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. Preambulum

L. 1. A szolgaltatastervezési koncepcio .filozofiaja”: értékek, alapelvek

A modern szocidlpolitika alapgondolata, hogy tarsadalmunk alrendszereinek miikddése soran
az egyén vagy egyének kisebb-nagyobb kozosségei, csoportjai szamara adddhatnak olyan
helyzetek, problémak, amelyek miatt atmenetileg vagy véglegesen (betegség, megvaltozott
munkaképesség, fogyatékossdg, munkanélkiiliség, a csalad hianya, a csaladi koriilmények
valtozésa, a jovedelemhidny, illetve alacsony jovedelem, a lakhatdsi problémak, a
hajléktalansag stb.) képtelenekké valnak elfogadhato szinten gondoskodni sajat magukrol. A
szocialis gondoskodas feladata e tarsadalmilag tipikus, de egyénileg jelentkezd élethelyzetek
feltarasa és a jog altal biztositott keretek kozott reagélni erre az egyén szabadsaganak ¢és
személyiségi jogait tiszteletben tartdsa mellett oly mddon, hogy a kozosség védelme is
megvaldsuljon. Az allami feladatvallalds meghatdrozd elve e teriileten Gsszekapcsolodik
egyrészt a szubszidiaritds elvével, masrészt a raszorultsaggal — kiegésziilve a helyi
szocialpolitika 6ngondoskodasra 6sztonzd torekvéseivel.

Dombovar varos szocialis szolgaltatastervezési koncepcidja alapvetd értéknek tekinti a nyitott
helyi szocialpolitika deklaralasat, amely egyrészrél az egyén, a csalad, a helyi tarsadalom
védelmét, masrészrdl a helyi tarsadalom zavartalan egyiittélésének, miikodésének biztositasat
jelenti. A véaros valamennyi polgéaranak elismert jogat az emberhez méltd élethez, a szocidlis
szolgaltatdsok igénybevételéhez nemre, vallasra, nemzeti, etnikai hovatartozasra, politikai
vagy mas véleményre, korra, a cselekvOképesség hidnyara vagy korlatozottsagara,
fogyatékossagara tekintet nélkiil, elutasitva mindennemii hatranyos megkiilonboztetést €s
eloitéletet.

A helyi szocidlpolitika pozitiv torekvései a szolgaltatastervezési koncepcid egészét athato
értékkozpontl alapelvekként fogalmazddnak meg: a szocidlis biztonsdg megteremtésére
torekvés, a prevencio elsddlegessége a negativ kovetkezményekkel jar6 helyzetek
kialakuldsanak megeldzésére, a differencialt és egyénre szabott szocidlis szolgaltatas elve, a
lehetdleg a raszoruld személy sajat kornyezetdben (otthondban) torténd gondozas, a
szubszidiaritas, tovabba a szolgaltatasok és ellatasok szektorsemlegessége az allami, nem
allami, egyhazi és civil szervezetek esetében. A partnerségi elv érvényesitése soran
meghatarozonak tekinti a szolgaltatasi szektorokkal, a kiilonbozd civil, illetve egyhazi
szolgalatokkal val6 egyiittmiikodést.

A fenti alapelvek megvalosulasanak garanciajat a koncepcié egy folyamatosan megtjuld, a
rendelkezésre allo eréforrasokat hatasosabban (azaz a jogosultak legszélesebb kore szamara
hozzaférheté mddon) és hatékonyabban (a legraszorultabbak szamara nyujtott sziikséges €s
hathatés segitséggel, a rendelkezésre allo erdforrasok legoptimalisabb elosztasaval és a
legszélesebb elégedettséget megcélozva) felhaszndlni képes, mindségi elladtdsokat biztositd
varosi szocialis ellatd rendszerben latja. Ennek elsé 1épése egy lehetdleg primer adatokbol
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szarmaz6 informacids adatbazis elemzése, a tervezés, a fejlesztés irdnyainak, litemezésének

megfogalmazasa sordn a realitdas, a fokozatossag elvének érvényesitése. A koncepcidoban
explicite is megfogalmazott értékek a varosi szocialis ellatorendszer egésze vonatkozasaban
jelennek meg, tobbek kozott a meglévd szolgaltatasok szakmai feltételinek korszeriisitését,
szinvonalanak emelését, a dolgozok szakmai felkésziiltségének novelését fogalmazva meg
célként — egyben felvetve egy korszeriibb szervezeti-iranyitasi rendszer kialakitasanak, az
ellatasban egy modernebb szervezeti integracié megvalositasanak lehetdségeit.

L.2. Az szolgaltatastervezési koncepcio célja és feladata

A szolgaltatastervezési koncepcio célja:

lehetbleg a sziikségletek oldalardl kozelitve hatarozni meg a szocialis szolgaltatasok
fejlesztésének alapelveit, iranyait, céljait;

részletezni azokat a konkrét célkitlizéseket, amelyeket a szocialis szolgaltatasok
biztositdsa soran az 6nkormanyzat érvényesiteni kivan;

elésegiteni a szocialis, illetve a gyermekvédelmi torvény altal szabalyozott kiillonb6zo
tipust intézmények magasabb szintil, sziikségletekhez igazodo feladatainak ellatasat;

a varos minden lakdja szamara elérhet6vé tenni olyan ellatasi formakat, amelyek a
szocialis biztonsagot és a mindségi ellatast garantaljak;

biztositani azt, hogy a szocialis ellatérendszer miikodése magas szinvonalon feleljen meg
a szakmai kritériumoknak és eredményesen, hatékony forméaban nytjtson szolgaltatasokat;
az egységes szemlélet, illetve az integralt intézmények miitkddése alapjan megjelentetni az
onkormanyzat gyermekjoléti intézményekkel ¢€s  szolgaltatasokkal kapcsolatos
kotelezettsegeit és fejlesztési elképzeléseit;

lehetéséget adni arra, hogy a tarsadalmi befogadasra épiilé szemlélet, a tarsadalmi
kirekesztés elleni kiizdelem folyamatdban megvalosuljon a tarsadalmi esélyegyenldség
biztositasa, a szolgaltatasok, tamogatasok elérhetdsége, azaz mindenki szamara egyarant
hozzaférhet6 legyen a differencialt és egyénre szabott mindségi Szolgaltatas, amelynek
kozéppontjaban a tamogatasra szoruld egyének és csaladok allnak.

A szolgaltatdstervezési koncepcio feladata:

egy értektételezd, hatékony ¢€s hatdsos helyi szocialis szakpolitika kialakitasanak,
formalodasanak eldsegitése;

informaci6 nyljtasa egyéb fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozdsdhoz és
megvalodsitasdhoz;

informécio biztositdsa a kiilonbozd szolgaltatast igényldk részére, illetve a szolgaltatd
intézmények, szervezetek szamara;

a koncepciodban szerepld adatok, illetve a szocidlis szolgaltatasokat nydjté intézmények
javaslatai alapjan az igényekhez legjobban igazod6 szolgéltatasi struktura kialakitasa és az
aktualis szolgaltatasok hatasos és hatékony fejlesztése;
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e a biztonsagos finanszirozasi és miikodési hattér megteremtése érdekében a fejlesztés,
illetve a mikodtetés koltségvonzatainak elemzése, a  sziikséges er6forrasok
strukturalasanak, litemezése.

A szocidlis igazgatasrdl €s szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szt) 92. § (3) bekezdése Dombovar Varos Onkorményzata szamara szolgaltatastervezési
koncepcid (tovabbiakban: koncepcid) készitését és az elfogadott koncepcid kétévenkénti
feliilvizsgalatat irja eld. Az Szt. 92. § (4) és (6) bekezdései alapjan a koncepcid nevesitetten is
tartalmazza

e alakossagszadm alakulasat, kordsszetételét, a szolgaltatasok irdnti igényeket,

o az cllatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az litemtervet a szolgéltatasok
biztositasarol,

e a szolgéltatdsok miikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikodés kereteit,

e az ecgyes ellatotti csoportok (idosek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossdgaihoz
kapcsolodoan a specidlis ellatasi formak, szolgaltatdsok sziikségességét,

e az Onkormanyzat altal fenntartott intézményrendszer struktirdjat, szerkezetét,
legfontosabb jellemzdit,

e a szakositott ellatasok iranti igények alakulasat, a varakozok szamat,
korosszetételét, legfontosabb szocialis jellemzdit,

e az intézményrendszer korszerisitésének irdnyait.

Dombovar Varos Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciojanak készitése soran a megyei
onkormanyzat altal készitett koncepcidban a telepiilési Onkormanyzat irdnyaban
megfogalmazott javaslatok és ajanlasok is megjelennek. A koncepcio elsGsorban az
onkormanyzat nyilvantartasainak statisztikai adatokra, a szocialis ellatast biztositd
intézmények vezetdi altal rendelkezésre bocsatott informacidkra, valamint a KSH, a TEIR
adataira és a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat, tovabba a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények orszagos nyilvantartasdnak adataira tdmaszkodik.
A koncepcio elkészitésének egyeztetési folyamataban kikérésre keriilt az intézményvezetdk, a
Kisebbségi onkormanyzat €s a Szocidlpolitikai Tandcs teriileti szervének véleménye.

A koncepcid a jogszabalyi hattér altal meghatarozott szervezeti, tarsadalmi, gazdasagi
véaltozasok rovid bemutatdsat kovetden felvazolja Dombovar ¢és térsége altalanos
helyzetképét, ismerteti a varosi szocialis ellatorendszert, a szocialis szolgaltatasok alakulasat
2007-2015 kozott. A szocidlis ellatasi struktiranak a szocidlis torvény és a helyi szocidlis
rendelet altal indukalt valtozasai, a szocialis szolgaltatasi struktira aktualis telepiilési
jellemzo6i (ideértve a gyermekvédelmi ellatorendszert is) a szolgaltatdsok iranti igényekre
tekintettel befolyasoltak az ellatasi kotelezettség teljesitését és az Onként vallalt szocialis
szolgaltatdsokat. A szolgaltataisok mukodtetési, finanszirozasi és fejlesztési feladatainak
valamint az egyiittmiikodési lehetdségeknek az elemzése a gazdasagosabb és hatékonyabb
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szocialis ellatorendszer fejlesztési irdnyait keresi. A végrehajtas €s az ellendrzés folyamataban
pedig a koncepcié meghatarozza a kozremiikodoket, a feladatokat, a feleldsségi szinteket.

Koszonet valamennyi adatszolgaltatd és véleményezd személynek, szervezetnek a segitd
egylttmiikodésért!
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Il. Jogszabalyi hattér, szervezeti, tarsadalmi, gazdasagi
valtozasok

A jogéllamisag elve alapjan az Alaptorvény (Magyarorszag Alaptorvénye, 2011. aprilis 25. —
a tovabbiakban Alaptorvény) deklardlja az allampolgarok szociélis biztonsaghoz val6 jogat.
(., Magyarorszag arra torekszik, hogy minden dallampolgdranak szociadlis biztonsdagot nyujtson.
Anyasag, betegség, rokkantsag, fogyatékossag, oOzvegység, arvasdag és onhibajan kiviil
bekovetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar torvényben meghatarozott
tamogatasra jogosult.” (XIX. cikk (1) bek.) Az Alaptorvény szerint Magyarorszag a szocialis
biztonsagot a raszoruldk esetében ,,a szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével
valositia meg.” (XIX. cikk (2) bek.) A garancialis szabalyok kozo6tt azonban a korabbiaknal
nagyobb hangsulyt helyez az allami szerepvallaldsra és egy erdteljesebb szabalyozasi
felelosségre. (;, Torvény a szocialis intézkedések jellegét és mértekét a szocialis intézkedést
igenybe vevo személynek a kozosség szamdra hasznos tevékenységéhez igazodoan is
megallapithatja.” (XIX. cikk (3) bek.) Magyarorszag az idoskori megélhetés biztositasat a
tarsadalmi  szolidaritason alapulo egységes dallami nyugdijrendszer fenntartasaval és
onkéntesen létrehozott tarsadalmi intézmények miikédésének lehetové tételével segiti elo.
Torvény az dllami nyugdijra valo jogosultsag feltételeit a nok fokozott védelmének
kovetelményére tekintettel is megdllapithatja.” (XIX. cikk (4) bek.)

Ezzel Osszefiiggésben a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi 1L
torvény (a tovabbiakban Szt.) a szocialis ellatasok rendszerében a hatékonysag és hatasossag
szempontjai mellett az ellatasokhoz hozzajutas garancidlis elveit is érvényesitve a kozponti és
terileti allamigazgatasi szervek szerepét hangsulyozza a szocidlis intézkedések, illetve a
szocialis ellatasok tekintetében. A Magyarorszadg helyi 6nkormanyzatairdl szolo 2011. évi
CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban Motv.) meghatirozott keretek kozott biztositja a
telepiilések igazgatasi onallosagat a helyi onkormanyzatok kotelezd és onként vallalt feladat-
¢és hataskoreit, igy a szocialis biztonsaghoz valo jog érvényesitését célzd helyi szocialpolitika
kialakitasat a szocialis, gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasokat illetben (Motv. 10.§. (1-2)
bek, 13.§. (1) bek. 8. pontja). ,,4 képviselo-testiilet a feladatkorébe tartozo kozszolgaltatasok
ellatasara — jogszabadlyban meghatdrozottak szerint — koltségvetési szervet, ... gazdalkodo
szervezetet, nonprofit szervezetet és egyéb szervezetet (a tovabbiakban egyiitt: intézmény)
alapithat, tovabba szerzodést kothet természetes és jogi személlyel vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezettel.” (Motv. 41. § (6) bek.)

Az Szt., valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban Gyvt.) az ellatorendszer kiépitése soran egy abszolut és egy relativ
biztonsagi szintet fogalmaz meg, amely elsOsorban a telepiilési Onkormanyzatok
lakossagszamanak fiiggvényében hatarozza meg a szocialis és gyermekjoléti ellatasok
minimalis szintjét az Alaptorvényben garantalt jogok érvényesiilése érdekében.
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Az Szt. definidlja a szocialis szolgaltatasok rendszerét (az ellatasi formakat, a hozzajutas
jogcimeit, az eljarast és a finanszirozast), a jogosultak korét (a célcsoportot, az
ellatasszervezés és a szolgaltatast biztositdé humaneréforras alapkérdéseit). Az ellatdsok a
hatalyos jogszabaly értelmében az aldbbiak szerint csoportosithatéak:*
1) Pénzbeli ellatasok:

a.) idéskoruak jaradéka

b.) foglalkoztatast helyettesits tamogatés?

C.) egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas

d.) apolasi dij

e.) telepiilési tamogatds

2) Természetbeni ellatasok:
a.) koztemetés
b.) kdzgyogyellatas
b.) egészségiigyi szolgaltatasra jogosultsag
c.) energiafelhaszndlasi timogatas

Jelentds valtozas, hogy 2013. marcius 1. utdn az Szt.-ben kotelezden biztositandd pénzbeli és
természetbeni ellatdsok dont6 tobbsége allami feladat (a jarasi hivatal dont), a telepiilési
Onkormanyzat feladat- és hataskorébe csupan a szamos korabbi méltanyossagi ellatast is
magaban foglald telepiilési tamogatas (benne a korabbi helyi lakasfenntartdsi tamogatas,
méltanyossagi apolasi dij, méltanyossagi kozgyogyellatas, adossagkezelési tamogatas), illetve
hozzéd kapcsoldddan a rendkiviili telepiilési tdmogatas (benne a kordbbi dtmeneti segély és
temetési segély) €s a koztemetés maradt. Az Szt. 26.§. azonban gy rendelkezik, hogy a
telepiilési onkormanyzat a tovabbiakban is a.)kiegészitheti a szocialisan raszorultak az Szt.-
ben megallapitottak szerint folydsitott pénzbeli ellatasait, illetve b.)mas pénzbeli
tamogatasokat is megéallapithat a telepiilésen laké raszorultak szamara.

Ha az elmult évek legfontosabb valtozasait Osszegezni kivanjuk, jol lathatd, az egyik
legjelentdsebbek a teriileti kdzigazgatas szervezeti (jarasi hivatalok létrejotte), feladat- és
hataskori modosulésai voltak: a szocialis kozigazgatasban a jarasi hivatalok hataskorének
dominancidja (pl. az Gsszes allamigazgatasi ligy tobb mint 40 szazaléka a jarasi hivatalokhoz
kertilt 2013. januar 1. utan). A telepiilési onkormanyzattol (jegyzd6i hataskorbdl) a jarasi
hivatalokhoz keriilt szocialis igazgatasi feladatok koziil néhany: iddskortiak jaradékénak
megallapitasa, feliilvizsgalata, folydsitdsa, apoldsi dij (normativ) megallapitasa,
feliilvizsgalata, folyositasa, alanyi és normativ alapon jardé kozgyogyellatasra valo
jogosultsdg megallapitasa, egészségiigyl szolgaltatasra vald jogosultsag megallapitasarol
hatosagi bizonyitvany kiallitasa, hadigondozotti tigyekben az els6 foku hatdsagi jogkor
gyakorlasa. Modosultak a jovedelemszamitdsra vonatkozd szabalyok, egyes ellatasok
tamogatasi feltételei (pl. 6vodaztatasi timogatas, rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény),
bevezetésre keriilt a PTR (Pénziigyi és természetbeni Tamogatasok Rendszere). Mindezeket
kiegészitették az 4polasi dij feltételeit és a folyositott Osszeget érintd rendelkezések 2014-

1 2015. mércius 1. utan megallapithato ellatasok (Szt. 32-55/D. §.)
2a-b.) egylitt Aktiv kortak ellatasa (Szt. 33-37/C.§.)
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ben (pl. fokozott apolasi igény esetén), illetve tovabbi ellatasokat érint6 szabalyok (pl. aktiv
kortiak ellatasa).

3) Szocialis szolgaltatasok
a.) alapszolgaltatasok
aa.) falu- és tanyagondnoki szolgadltatds
ab.) étkeztetes
ac.) hazi segitségnyujtdas
ad.) csaladsegités
ae.) jelzérendszeres hazi segitségnyujtas®
af.) kozosségi ellatasok”
ag.) tiamogat6 szolgaltatas®
ah.) utcai szocialis munka
ai.) nappali ellatas (idosek klubja, fogyatékos személyek nappali intézménye,
pszichidtriai és szenvedélybetegek nappali intézménye, nappali melegedo)

b.) szakositott ellatasok
ba.) apolast, gondozast nyhjto intézmény (id6sek, fogyatékos személyek, pszichiatriai
betegek, szenvedélybetegek, hajléktalanok otthona)
bb.) rehabilitaciés intézmény (fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek,
szenvedélybetegek, hajléktalan személyek rehabilitacios intézménye)
bc.) lakootthon (pszichiatriai és szenvedélybetegek lakootthona, fogyatékos személyek
lakéotthona)
bd.) dtmeneti elhelyezést nyiijto intézmény (iddsek dtmeneti gondozohdza, fogyatékos
személyek gondozohaza, pszichiatriai és szenvedélybetegek atmeneti otthona, éjjeli
menedékhely, hajléktalan személyek atmeneti szdlldsa)
be.) tAmogatott lakhatés
bf.) egyéb specialis szocialis intézmény®

A fenti, az Szt.-ben szabalyozott szocialis alapszolgaltatasok megszervezésére a telepiilési
onkormanyzatok lakossdgszamtol fliggéen kotelezettek. A felsorolasban kiemeltik a
Dombovar (lakossagszam 18.849 6 — forrds: TEIR 2015)" szaméra kotelezGen
megszervezendd alapszolgaltatasokat. A szakositott ellatdsok esetében az dtmeneti elhelyezést
nyUjtod intézmények kivételével az allam altal atvett szocidlis és gyermekvédelmi intézmények
mellett a megyei jogu véarosok rendelkeznek ellatas szervezési kotelezettséggel.® A telepiilési

® A jelz6rendszeres hazi segitségnyuijtas 2010. januar 1-t61 nem 6nkorméanyzati feladat, ahogyan az Szt. 65§. (7) bek. is megerdsiti (2013.
julius 1-t6l allami feladat).

4 A kOz0sségi pszichidtriai és kozosségi szenvedélybeteg ellatis 2009. januar 1-t61 nem kotelezé Snkorményzati feladat. Az Szt. 131/A §.
értelmében 2012. januar 1-t6] palyazat Gtjan kivalasztott szolgaltato altal végzett, az allam altal harom évre finanszirozott feladat.

® Az Szt. 131/A §. értelmében megegyezik az el6z6 jegyzetben kifejtettekkel.

®1993. évi IIL tdrvény

! A lakossagszam tekintetében a kiilonboz6 primer forrasok eltérd adatokat kdzdlnek. A koncepcidban egységesen a TEIR 2015 ezen adatat
(18.849 £6) hasznaljuk.

82012. évi CXCIL torvény egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérdl és egyes torvények
modositasarol.
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onkormanyzat azonban mind az alapszolgaltatasok tekintetében, mind a szakositott ellatasok
korében onként is vallalhat feladatokat, illetve szolgaltatas megszervezését.

Az Szt. rendelkezik a helyi Onkormanyzat és a tarsulas ellatasi kotelezettségével
Osszefiiggésben a szerzddéses ellatds lehetdségérdl (mas helyi Onkormanyzattal vagy
tarsulassal kotott megallapodas utjan), valamint az ellatotti korrdl, kiilon nevesitve a
személyes gondoskodast nyujtd ellatdsok esetében az intézményi tarsuldsokat illetve az
intézménnyel nem rendelkez6 dnkormanyzattal kotott szerzodésben vallalt kételezettségeket.9

A Gyvt. hatdrozza meg a szocidlis ellatasokat kiegészitd, a gyermek csalddban torténd
nevelkedésének eldsegitésére, veszélyeztetettségének megeldzésére pénzbeli, természetbeni
¢s személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapelldtdsokat ¢€s gyermekvédelmi
szakellatasokat, amelyek az alabbiak lehetnek:

1.) PENZBELI ES TERMESZETBENI ELLATASOK:
a.) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
b.) a gyermektartasdij megel6legezése
C.) az otthonteremtési tamogatas
d.) a gyermekétkeztetés normativ kedvezménye™

2.) SZEMELYES GONDOSKODAS KERETEBE TARTOZO GYERMEKIJOLETI
ALAPELLATASOK:
a.) a Biztos Kezdet Gyerekhaz™
b.) gyermekjoléti szolgaltatds, gyermekjoléti kozpont
c.) a gyermekek napkozbeni ellatasa (bolcséde, csaladi napkozi, csaladi
gyermekfeliigyelet, hazi gyermekfeliigyelet, alternativ napkozbeni ellatas)
d.) a gyermekek atmeneti gondozasa (befogado sziild, helyettes sziild)
e.) az otthont ny0jto ellatas (gyermekek atmeneti otthona, csaladok atmeneti otthona)
f.) az utégondozai ellatas
g.) a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas'

A szocidlis szolgaltatastervezési koncepcid jogszabalyi hatterénél mindenképpen szélni kell
az dnkormanyzati szintli szabalyozasrol, hiszen maga az Szt. 1993 6ta folyamatosan sziikiild,
de hatarozott szabdlyozasi jogkorrel ruhdzta fel a helyi Onkormdnyzatokat a telepiilési
szocialpolitika alakitdsi soran. A telepiilési Onkormanyzatok az elmult iddszakban a
tobbszintli  jogi szabalyozdsi folyamatban rajuk harulo folyamatos szabalyozési
kotelezettséget valtozo intenzitdssal é€s tartalomi differencialtsdggal teljesitették. Egyrészt
kovetnitik kellett az Szt. valtozéasait, masrészt a helyi szocialpolitikaval szemben
megfogalmazddo gazdasagi, tarsadalmi kihivasokra is valaszolniuk kellett.

°Szt. 89.§ (1) bek., 90.§. (4) bek., ugyanezen kotelezettséget fogalmazza meg: Gyvt. 94.§ (5) bek., 94/A.§

0 Az dvodaztatisi timogatas irant kérelem 2015. junius 4 utan mar nem nyujthaté be, ezért nem szerepeltettilk a felsorolasban. (Gyvt.
20/C.§.)

1115/1998. (IV. 30.) NM rendelet 5/A.§

2 Gyvt. 15.§.
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fgy tortént ez a Dombovar varos képvisel6testiilete altal alkotott szocialis targyu rendeletek
esetében is:
e Dombovir Viros Onkormanyzata Képviselé-testiiletének  8/2015. (II.  20.)
onkormanyzati rendelete a szocidlis ellatasokrol 13
e Dombovar Varos Onkormdnyzata Képvisel-testiiletének 22/2003. (VIII. 26.)
onkormanyzati rendelete a szocidlis szolgdltatdso/’cro’ll4
e Dombovar Varos Onkorméanyzata KépviselStestiiletének 12/2006. (I1I.  20.)
onkormanyzati rendelete a gyermekvédelem helyi Szabdlyozdsdro'll5

Az Szt., a Gyvt. és a helyi onkormdnyzati rendeletek alapjan Dombovar viros a jelenleg az
alabbi szocidlis és gyermekjoléti ellatasokat biztositja:

Szocialis ellatasok

1.) Pénzbeli ellatasok és természetbeni ellatdsok:
a.)telepiilési tamogatds
aa.) lakasfenntartasi tamogatas
ab.)szocialis tlizifa célu tamogatas
ac.) adossagkezelési szolgaltatas
ad.) utazasi tamogatas
ae.) az iskolakezdési tamogatas
af.) tavhovel fiitott lakasok fitési koltségmegosztoval valod felszereléséhez nyujtott
tamogatas
b.)rendkiviili telepiilési tamogatas
c.)koztemetés koltségeinek megtéritése aloli mentesités

2. Szocidlis szolgaltatdasok
A.) Alapszolgaltatasok
a.) ¢tkeztetés
b.) hazi segitségnytjtas
c.) tanyagondnoki szolgalat
d.) csaladsegités
e.) tamogato szolgaltatds
f.) kozosségi ellatasok (pszichiatriai illetve szenvedélybetegek részére)
g.) jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

3 http://www.dombovar.hu/media/files/Szocialis_ellatasokrol_8_2015._2.pdf

¥ A 23 alkalommal médositott, Dombévdr Viros Onkormdnyzata Képvisel6-testiiletének 6/2004.(11.16.), 4/2005.(1.28.), 37/2005.(V1.8.),
8/2006.(11.20.), 29/2006.(1X.1.), 2/2007.(1.31.), 18/2007.(IV.12.), 7/2008.(1.30.), 22/2008.(1V.30.), 55/2008.(X11.19.), 14/2009.(111.31.),
10/2010.(111. 31.), 15/2010.(1Vv.30.), 28/2010.(X1.9.), 14/2011.(1V.1.), 33/2011.(VII.5.), 39/2011. (IX. 12.), 17/2012. (11l. 30.), 42/2012. (XI.
30), 18/2013. (III. 29.), 9/2014. (IV. 16.), 3/2015. (I. 30.), 10/2015. (III. 30.) 6nkormanyzati rendelettel modositott 22/2003. (VIII. 26.)
rendelete a szocidlis szolgaltatasokrol.
file:///D:/Domb%C3%B3v%C3%Alr_Szolg%C3%Alltat%C3%Alstervez%C3%A9si%20koncepci%C3%B3_20150401/Szocialis_szolgaltat
asokrol_10_2015..pdf

% Dombévér Véaros Onkormanyzata Képvisel6testiiletének 52/2006.(X11.20.),.38/2007.(X.1.), 3/2008.(1.30.), 21/2008.(1V.30.),
11/2010.(111.31.), 4/2011.(11.14.), 15/2011.(IV.1.), 34/2011.(V11.5.), 46/2011.(X.28.), 16/2012. (lI. 30.), 41/2012. (XI. 30.), 5/2013. (I. 31.),
19/2013. (I11. 29.), 48/2013. (XI. 11.), 50/2013. (XII. 30.), 10/2014. (IV. 16.), 12/2015. (III. 30.) 6nkormanyzati rendelettel modositott
12/2006. (II. 20.) rendelete a gyermekvédelem helyi szabalyozasarol

http://www.dombovar.hu/media/files/Gyermekvedelemrol_12_2015.pdf
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h.) nappali ellatasok
ha.) idések klubja,
hb.)fogyatékos személyek nappali intézménye
hc.)nappali melegedd
hd.) pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali intézménye

B.)Szakositott elldtasok:
a.)intézményi atmeneti ellatas
aa.) idések atmeneti gondozohaza
ab.)éjjeli menedékhely
ac.)hajléktalan személyek atmeneti szallasa
b.)intézményi apolas, gondozas
ba.)idések otthona

Gyermekjoléti alapellatasok:
1.)Pénzbeli és természetbeni elldtasok:

2.)A személyes gondoskodas kirébe tartozo gyermekjoléti alapellatisok:
a.)a Biztos Kezdet Gyerekhaz™
b.)gyermekjoléti szolgaltatas
c.)a gyermekek napkozbeni ellatasa
ca.) bolcsode
cb.)6voda®’
cc) nyari napkozis tabor™®
cd) étkeztetés
d.)a gyermekek atmeneti gondozasa (helyettes sziil6i ellatas)
e.)az otthont nyt;to ellatas (csaladok atmeneti otthona)

1615/1998. (IV. 30.) NM rendelet 5/A.§

" Dombévér Varos Onkormanyzata Képvisel6testiiletének legutobb 12/2015. (IIL. 30.) 6nkormanyzati rendelettel modositott 12/2006. (1.
20.) rendelete a gyermekvédelem helyi szabalyozasarol megnevezi az ellatast, amelyet jogszabaly nem a gyermekjoléti szolgaltatasok, hanem
az oktatas-nevelés korébe sorol.

®y.a.
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[11. Helyzetkép (Dombovar és térsége)

111.1. Altaldnos telepiilési adatok

crer

megyeszékhely Szekszard utdn, Tolna megye masodik legnépesebb telepiilése, valamint a
dombovari jaras székhelye. A telepiilés Tolna megye délnyugati részén, a Kapos folyo
volgyében taldlhatd, Baranya ¢és Somogy megye hatardnak szomszédsagaban, ezért
vonzaskorzete tulterjed a megyehatarokon. A varos teriilete 72 km?. A telepiilés korzetében
tobb tajegység talalkozik: eddig nyulik el a D¢I-Kiils6-Somogyi-dombsag, a varos egyes
teriiletei a Kapos-volgyben fekszenek, a sz6l6hegy a zselici dombok tovében helyezkedik el.
A varos kozelében huzodnak kelet feldl a Tolnai-Hegyhat és a Volgység dombsorai, de jol
lathatéak a varos magasabb helyeir6l a Mecsek csucsai is. Dombovar kozlekedése jol
kapcsolodik az orszagos rendszerekhez. A Dél-Dunantul kiemelt vasuti csomépontja. A vasut
a 19. szazad utols6 harmadatdl fontos szerepet jatszott a telepiilés életében. A telepiilés a
Budapest-Pécs és a Budapest-Kaposvar-Gyékényes fovonalak keresztezodési pontja. (Helyi
esélyegyenldségi program, Dombovar Viros Onkormdnyzata 2013.)

Sziikséges hangstlyozni Dombdvar varos kistérségi szerepét, hiszen az oktatas-nevelés, az
egészségligy, a szocidlis ellatorendszerek, az iddsgondozas a telepiilések egyiittmiikodésével
valosul meg. (Helyi esélyegyenlbségi program, Dombévar Varos Onkormdnyzata 2013.)
Dombovar kistérségi kozpont, 2013. januar 1-jétdl pedig a jarasok kialakitasardl szolo 2012.
évi XCIII. torvény és a jarasi hivatalokrol szolo 218/2012. (VIIL.13.) Korm. rendelet
értelmében jarasi kozpont is. A Dombovari Kistérséget 16 telepiilés alkotja, ezek koziil négy
aprofalu (500 lakosnal kevesebb lakossal), 11 nagyobb kozség és az egyetlen varos,
Dombovar. A Dombovari jaras teriilete 509 km?, telepiilései: Dombovar, Attala, Csibrak,
Csikostottés, Dalmand, Dobrokoz, Gyulaj, Jagonak, Kapospula, Kaposszekcso, Kocsola,
Kurd, Lapafo, Nak, Szakcs, Varong. Lakonépességének szama 31.993 f6.

A Dombovari kedvezményezett jards [290/2014. (X1. 26.) Korm. rendelet]; tarsadalmi,
gazdasagi €s infrastrukturalis szempontbol kedvezményezett telepiilések szdma [105/2015.
(V. 23.) Korm. rendelet]: 11 telepiilés; a jelentés munkanélkiiliséggel sujtott telepiilések
szama [105/2015. (IV. 23.) Korm. rendelet]: 9 telepiilés (TEIR 2015).

I11.2. Demogrdfiai adatok

A Dombovari Kistérség allando lakoinak szama a 2012-es dokumentumok szerint 33.160 {6, a
lakonépesség szama 28.673 f6 volt. A lakossag egyenlétleniil oszlott meg a telepiilések
kozott. Dombovaron lakott a kistérség lakoinak 60 %-a, azaz 19.494 ember; a 11 nagyobb
faluban 35 % (11 571 £6); a maradék 5 % pedig a négy kisebb telepiilésen €lt. A kistérség
népstrisége 64,5 f6/km? volt. A lakossag 24 %-a 2012-ben 60 éven feliili, ami meghaladta az
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orszagos atlagot (22%), a 14 éven aluliak aranya pedig csupan 13,5 % volt. A népesség
demografiai szerkezetét az iddskortiak aranyanak lassi ndvekedése, a gyermeklétszam
csokkenése, a lakossag szamanak egyenletes, lassu fogyasa jellemezte.

A kistérség vandorlasi egyenlege a 2012. évi adatok szerint negativ volt: 1.842 f6 vandorolt a
térségbe, mikozben 1.931 hagyta el azt. A telepiilések kozott kiemelkedik Kaposszekeso,
amelynek vandorlasi egyenlege + 37 6, mig Dombévaron az egyenleg — a régios és a megyeli
adatokhoz hasonléan — negativ volt (940 odavandorlo, 1015 elvandorld). A Kkistérségben
Osszességeében a 2012. évi adatok csokkend mértékli elvandorlast jeleztek a korabbi évek
gyakorlatatol eltéréen (2008: -129 {6, 2009:-24916, 2010:-169 16, 2011:-150 6, 2012:-89 6).
Az is jol lathatd, hogy az elvandorlds mértéke a gazdasagi valsaggal egyenesen aranyosan
valtozott.

A munkaképes lakossagot az aluliskolazottsag jellemezte. A kistérségben csak kozépiskolak
vannak (3 db), felsGoktatdsi intézmény nincs. Komoly problémat jelent a szakképzésbol
helyzetébdl ad6dé szakmunkashiany. Kiilondsen kevés a szakképzett, mindségi munkaerd a
mez6gazdasagi szektorban, azon beliil pedig az allattenyésztési agazatban. (4 Dombovari
Kistérség Fejlesztési Programja 2014-2020)

Dombovar varos lakossaga az 1900-as évektdl jelentdsen emelkedett, 1990-ben 21.812 6
volt. Szembet(ind, hogy 1990 és 2000 kozott kisebb ingadozas latszik, majd 2000 és 2013
kozott drasztikusan csokkent a 1étszam, 21.123 férdl 18.849 fore. (TEIR.2015)

1. abra: Lakonépesség (f6)
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Az adatokat elemezve az elmult évtizedben a legnagyobb lakossagcsokkenést 2011 és 2013
kozott szenvedte el a varos, amikor 645 fovel kevesebb személy rendelkezett Dombdvaron
bejelentett lakohellyel.

Erdemes Gsszehasonlitani a megyei és orszagos tendencidkat a telepiilési adatok valtozasaval.
Tolna megye lakonépessége 2011. oktdber 1-jén 230 ezer f6 volt, 7,7 szazalékkal kevesebb,
mint az el6z6 cenzus, 2001 idején. Dombovar varos vesztesége 8 %-os volt ugyanezen ido
alatt, amely napjainkra tovabb novekedett. A gyorsuld népességfogyas liteme az orszagosnak
csaknem haromszorosa volt. A népességcsokkenés nagyobbik hényada a népesség
természetes mozgasabol adodott, amelyhez jelentés vandorlasi veszteség is jarult. Egy km?-re
csak 67 lakos jutott a megyében, 40 fovel kevesebb az orszagos atlagnal.

2. ébra: Lakossag életkor szerint (f6)
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A 2011. évi népszamlalasi adatok szerint az varos allandé lakossaganak 53%-a nd (10.172
6), 43% férfi (8.838 £6). A 0-14 éves kortu alland6 lakosok szdma 2001 és 2008 kozott
novekedést mutatott (2.104 forél 2.577 fére valtozott), azonban 2009-t61 2011-ig
folyamatosan csokkent (2.552 f6r6l 2.437 fore). A 18-59 évesek szama ekkor 11.576 {6 volt.
A 60-69 évesek szama 2.591 {6, mig a 70 év felettick szama 2.406 f6. A 2001-es
népszamlalasi adatokat elemezve kideriil, hogy 0-59 évesek korcsoportjdban 15 %-0S
csokkenés kovetkezett be tiz év alatt, mig a 60-69 évesek csoportjaban 19 %-os novekedés. A
70 év felettiecknél kozel 5 %-os emelkedés figyelheté meg, kiilondsen a 80 év feletti ndk
esetében. Az életkor szerinti megoszlas jol aldtdmasztja a megyei adatokat, amelyek szintén
egy eloregedd tarsadalmat tiikroznek.
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A képet tovabb arnyalja az oregedési index, amely azt jelzi, hogy 100 f6 14 év alatti
gyermekre hany 60 éven feliili személy jut. Ez az index a véros vonatkozasaban 100 felett
van, tehat az idések vannak tobben a telepiilésen. Az elmult években tovabb romlott a
népesség korosszetétele: az idoskortiak szadz gyermekkorura vetitett szama 2001-ben még csak
122 16, 2011-ben viszont mar 207 fot tett ki. Ezt a dramai ndvekedést arnyaljak a 2011 utani
adatok. Az élve sziiletések tendenciajat vizsgalva lathatjuk, hogy a 2010-es mélypont (121 f06)
utan 2011 és 2012-ben folyamatosan emelkedett az élve sziiletettek szama (134 és 150 £6). Az
orszagosan is tapasztalhaté novekedés sajnos még mindig nem éri el a 2000-es évek elején
megfigyelheté 170 {6 koriili szintet.

3. abra: Oregedési index
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Forras: TelR

A lakossagszam alakuldsdnak elemzéséhez sziikséges megismerni és megvizsgalni a
természetes szaporodas adatait iS. A halalozas 2008-ban 114 fével tobb volt (267 £6) volt,
mint sziletés (153 f6), 2009-ben a természetes szaporodas -99 6 volt, 2010-ben pedig
kiugréan magas -163 {6 (284 halalozasra, 121 sziiletés jutott). A TEIR altal tarolt adatok
alapjan 2013-ra ezek a kiugré adatok szelidiiltek, csokkent a haldlozasok, nétt az élve
szliletések szdma, de a természetes szaporodas mutatdi még mindig minuszban voltak: 2013-
ban 248 halalesetre 140 élve sziiletés jutott.
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4. abra: Természetes szaporodas (ezrelék)
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A véros lakossagszamat nemcsak a sziiletések és a haldlozasok befolyasoljak, hanem a
varosba koltozd, illetdleg a Dombodvarrdl elkoltozé személyek szama is. A belfoldi
vandorlasok rendelkezésre allo adataibol (TEIR, 2015) megallapithato, hogy a varos
vonatkozasdban az elvandorlds a jellemzdbb, bar van olyan kiugré év (2007), amikor a
varosba érkezok szama (1.016 f6) meghaladta a tdvozokét (995 f6). Az elvandorlasban és a
bekoltozésben 2008-t01 folyamatos novekedés tapasztalhatd, azaz a lakossag nagyobb
aranyban tavozik, mint érkezik.

5. dbra: Vandorlasi egyenleg (ezrelék)
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A migracio hatterérdl a 2006-os telepiilési szocialis szolgaltatastervezési koncepcio igy latta:
Az elvandorlas oka a munkalehetoség megsziinése, a gazdasagi recesszio, melyet a
téersegkozpontban  keletkezo  vallalkozasok sem tudtak kompenzalni. A demogradfiai
folyamatokra tehat a lakossagszam csokkenése, a népesség dtlagéletkoranak emelkedése
mellett a lakossag rossz egészseégiigyi allapota is jellemzo.” A 2013-as esélyegyenldségi terv
ujabb okot nevesit. ,, Az elvdndorlds oka legtobb esetben a munkalehetéség, valamint az, hogy
a tanulmanyaik miatt elkeriilt diadkok nem térnek vissza varosunkba.” (Helyi esélyegyenloségi
program, Dombévar Véros Onkormdnyzata 2013.) A migracios trend okainak feltdrasa és
mélyebb vizsgalata nélkiilozhetetlen feladat a telepiilés jovéje szempontjabol.

A lakossag etnikai Osszetételérél és problémairol igen keveset tudunk. A 2011-es
népszamlalds alapjan a 16.699 f6s magyar kozosség mellett a két legjelentdsebb etnikum a
német (543 f0) és a cigany (370 £6). Az esélyegyenldségi program meglatasai a kovetkezok
voltak: ,, 4 térségkozpontban és a kistérségben német, horvat, szerb, roman, ukran kisebbség
mellett jelentds szamu, a cigany kisebbséghez tartozo lakos él. A cigany lakosok korfdja eltér
a kistérség lakossagara dltalaban jellemzoktol. A cigany lakossag korében ugyanis
alacsonyabb az idosek szama (mely koszonheto a cigany lakosok rossz egészségi dllapotanak,
az ebbdl kovetkezé magas halalozasi ardanynak). Az ellatorendszer kiépitése sordn figyelembe
kell venni azt a tényt is, hogy a cigany lakosok korében a biologiai és a szocidlis életkor
(hazassagkotés, csaladalapitas, oregség értelmezése) eltéro. A migracio a cigany kisebbség
korében  gyakoribb, mint a kistérség egyéb lakosainak vonatkozasaban.” (Helyi
esélyegyenléségi program, Dombovar Varos Onkormanyzata 2013.)

111.3. Foglalkoztatottsag, jovedelmi viszonyok
Gazdasag

A kistérségben a vallalkozasok szama rendkiviil egyenlétleniil oszlik meg. A kistérség
egyetlen varosaba, Dombovarra telepiilt kozel haromnegyediik (73 %). A regisztralt korlatolt
felelosségli  vallalkozasok szdma a varostérségben 549, melybél Dombovaron 391,
Kaposszekcson 47 — ez nem jelent szamottevd valtozast az elmult években. A tovabbi
gazdasagi szervezetek (kft, bt., stb.) szama sem csokkent jelentés mértékben az elmult
években (a legfrissebb adatok szerint szamuk 259), teriileti eloszlasuk a kft.-hez hasonléan
egyenetlen. A kiskereskedelmi iizletek szama sem valtozott szignifikansan az elmult években,
csokkent viszont az élelmiszer és ruhazati jellegli egységek szdma, ami valdsziniileg a
multinaciondlis kereskedelmi aruhdzak megjelenésének tudhatdo be. A térség foldrajzi
jellegéhez igazodva magas a regisztralt Ostermeldk szama: 959 6. A mezdgazdasagi
szolgaltatok, szovetkezetek szdma 2, mindkettd Dombovaron regisztralt.

Dombovar és kornyéke tobb évszdzadra visszamenden elsdsorban mezdgazdasagi jelleget
mutat, amely a kivalé minéségli termétalajanak kdszonhetd. Termdhelyi értékszamban csak

19



Dombévar Viros Onkormdnyzata Szocidlis Szolgaltatdstervezési Koncepcidja 2015.09.10. Tervezet!

Békés megye elézi meg Tolna megyét. A mezdgazdasagi tevékenységet folytatd gazdasagi
szervezetek szdma a varostérségben: 45.

Mezbgazdasagi jellegébdl adddoan a térség iparaban elsésorban az élelmiszeripar van/volt
jelen. Altalanossagban elmondhatd, hogy az ipar az orszagos folyamatokkal egyezéen
visszaszoruloban van, a privatizaciot kovetden a vallalatok folyamatosan felaprozodtak,
jelentds résziikk megszint. Az ipari teljesitmény a térségben elobbiek kovetkeztében nem
meghatarozo.

A rendszervaltast kovetden az ipar hattérbe szorulasaval parhuzamosan erdsodott a
szolgaltatasi szektor teljesitménye. A szolgaltatdsi szektor Dombdvarhoz kdothetd. A
regisztralt véllalkozasok szamat tekintve Dombodvar a Szekszardot kovetd mdasodik helyet
foglalja el a vallalkozasok 14,8 %-at adva). Az ipar és az épitdipar szempontjabol hasonldan
erés a varos, ahol szinte Pakssal megegyezen 14,3 %-os értékkel a harmadik helyet foglalja
el. Dombovar kozponti szerepét ndveli a multinacionalis kereskedelmi egységek (SPAR,
PENNY, LIDL, TESCO) betelepedése, amely nagymértékben fokozza a telepiilésen az
atutazd forgalmat. Dombovar esetében a K+F kozpontja a Kapos Innovacids Transzfer
Kozpont, ahol tobb olyan vallalkozas is talalhato, melyek orszagos, s6t nemzetkozi szintl
kutatasokat is végeznek. (4 Dombovari Kistérség Fejlesztési Programja 2014-2020)

Foglalkoztatottsag

A Tolna Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatdsi Fdosztalydnak nyilvantartdsdban 2015.
majus 20-an 9.454 allaskeresd szerepelt, amely az el6z6 év azonos honapjahoz képest 2.667
f6s (22 %-os) csokkenést mutatott.

A vizsgalt hénapban nyilvantartott allaskeres6k Tolna megye gazdasagilag aktiv
népességének 9,4 %-at tettek ki, amely az el6z6 évinél 3,5 szdzalékponttal alacsonyabb
értéket jelentett. A Tolna megyei targyhavi mutatd az orszagos atlagnal 0,7 szazalékponttal
volt kedvezdtlenebb.

A nyilvantartott allaskeresdk gazdasagilag aktiv népességhez viszonyitott aranya 2015. majus
honapban Dombovar (13,3 %) és Tamasi (10,3 %), korzetében volt a legmagasabb. Szekszard
vonzaskorzetében 9,0 %, Paks kornyékén 8,5 %, Bonyhad térségében 7,1 % volt a rata értéke
— ezek az aranyok rendre kedvez6bbek voltak a megyei atlagnal.
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6. abra
A nyilvantartott allaskeresék
szama és gazdasagilag
aktiv népességhez
viszonyitott aranya <10%
Tolna megyében
1.656 f6
2015. Majus 1.869 16 10-15%
Tamasi -
Paks
10,3% 15,1-20%
8,5%
1.848 6
Dombévar -
943 f6
3.138 16
Bonyhad
s ) Szekszard

Tolna megye: 9.454 f6, 9,4% 2.0%

Magyarorszag: 384.700 f6, 8,7%

Forras: Tolna Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Foosztalya 2015

Tovabb arnyalja a képet, ha a megye varosainak allaskereséit jellemz6é néhany adatot vetjiik
Ossze. A 7. abra jol mutatja az allaskeresdk Osszetételét. Dombovar esetében nemcsak magas
munkanélkiiliséggel kell szamolni, tovabba szembetlinden magas aranyban talalhatunk ,,tartos
munkanélkiilieket”, akik mar tobb mint 12 honapja folyamatosan regisztraltak. Majdnem 10
szézalékponttal haladjak meg a dombovari adatok a megyei atlagot.

7. abra: A munkaerdpiacon leginkabb hatrannyal kiizd6 célcsoportok aranya az allaskeresék korében a Tolna
megyei kirendeltségi korzetekben

Legfeljebb Toébb mint 12 Szocialis
Morkaagyi | SRS s evteteniok | (oerotl, | SR | ket
végzettek regisztraltak (RSZS, FHT)
aranya a nyilvantartott allaskeresdk kdrében, 2015. majus

Bonyhad 40,6% 20,8% 26,3% 26,7% 16,5%
Dombévar 42 4% 23,2% 37,3% 35,0% 13,7%
Paks 49 8% 25,5% 26,8% 40,4% 13,4%
Tamasi 51,7% 27.2% 21,9% 33,4% 15,8%
Szekszard 49,3% 257% 25,9% 36,3% 13,4%
Tolna megye 47,6% 25,0% 27,6% 35,4% 14,2%
Magyarorsza’g 43,0% 28,1% 28,4% 34,3% '12,4%

Forras: Tolna Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Féosztdalya 2015
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Az allaskeresok elhelyezkedési esélyeit leginkabb befolyasolo tényezd az iskolai végzettség.
A regisztraltak kozel felének — 47,6 %-anak — legfeljebb 8 altaldnos iskolai osztily a
legmagasabb iskolai végzettsége.

A majusi zaronapon 1.342 palyakezdd szerepelt a regiszterben, mely az el6zd évi majusi
1étszamnal 356 fovel alacsonyabb volt. Aranyuk az Osszes nyilvantartott allaskereson beliil
14,2 %-ra csokkent egy honap alatt, az egy évvel korabbi adathoz képest ugyanakkor 0,2 %-
pontos emelkedés tapasztalhaté. A 2015. majus 20-i1 allapot szerint a Tolna megyében
nyilvantartott allaskeresok koziil 1.015 f6 volt jogosult valamilyen tipust allaskeresési
ellatasra, ami 26 fével alacsonyabb az el6z6é havi 1étszamnal, a 2014. év azonos iddszaki
adatanal pedig 253 fével volt kevesebb. Majusban az allaskeresési jaradékban részesiilok
szama 32 fovel 709 fére csokkent, igy aranyuk 7,5 %-ot tett ki. Az allaskeresési segélyre
jogosultak a targyhoban 306-en voltak, 1étszamuk alig valtozott az el6z6 honaphoz képest,
aranyuk 3,2 %-os volt. Foglalkoztatast helyettesitd tdmogatasra 3.322 {6 volt jogosult
majusban, szamuk az aprilisihoz viszonyitva 196 fovel emelkedett, az egy évvel korabbihoz
képest viszont 283 fdével csokkent, aranyuk 35,1 %-ot tett ki a targyidészakban. A
nyilvantartott allaskeresdk korében mindossze 24 6 (0,3 %) rendszeres szocidlis segélyezett
szerepelt, de a szoban forgd szocidlis ellatasban részesiilok tilnyomd tobbsége mar nem all
kapcsolatban a munkatigyi szervezettel. Az allaskeresok 53,9 %-a (5.093 f0) sem
allaskeresési, sem szocidlis ellatdsra nem volt jogosult. A tartds, tobb mint egy éve,
megszakitds nélkiil a nyilvantartasban szerepld allaskeresdk szama az el6z6 év azonos
idészakahoz viszonyitva 13,4 %-kal 2.613 fére esett vissza. Az Gsszes allaskereson beliili
aranyuk 2,8 szdzalékponttal magasabb az egy évvel kordbbi ardnyszamnal. A vizsgalt
csoportba tartozo allaskeresdk korében 47,6 %-ot tett ki a legfeljebb 8 altalanost végzettek
aranya, negyed résziik pedig 50 év feletti volt. A ,tartdos munkanélkiiliek” 43 %-a szocidlis
juttatasban részesiilt az 6nkormanyzattol, 49 %-uk viszont nem kapott ellatast. (Tolna Megyei
Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Féosztalya 2015)

7. abra: A Tolna megyei allaskeres6k Osszetételét jellemz6 adatok

. 2015. maijus 2015. aprilis 2014, maius
Jellemz6 Létszam Aranv Létszam | Aranv | Létszam Arany
Osszes dlldskeresé 9 454 100,0% 10137 | 100,0% 12121 100,0%
Férfi 4 805 50,8% 5216 51,5% 6372 52,6%
NG 4 649 49,2% 4921 48,5% 5749 47,4%
L egfeliebb 25 éves 1932 20,4% 2 065 20,4% 2275 18,8%
26 -35 éves 2016 21,3% 2135 21,1% 2701 22,3%
36 - 50 éves 3147 33,3% 3423 33,8% 4 338 35,8%
50 év feletti 2 359 25,0% 2514 24,8% 2 807 23,2%
Palvakezdd 1342 14,2% 1 456 14,4% 1698 14,0%
Alldskeresési 1015 |  10,7% 1041 | 10,3% 1268 | 10,5%
tamogatasban részesiilé
Szocialis ellatasban részesiil4 3346 35,4% 3165 | 312% 3650 30,1%
Ellatasban nem részesiild 5093 53,9% 5931 58,5% 7 203 59,4%
Tobb mint 12 hoénapja
IO:%/amatosan nyilvantar- 2613 27,6% 2512 | 24,8% 3016 24,9%

0
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Forras: Tolna Megyei Kormadnyhivatal Foglalkoztatasi Féosztalya 2015

A Dombovari jarasban hasonld tendenciaval talalkozhatunk. A 2015 méjusdban nyilvantartott
allaskeres6k szama 1.837 f6, amely létszam a gazdasagilag aktiv népesség 13,2 %-a és
megyei viszonylatban is kozott kiemelked6en magas. Egy évet meghalado regisztracioval 690
{6 rendelkezik, amely a regisztralt dllaskeresOk tobb mint egy harmada. Az allaskeresdk kozel
17 %-a 25 év alatti, 13,5 %-uk palyakezd6. Az allaskeresok egynegyede 50 év feletti. Ha az
egy évvel korabbi adatokkal vetjiik 6ssze a 2015-0s jarasi adatokat, akkor lathatd, hogy az
allaskeres6k szama jelentésen lecsokkent. 2014-ben még 2.513 {6 volt regisztralt és ez a
gazdasagilag aktiv népesség 19,4 %-a volt. Hasonléan magas aranyszammal csak 2009-ben
talalkozhattunk. Jelentds csokkenést a 2012. év hozott, amikor minden teriileten javultak az
adatok atmenetileg. Erdemes megnézni a gazdasagi valsag eldtti adatokat is: 2007-ben a
regisztralt allaskeresok és a gazdasagilag aktiv népesség aranya 10,4 %, mig 2008-ban 14,4
%.

Az egy évnél hosszabb regisztracioval rendelkezdk szdma a megyei statisztikak alapjan igen

magas a Dombovari jarasban. Bar az adatok hullamzé tendenciat mutatnak, mégis az 9sszes
regisztralt allaskeres6hoz viszonyitva 25-32% kozotti az aranyuk.

Jarasi Kirendeltség: Dombovar

& Gazaasagr 7

—_— Lakéng. | Milvantartott | Foly.nyi. A":’;:’“ Saocils | iS00S Es | s Hectlibb ) lagale | x‘r':"n:;’:z:; Relatv |

megnevezése  [pesség 2014, s k.e resé | >3 Gﬁdnap ellatisban e!létéslzan fé I“sfbb fé éltalé.ms népesség 2015’ 2014, ELE szam’
f6 fé | reszesiilé f6 fé (becsilt) %
részesiilé 15 (f6)

Attala 839 49 17 9 17 8 19 8 18 331 148 584 84 15
Csibrak 207 32 6 4 18 6 6 5 14 124 259 257 125 210
Csikostottos 833 38 10 5 1 10 9 7 12 353 10,8 604 6,3 11
Dalmand 1264 55 21 4 26 17 16 1 22 590 93 888 6,2 11
[Dombovar 18849 994 369 116 21 158 246 129 333 8638 115 13318 15 13
Dbrokoz 1980 172 80 12 85 30 36 33 il il 22,3 1347 128 23
Gyulaj 1039 88 42 4 53 15 16 8 69 306 28,1 645 13,6 25
agonak 246 30 8 0 12 5 9 4 21 90 332 168 179 32
Kapospula 890 38 15 5 13 5 14 4 11 385 99 503 6.4 12
Kaposszekcsd 1501 54 1 8 13 4 13 3 18 705 1,1 1045 52 09
Kocsola 1201 134 53 7 59 25 40 17 82 494 211 876 15,3 2l
Kurd 1168 60 15 5 21 13 12 10 23 505 11,9 886 6.8 12
Lapafd 17 8 3 2 2 1 3 0 6 63 12,6 121 63 11
[Nak 593 36 10 6 6 i b 4 16 200 18,0 391 9.2 1.7
|Szakes 875 36 2 2 1 7 13 5 16 283 12,1 618 58 1,0

Arong 187 13 3 1 7 1 5 0 1 59 0 118 11,0 20
%&szesen 31993 1831 690 190 645 312 463 248 183 13 899 132 22 465 82 15

' Regisztraltak szdma / a gazdaségilag aktiv népesség becstt sz4ma.
? Nyilvantartott allaskeresok a munkavallaloi kord (15-64 éves) népesséq %aban.
* Arelativ mutaténak az orszagos relativ mutatohoz viszonyitott arénya.

8. abra: Telepiilésszintli munkaer6-piaci adatok (2015. majus 20.)
Forras: Tolna Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Féosztdalya 2015
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Dombovar

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgdlat (NFSZ) legutolsd tédjékoztatdja szerint Dombovar
telepiilésen 2015 aprilisdban 13.318 f6 munkavallaldsi kora lakost és 1.059 {6 allaskeresot
tartottak nyilvan, a relativ mutaté 7,95 %. A nyilvantartottak egyharmada egy évnél hosszabb
ideje allaskeresd, azaz tartés munkanélkiili. Az allaskeres6k Osszetételét mutatja, hogy tobb
mint az egyharmaduk (366 f0) legfeljebb 8 altalanos iskolai osztalyt végzett,

Az NFSZ 2012 6ta kozol a telepiiléssoros éves adatokat. Az adatokat Gsszevetve (tablazat), a
kovetkezd tendencia érvényesiil: az allaskeresOk szama csokken, a relativ mutatok javulnak,
mivel a munkavallalasi kori népesség szdma is no.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat 2014. évi telepiiléssoros éves adatai szerint Dombovar
varosdban 1.069 f6 volt a nyilvantartott allaskeres6k éves atlagos szama, mikdzben a
munkavallalasi korti népesség 13.513 f& volt. A nyilvantartott allaskeres6k aranya a
munkavallalasi koru népességhez viszonyitva 7,91 %, amely -1,81 szazalékpontos eltérés
jelent az orszagos atlaghoz képest (6,1 %). Mindez az orszagostdl kedvezdtlenebb
foglalkoztatasi viszonyokat mutat. A 3.154 magyar telepiilés koziil Dombévar rendelkezik a

legalacsonyabb relativ mutatéval (1.791), Osszességében a varos a kozépmezOnyben
helyezkedik el.

9. dbra
Evszam Nyilvantartott Munkavallalasi Relativ mutato*** (a Eltérés az Az értékelhetd
allaskeresok éves | kortnépesség | nyilvantartott allaskeresok orszagos telepiilések kozott
atlagos zaronapi szama aranya a munkavallalasi atlagtol, hanyadik legalacsonyabb
szama (Kivétel koru népességhez (%-pont) relativ mutatdval
2015) viszonyitva) (%) rendelkezik

2014. 1069 13513 7,91 -1,81 1790

2013. 1257 12655 9,9 -19 1647

2012. 1298 12885 10,1 na na

Forras: Tolna Megyei Kormdanyhivatal Foglalkoztatasi Féosztdalya 2015

Ha az Esélyegyenldségi program korabbi, TEIR-bOl szarmazo6 adataival vetjiik 6ssze az NFSZ
adatait, akkor lathatd, hogy a 2008 utan romld foglalkoztatdsi adatok 2012-t6l javuldst
mutatnak, de az 6sszevethetdség az eltéré mutatok alkalmazéasa miatt nehéz.

A foglalkoztatasrol kialakult képet tovabb arnyalja a 2011-es népszamlalas azon adatsora,
mely szaz haztartasra vetitve adja meg a foglalkoztatottak szamat. Dombdvaron ez az adat 92
f6, azaz haztartdsonként még egy foglalkoztatottal sem lehetett minden esetben szdmolni.
Napjainkban a kozfoglalkoztatas 0 szabalyozasa és tdmogatottsaga biztosan sokat javitott
ezen az aranyon, de a folyamatos foglalkoztatds hidnya feltehetden sok hdztartdsban okoz
gondot. A telepiilésen ¢élok jovedelmi helyzetét mutatja, hogy 2011-ben az Osszes haztartas
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(8.074 db) egyharmadaban élt egyetlen egy foglalkoztatott, illetve az adatok alapjan jol
lathatd, hogy ugyanebben az évben csak a haztartasok 59 szazalékaban volt 2011-ben

foglalkoztatott. (KSH 2011)
0. abra: Munkanélkiiliségi rata (szazalék)
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Kozfoglalkoztatas

Kozfoglalkoztatasban 2013. januar 1-jétdl csak a Munkaiigyi Kirendeltség altal kozvetitett
allaskeresdk, els6sorban bérpotld juttatdsra jogosult személyek foglalkoztathatoak, akik a
felajanlott munkalehetdséget az iskolai végzettség és szakképzettség figyelembevétele nélkiil
kotelesek elfogadni.

A 15-64 éves lakossag 0,23%-a vett részt kozfoglalkoztatasban 2010-ben. 2011-ben ez az
arany 3,5 %, majd 2012 utdn ismét egy jelentés novekedés figyelhetd meg a
kozfoglalkoztatasban. A kozfoglalkoztatasban részt vevok ardnya 2013-ban az aktiv koru
lakossag 3,7 %-a volt, mig 2014-ben 4 % {6l¢é emelkedett. Jol lathaté, hogy a
kozfoglalkoztatottak szamanak novekedése az aktiv koru lakossag szamanak csokkenésével
jart. A kozfoglalkoztatasban résztvevd romak szdma nem ismert, mert a telepiilés nem
rendelkezik ilyen adatokkal.

11. abra
Ev Kozfoglalkoztatasban Koézfoglalkoztatasban résztvevok aranya a
résztvevok szama (F6) telepiilés aktiv korti lakossagahoz képest (%)
2010 32 0,23 %
2011 488 3,55 %
2012 483 3,7%
2013 498 3,9%
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2014 546 4,09 %

Forras: Dombovar varos onkormanyzata
Jovedelemeloszlas

Nagyon kevés adat all rendelkezésre a jovedelmi helyzet differencidlt bemutatdsara, amely
soran elsésorban a TEIR iddsoros elemzésére tamaszkodhattunk. Ez alapjan tudhatd, hogy
2013-ban az adofizetdk aranya, amelyet az SZJA alapot képz6 jovedelemmel rendelkezdk 100
alland6 lakosra vetitett szama alapjan hataroztak meg, a kdvetkezd képen alakult az érintett
terlileten: Mig Tolna-megyében ez az arany 43,43 % volt, addig a Dombovari jardsban 41,99
%, Dombovaron pedig 44,65 %. Lathat6, hogy Dombovéaron az érték magasabb, mint a
megyében €s a jarasban, s6t a magyarorszagi érteknél is (36,78 %), de még igy is a lakossag
kevesebb, mint a fele rendelkezik csupan adoztathatod jovedelemmel a térségben. Ha iddsoros
elemzést végziink, akkor lathatd, hogy az orszagos érték korabban jelentdsen magasabb volt
Dombovarhoz képest, mas teriileteken viszont stagnalds figyelheté meg 2011-t6l. Ezt
megelézGen a gazdasagi valsag is éreztette hatasat, igy 2008-ig ndvekedett az SZJA-t fizeték
aranya, majd 2009-ben csokkenés figyelhetd meg, aztan 2011-ig ismét ndvekedés.

12. dbra: Adofizetdk aranya

(szazalék)
48
93,
*7 45.15 o
44.21 azgs 432 aal3y 4alaz “97S 4469 ad.65
44 1 43.51 ]
- - o o g | a8 m
ol & e - e qDg °
2 &— 8 N - e .
x'\\...___\_ .__,.-.' 1| ——— ™ L
\: -
40 8 B
38
[ ]
36 T T T T T T T T T T T '

2002 2003 2004 2005 2000 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

. Magyarorszag . Del-Dunantuli régia
Tolna megye . Dombovari jaras

Dombovar

Forras: TelR

Tovabb arnyalja a jovedelemi egyenlOtlenségeket a magas és az alacsony jovedelmiiek
ardnyanak vizsgalata. Altalaban az 5 millié felett adozok szamat viszonyitjak szaz, 1 millio
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alatti adosavban adozora. Ez alapjan 2013-ban Tolna megyében minden 100 f6 1 millié forint
alatti adozora 14,8 6 5 millio feletti adozo jutott, amely meghaladja az orszagos 13,1 fot. A
dombdvari varosi (9,5 f6) és a jarasi adat (6,8 f6) azonban elmarad mindkett6tol.
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13. abra: Magas-illetve alacsony jovedelmiiek aranya
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Az adatok kronoldgiai elemzése soran szembetlind a 2008-as megtorpanas és a 2011-ig tartd
visszaesés, de szintén jol latszik a napjainkra is jellemz6 jovedelmi egyenl6tlenségek
novekedése. A Dombovari jarasban is lathatdan jelentdsek a jovedelmi egyenlStlenségek.
Dombovaron legalacsonyabb az 1 millié forint alatt ad6zok szdma és aranya (33,728 %) és
ugyanitt a legmagasabb az 5 millié felett adozoké (3,208 %). Az 1 millié forint alatt adozok
aranya a jaras telepiilései koziil Varongon (60,317 %), Lapafon (56,25 %) és Szakcson (54,67
%) a legmagasabb, mig az 5 millid felett adozok aranya Dombovar mellett még Atalan
kiemelked6 (3,069 %). A legalacsonyabb Gyulajon (1,11 %), Csikostottoson (1,153 %) és
Dalmandon (1,245 %). A Tolna megyei adatokkal Gsszehasonlitva a Dombdvari jaras a
kézépmezdnyben van a jovedelmi viszonyok alapjan. Megel6zi a Paksi és a Szekszardi jaras,
a Bonyhadi jaras hasonld adatokkal rendelkezik, mig a Tamasi jarasban rosszabb a jovedelmi
helyzet. (TEIR 2015)

Az egy lakosra jutd 0sszes nettd jovedelem 2003-ban Tolna megyében 680.192 Ft volt, amely
az orszagos atlagnal (674.902 Ft) magasabb. A Dombovari jarasban az egy lakosra jutd nettd
jovedelem (568.251 Ft) messze elmarad a megyei €s orszagos értektél. Dombdvar varos
értéke (648.024 Ft) ugyan megeldzi a jarasét, de kevesebb, mint a megyei atlag. Ha idésoros
elemzést végziink, szintén érzékelhetd az a mar korabban is megallapitott trend, hogy 2008
stagnalast, 2011 visszaesést hozott és csak ezt kovetden figyelheté meg a lassu novekedés.
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14. abra: Egy lakosra jutd 6sszes netto jovedelem (Ft)
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IV. Az ellatasi Kkotelezettség teljesitésének helyzete
Dombovaron, iitemterv a szolgaltatasok biztositasarol
(2006-2014)

1V.1. A szocidlis ellatasi struktura valtozasa Dombdvdaron a szocidlis torvény
és a helyi szocialis rendelet tiikrében (2006-2014)

15. abra: A szocialis és gyermekjoléti alapellatasok biztositasanak modja a Dombovar és Kornyéke Tobbeélu
Tarsulés szervezésében 2005.

|,,Kapaszk0d()” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltaté Kiizpontl

ISzociélis Alapszolgaltato Intézményegységl IGyermekjéléti Alapszolgaltatod Intézmény-egységl
e Hazi segitségnyujtas o Gyermekjoléti szolgaltatas
(koordinacio, (helyben szervezett ellatas)
meglevé ellatok bevonasaval ellatas kdézpontban képzés
kiépitése,
mitkodési engedélyezés segitése) o Gyermekek  alternativ  napkozbeni
ellatasa
o Jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds (szakmai koordinacio)
(meglévo diszpécserkdzpontra épitve —
kistérségi Kkiterjesztés (tanyagondnoki o  Gyermekek atmeneti gondozdasa
szolgaltatas) a.) CSAO (kistérségi centrumban)
b.) Helyettes sziil6i halozat
o Csaladsegités (koordinacio a kozpontban)
(korzetkdzpontban elérhetdség

biztositasa)

o Kozosségi gondozas
(pszichiatriai betegek részére) MIKRO
kdzpontokbol biztositva
(Kaposszekesd, Gyulaj, Dobrokoz,
Szakcs, Dombovar)

o Tamogato szolgalat

o Alapszolgaltatok képzése
(szupervizid egyiitt a Dombovari
Szocialis Intézménnyel)

Forras: A Dombovari Kistérség Szocialis Szolgaltatasszervezési Koncepcioja 2006.

30



Dombévar Viros Onkormdnyzata Szocidlis Szolgaltatdstervezési Koncepcidja 2015.09.10. Tervezet!

16. abra: Az id6sellatas, hajléktalan ellatas intézményei a kistérségben 2005.
Ellatast biztosito: Egyesitett Szocialis Intézmény (mint Dombovar varos, Gyulaj, Szakcs kdzségek
Intézményfenntartdé Tarsulasanak intézménye) 2005

ESZI

Telephelyként miikddo intézményegységek (Dombévar):
»Arany Sziget” Idések Otthona

- 73 {6s bentlakasos elhelyezés

- 3 részleggel mikodik

- 20 {6 részére demens ellatast biztosit

- 4 {6 részére emelt szintl ellatas
»Tamasz Otthon”

- 20 {6 részére nappali ellatast,

- 10 {6 részére atmeneti elhelyezést biztosit
»Platan Gondozasi Kézpont”

- 20 férdhelyen

- 10 fér6helyen atmeneti elhelyezés

- 27 fér6helyen tartos bentlakast biztosit

- A korzetesitett hazi segitségnyujtas kozpontja

- Jelzorendszeres hazi segitségnyujtasi kozpont
Nappali melegedo és Népkonyha

- 25 fér6helyes nappali melegedd és népkonyhai étkezés

Gyulaj

Idések Gondozohaza
- 18 fér6hely tartos bentlakast biztosit
- Hazi segitségnyujtas
- Nappali ellatas

- Etkeztetés
Szakcs
Idések Otthona
- 20 féréhelyes tartds bentlakast biztosit, melybdl emeltszintli elhelyezés van 10
fore

- Hazi segitségnyujtas
- Szocialis étkeztetés

Forras: A Dombovari Kistérség Szocialis Szolgaltatasszervezési Koncepcioja 2006.

Domboévéar Varos Onkorméanyzata 2015 jiniusaban kotelezé és onként vallalt szocialis és
gyermekjoléti feladatairol az el6z6 években kialakult gyakorlatnak megfeleléen két
intézményfenntartd tarsuldsban vald részvétellel, azok koltségvetési szerve utjan
gondoskodik. A 2005 6ta bekovetkezd jogszabalyi valtozasok folyamatosan modositottak az
intézményhald fenntartoi, valamint az egyes szolgaltatasok finanszirozasi hatterét, illetve a
szolgaltatdsok kotelezd és onként vallalt jellegét. Eredményként konyvelhetd el, hogy az
onkormanyzat a kotelezd ellatdsokon tul az ellatasi kotelezettségre vonatkozdé megengedd
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jogszabalyi rendelkezések ellenére tovabbra is biztositja a lakossag altal mar megszokott, a
sziikségletekhez igazodo szolgéltatasokat.

17. abra: Dombévar Varos Onkormanyzata kételezé és dnként véllalt szocialis és gyermekjoléti feladatai
2015 janiusaban

|,,Kapaszk0d6” Szocialis és Gyermekjoléti Alapszolgaltato Kﬁzpond

[Szocialis Szolgaltatasok| [Gyermekjoléti Szolgaltatasok|
o (Csaladsegités ,,Kapaszkodd™ Szocialis o Gyermekjoléti szolgaltatas
¢s  Gyermekjoléti  Alapszolgaltatd ,.Kapaszkodo6” Szocialis és
Kozpont Tarsulds Domboévar, Kinizsi Gyermekjoléti Alapszolgaltatd
u. 37. Kozpont  Tarsuldss  Dombovar,
Kinizsi u. 37.
e Hazi segitségnyujtas ,.Kapaszkodd”
Szocialis és Gyermekjoléti e Csaladok Atmeneti Otthona (Gnként
Alapszolgaltatd  Kozpont  Tarsulas vallalt)
Domboévar, Kinizsi u. 37. 7200 Dombovar, Szabadsag utca 8.
e Tanyagondnoki szolgalat e Helyettes sziil6i halozat
»Kapaszkodo” Szocialis és
Gyermekjoléti Alapszolgaltatd e Biztos Kezdet Gyerekhaz (onként
Kozpont Tarsulas Dombovar, Kinizsi vallalt) 7200 Dombovar, Szabadsag
u. 37. u. 8.

e Tamogatd szolgalat (6nként vdallalt)
Tamogatd szolgalat és szocialis taxi
szolgaltatas: ,,Kapaszkodd” Szocialis
¢s  Gyermekjoléti  Alapszolgaltatd
Kozpont Tarsulds Dombovar, Kinizsi
u. 37.

e Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa
(Onkent vallalt) »Kapaszkod”
Szocialis és Gyermekjoléti
Alapszolgaltatd Kozpont Tarsulas,
Dombovar, Kinizsi u. 37.

o Koz0sségi Pszichiatriai Ellatas (Onként

vallalt)

,.Kapaszkod6” Szocialis és
Gyermekjoléti Alapszolgaltato
Kozpont Tarsulds, Dombovar, Kinizsi
u. 37.
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ESZI

1. Alapellatasok

1.1 Etkeztetés

Szocidlis konyha keretében: Dombévar Varos Onkorméanyzata Egyesitett Szocialis Intézmény
., Oszikék” Szocilis Alapszolgaltatdo Kozpont, Dombovar, Arany J. tér 3.

Népkonyhai ellatds: Dombovar Varos Onkorményzata Egyesitett Szocidlis Intézmény,
Dombdvar, Arany Janos tér 2.

1.2 Hazi segitségnyujtas:
Dombévar Varos Onkorményzata Egyesitett Szocialis Intézmény ,,Oszikék” Szociélis
Alapszolgaltato Kézpont Dombovar, Arany J. tér 3.

1.3 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Dombovar Varos Onkorményzata Egyesitett Szocidlis Intézmény ,,Platan” Otthon Dombédvar,
Szabadsag u. 6. (4llami feladat, ugyanakkor ezt a dombdvari jaras tobb telepiilésén biztositja
az Egyesitett Szocialis Intézmény a kijelolt allami szervvel kotott feladat-ellatasi szerzodés
alapjan)

1.4 Nappali ellatast nyujto intézmények

1.4.1 L. sz. Idések Klubja Dombdvar, Arany J. tér 3.

1.4.2 11. sz. Idések Klubja Dombovar, III. u. 22.

1.4.3 Hajléktalanok nappali melegeddje Dombovar, Arany Janos tér 2.

2. Szakositott ellatasok

2.1. Atmeneti elhelyezést nyijté intézmények (onként vallalt)
2.2.1 Idéskortak részére: ,,Tamasz Otthon” Domboévar, I11. u. 22.
2.2.2 Hajléktalanok részére: Domboévar, Erdésor u. 3.

2.2. Apolast, gondozdst nyijté intézmények (tartés bennlakds) (onként vallalt)
2.2.3 ,,Arany Sziget” Idosek Otthona, Dombdvar, Arany Janos tér 2.
2.2.4 ,,Platan Otthon” Domboévar, Szabadsag u. 6.

GYULAJ (7227, Magyar u. 9.):
18 férdhelyen tartds bentlakdst nyajtd Idések Gondozé Otthona miikodik, hazi
segitségnyujtasban 10 6, étkeztetésben 14 {6 részesiil.

SZAKCS (7213, Petéfi tér 10.):
28 féréhelyes tartos bentlakast nyujtdo Idések Otthona miikddik, szakemberei koordinaljak a
hazi segitségnyujtasi és étkeztetési feladatokat.

Feladat-ellatasi szerzodéssel biztositott onkormanyzati kotelezo ellatas

Fogyatékos személyek nappali intézménye - PRESIDIUM Ko6zhasznli Egyesiilet Dombovar,
Kinizsi u. 37.
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1V.2. Az onkormanyzati (telepiilési), illetve tarsulasi szocidlis szolgaltatdsi
struktura, a szocidlis szolgaltatdsok telepiilési jellemz0i, a telepiilési szocidlis
ellatasok kapcsoloddsa a térségi elldato rendszerhez

Domboévar Varos Onkormanyzata kotelezé és Onként vallalt szocialis és gyermekjoléti
feladatairél két intézményfenntartd tarsuldsban valo részvétellel, azok koltségvetési szerve
utjan gondoskodik:

|. Dombovar Varos, Gyulaj és Szakcs Koézségek Szocidlis Intézményfenntarto Tarsuldasa ¢€s
annak koltségvetési szerve, az Egyesitett Szocialis Intézmény tjan ellatott

1. kotelezo szocialis alapellatasok:

- szocialis étkeztetés,

- hazi segitségnyujtas,

- iddsek és pszichiatriai betegek nappali ellatdsa,
- hajléktalan személyek nappali ellatésa.

2. onként vallalt szakositott szocialis ellatasok:

- id6sek atmeneti ellatasa (idéskoruak gondozohaza),
- id6sek tartos bentlakasos ellatasa (iddsek otthona),
- ¢jjeli menedékhely.

A jelzdrendszeres hazi segitségnytjtas allami feladat, ugyanakkor ezt a dombovari jaras tobb
telepiilésén biztositja az Egyesitett Szocidlis Intézmény a kijelolt allami szervvel kotott
feladatellatasi szerz6dés alapjan.

II. A Dombodvar Térségi Human Szolgaltatd Tarsulasban vald részvétellel és annak
intézményén, a ,,Kapaszkodd” Alapszolgaltato Kozponton keresztiil nytjtott

1. kotelezd szocialis alapellatas:
- csaladsegités,

2. 6nként vallalt szocialis alapellatas:

- tanyagondnoki szolgaltatas,

- pszichiatriai €és szenvedélybetegek kozdsségi alapellatasa,
- tamogat6 szolgaltatas.

3. kotelezd gyermekjoléti alapellatas:
- gyermekjoléti szolgaltatas,

4. 6nként vallalt gyermekjoléti alapellatas:
- Biztos Kezdet Gyerekhaz,
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- gyermekek atmeneti gondozasa korében: helyettes sziiloi halozat, csaladok atmeneti otthona.

Az intézmény a fentieken kiviil ellatja a hazi segitségnyujtast is Dombovar, Gyulaj és Szakces
kivételével a tarsulasban részt vevo telepiilések kozigazgatasi teriiletén.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény hat dombodvari, egy szakcsi €s egy gyulaji telephelyen
mukodik, a dombovari ,,Tamasz” Otthon ¢és ,,Platin” Otthon, valamint a gyulaji Iddsek
Gondoz6 Otthona kivételével valamennyi telephely hatarozatlan idore keriilt bejegyzésre a
szolgaltatoi nyilvantartasba. A ,,Kapaszkodd” Szocialis és Gyermekjoléti Alapszolgaltatd
Ko6zpont Dombdvaron két telephelyen (a Kinizsi u. 37. és Szabadsag u. 8. szam alatt)
miikodik, az intézményi alaptevékenység ellatadsara szolgald épiiletek és azok felszerelései,
valamint az intézmény ingosdgai Dombovar Varos Onkormanyzatanak kizarélagos tulajdonat
képezik. A kozfeladatok ellatdsdhoz az onkormanyzat a vagyontargyak hasznalatat biztositja.
A hazi segitségnyujtas, a csaladsegitd szolgédlat és a gyermekjoléti szolgaltatds helyben
torténd ellatasa érdekében a tarsult telepiilési onkorméanyzatok az Onkormanyzati hivatal
¢épiiletében vagy mas kozépiiletben biztositanak helyiséget a ,, Kapaszkod6” Alapszolgaltato
Koézpont részére. A tarsuldsi megéllapodds értelmében a Tarsulas megsziinése vagy a
Tarsulasbol valo kivalas esetén a tobbi tag nem tamaszt igénye e targyak tulajdonjogara.

A tamogat6 szolgaltatds, a szenvedélybetegek €s pszichiatriai betegek kozosségi ellatasanak
finanszirozasara Dombovar Varos Onkormanyzata a Nemzeti Rehabiliticios és Szocialis
Hivatallal kotott szerz6dés alapjan (palyazat atjan) tamogatasban részesiil, a finanszirozasi
iddszak 2015. december 31-én lejar. A Biztos Kezdet Gyerekhaz miikddtetésére szintén a
Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatallal ko6tott finanszirozasi szerzodés alapjan kap
tdmogatast az onkormanyzat. A szolgaltatdé 2016. december 31-ig kertilt befogadasra az allami
finanszirozasi rendszerbe.

Mindkét intézményfenntartd tarsulds esetében a szocidlis és gyermekjoléti feladatokra a
kozponti koltségvetés altal a telepiilési onkormanyzatoknak biztositott tdmogatéas igénylésére
(mint a Tarsulas székhelye szerinti 6nkormanyzat) Dombdvar jogosult, illetve koteles annak
elszamolasara. A Magyarorszag 2015. évi kozponti koltségvetésérdl szold 2014. évi C.
torvény alapjan a szocidlis és gyermekjoléti alapellatasok tarsulasban torténd ellatasa esetén a
kdzponti kdltségvetés kiegészitd tamogatast nyujt.

Az EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY integracioban latja el az idés és hajléktalan
ellatassal kapcsolatos feladatokat, szocidlis alap- és szakositott formaban.

Az integracio a 73 féréhelyes anyaintézményre, a tartés bentlakéast nyujté Idések Otthonara
épiil. Dombovar tekintetében hat telephelyen miik6dd intézményrendszerben, 2005. marcius
1. ota a hajléktalan ellatas is intézményrendszerhez tartozik, ezen beliil nappali melegedd és
népkonyha, valamint éjjeli menedékhely nyujt szolgéltatdst a rdszoruldk szamdara. Az
integracié szamos elényt jelent, mint pl. szakmai egységet, az ellatottak szempontjabdl a
gyors és hatékony segitségnyujtast. Hatranyai az intézmény nagysagabol adodo nehezebb
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atlathatosag, az ellendrzési feladatok hattérbe szoruldsa. Ezért sziikséges bizonyos munkaltato
feladatok atruhdzasa az egységek vezetdire, mint pl. miszakbeosztas elkészitése, oOra
elszdmolasok elkészitése, szabadsagok koordinalasa stb.

Az Intézmény szakmai kihivadsa, hogy az é&polési kategoéria novekedése kovetkeztében a
gondozas mellett egyre tobb id6t kivan meg a gondozasba keriilé személyek napi, folyamatos
apolasnak biztositasa — €s ez az apolasi kompetenciak problémakorét (feladatok, felelésségek,
jogkorok, stb.) is felveti. Az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet csak az alapapolasi feladatokat
hatarozza meg, amely szerint a szakapolasi tevékenységek nem tartoznak a szocialis ellatasba.
(Ettd] ellentétesen az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szakigazgatasi Szerv — ANTSZ
az ellenérzés soran mindig vizsgalja az elvégezheté szakapolasi feladatokat is. (ESZI
Beszamolo 2013)

Az intézményfenntart6 tarsulas megalakulasaval 2005. november 16.-t6l a két telephelyre is
tekintettel — tovabbi két tagintézménnyel boviilt a feladatellatas. Gyulaj és Szakes a nyujtott
szolgaltatasokban mikrocentrum szerepet tolt be a bentlakasos ellatasi formara épiild
alapellatasokkal.

Az intézményfenntartd tarsulas jogéllasdnak valtozasa miatt 2013. julius 1-t6l a mikodési
engedélyeket felil kellett vizsgalni. Az 1 fenntartdé (Dombovar varos, Gyulaj és Szakcs
kozségek Szocialis Intézményfenntarto tarsulasa) elfogadta a Szakmai Programot és az annak
mellékletét képezé SzMSz-t, tovabba a telephelyekre kidolgozott hazirendeket.

SZAKCS (7213, Pet6fi tér 10.): 28 férdhelyes tartdos bentlakast nyujtdo Idések Otthona
szakemberei koordindljak a hazi segitségnyljtasi és étkeztetési feladatokat. Hazi
segitségnyujtasban 11, étkeztetésben 11 idds ember részesiil. Szakcson a hazi segitségnyljtast
az onkormanyzat téritésmentesen biztositotta, a raszorulok szaméra 2013 évben.

GYULAJ (7227, Magyar u. 9.): 18 féréhelyen tartdés bentlakast nyujté Idések Gondozd
Otthona miikddik, hdzi segitségnytjtasban 10 6, étkeztetésben 14 {0 részesiil. A tartds
bentlakast ny0jtd részleg esetén szintén felmeriilt a demens ellatas sziikséglete, melynek
feliilvizsgalata és szakvélemények megkérése 2013 évben folyamatosan megtortént.

A szakmai szemlélet, az adminisztracio egysége megvalosult. A lakok ellatasa a folyamatos a
napi kapcsolattartds kovetkeztében gyors és hatékony, foleg a krizisesetek megoldasaban
mukodik a gyors és eredményes ellatas megszervezése. A TAJ-szam alapu jelentés a kozponti
intézményben zajlik. Az alapellatas tekintetében pedig az ,,Oszikék” Szocialis Alapszolgaltatd
Koézpontban.

DOMBOVAR gesztorintézményként jelz6rendszeres hazi segitségnyujtasi feladatokat 1at el a
kistérségben 13 telepiilésen. A kihelyezett késziilékek szdma: 120 db. A diszpécser kdzpont a
Platan Otthonban van. Palyazati forrasbol 2010-ben tovabbi 5-tel boviilt a késziilékek szama.
A miikodési engedély modositasaval 130 db késziilék biztositja a rdszoruld idds emberek
szdmara a biztonsdgos sajat otthonban torténd tartozkodast. A jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas 2013. julius 1.-ét6l allami feladattd valt. A Szocidlis és Gyermekvédelmi
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Foigazgatosag feladatellatasi szerzodést kotott a fenntartoval a Dombdvar varos Gyulaj és
Szakcs Kozségek Szocialis Intézményfenntartd Téarsulassal. A fenntart6 a feladatot tovabbra
is az Egyesitett Szocialis Intézménnyel lattatja el.

PLATAN OTTHON (Dombévéar Szabadsag u. 6.): 37 férShelyen tartés bentlakast nyujtd
1d6sek otthona miikddik atlagos €s demens részleggel. A demens betegek ambuléans ellatasa
pszichiater alkalmazasaval megoldott. A rendszeres vizit, a gyogyszeres ellatas folyamatosan
megszervezett, a dolgozok mentalis tdmogatasa sziikség szerint esethez kapcsolodoan
biztositott, belsé tovabbképzésekkel is kiegészitve. A fluktuacio 2013-ban a Platan otthont
érintette a legerdteljesebben. A részlegvezetd fondvér, mentalhigiénés munkatars
személyében bekovetkezett valtozasok pozitivan hatottak a belsé hangulat alakulasara. A
lakok elégedettségi mutatoi is erdsodést mutatnak. A kiils6-belsé kornyezet folyamatosan
szépll, megujul a lakok elégedettségére. A Platan Otthonban a takaritdsi feladatokat csak
kozmunka keretében és onkéntesekkel tudjak megoldani, mert nincs ra engedélyezett 1étszam.
A sziikséges 1étszam minimum 3 6 lenne a folyamatos munkarend miatt.

TAMASZ OTTHON (Dombévar II1. u. 22.) 10 féréhelyen atmeneti elhelyezést nyujté Idések
Gondozohaza miikddik. Célja folyamatos ellatas biztositdsa azon raszorult emberek szamara,
akik 18. életéviiket betoltotték és folyamatos betegségiik miatt vagy mas okbol otthonukban
nem képesek gondoskodni dnmagukrél. A szolgaltatas legfeljebb egy évig vehetd igénybe,
illetve indokolt esetben tovabbi egy évre meghosszabbithat6. Hairom f6 demens ellatott volt az
intézményben 2014-ben.

A intézmény 20 féréhelyen nappali ellatast is nyujt, a demens, szellemileg leépiilt betegeket a
pszichidter szakvéleménye alapjan ezen til latja el. A nappali ellatas tekintetében is
megfigyelhetd az ellatottak egészségének romld tendencidja. Az ellatottak szallitdsat az
intézmény kisbuszaval oldjdk meg.

LOSZIKEK” SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK INTEZMENYE (Dombévar, Arany
Janos tér 3.) Feladata az étkeztetéssel, nappali ellatassal, hazi segitségnytjtassal kapcsolatos
tevékenység koordinalasa. Milkodési engedélye étkeztetésre szoOl (kiszallitassal 80 fore)
valamint hazi segitségnytjtasra (72 fore).

A telephelyen 30 féréhelyes nappali ellatds miikddik, ezen beliil szintén az ellatasi
sziikségleteknek megfelelden, demens betegek szdmara is nyujt szolgéltatast. A pszichiatriai
betegek fogadasara kértek miikodési engedélyt 2010-ben, a munkatarsak felkészitése a
feladatra folyamatos. A miikodési engedély 10 fore engedélyezi szakorvosi javaslatra a
pszichiatriai betegek ellatasat, igy a szolgaltatds mentalhigiénés és terapids szolgaltatdssal
egeésziilt ki. Az ellatottak intézménybe torténd beszallitasa szintén egészségi allapot fiiggd.

Az étkeztetés teriiletén az ellatottak szdma ugrasszertien megndtt, ami az alacsony intézményi
téritési dijjal van Osszefliggésben. A konyha kapacitdsa azonban nem teszi lehetové az
étkezésben résztvevd ellatottak szdméanak tovabbi novelését. A takaritdsi feladatok
létszamigénye sajnos itt sem megoldott: szintén kézmunkasokkal, ill. 6nkéntesekkel probaljak
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pétolni a hianyzoé munkaerét. (Fontos lenne az allandé takaritoi 1étszam.) A busszal torténd
hazaszallitas folyamén az ellatottak kisérése szintén allando 1étszamot feltételen, kiillondsen a
demencidban szenvedd betegek biztonsdgos hazajutasa miatt. A 1étszamhidnyt folyamatosan
onkéntesek bevonasaval oldjak meg.

A hazi segitségnytjtasban dolgozé hazi gondozdok szamara gondot jelent az ellatottakhoz valo
eljutas. A helyi kozlekedés elégtelensége miatt teljes mértékben nem oldhaté meg a busszal
valo kozlekedés, igy kerékparokkal probalnak segiteni. A meglévo kerékparallomany azonban
jelentés mértékben elhasznalddott, Gjak beszerzésére lenne sziikség.

A ,KAPASZKODO” SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI ALAPSZOLGALTATO
KOZPONT célja, hogy az 4ltala nyujtott szocialis, gyermekjoléti szolgaltatasokkal
hozzajaruljon a — Dombovar ¢és Kistérsége Szolgaltatastervezési Koncepcioban
megfogalmazott — helyi Onkormanyzati szocialpolitika megvalositasahoz: a lakossag
¢letmindségének javitasdhoz, a hatrdnyos helyzetli csoportok esélyegyenldségének
eldsegités¢hez és a tarsadalmi kohézid erdsitéséhez. Az intézmény alapvetd célja, hogy az
ellatasi teriiletén €16 lakossag sziikségleteihez és igényeihez leginkabb alkalmazkodo,
komplex szolgaltatast nytjtson, hatékony, atlathaté ellatasi strukturat alakitson ki.

Az intézmény csaladokat segitd szolgaltatasokat nyujt a szocialis, mentalhigiénés problémak
miatt veszélyeztetett vagy egyéb okok miatt krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok
szamara ¢életvezetési képességeik megdrzése, a valsaghelyzethez vezetd okok megeldzése és
megsziintetése érdekében. Ezen tal tanacsadast végez a tartds munkanélkiiliek, a fiatal
munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizddk, a fogyatékossaggal
¢élok, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-
problémaval kiizdok, illetve az egyéb szocidlisan raszorult személyek €s csaladtagjaik részére.
Csaladokon beliili kapcsolaterdsitést szolgaldo kozosségépitd, konfliktuskezelé meditacids
programokat és szolgaltatasokat is mikodtet.

Az integralt intézmény szakfeladatai erdteljesen kapcsolodonak egymdashoz, a munkatarsak
szoros egylittmiikodést tudnak megvalositani, mivel meggy6zodésiik, hogy koézésen még
hatékonyabban tudnak egy- egy problémat megoldani. Az intézmény munkatérsai tudnak élni
a kozvetlen informacidszerzés lehetdségével, igy a kiilonbozé szakfeladatok konnyen
eredményeznek informacioforrasi hasznot is. Az intézmény szervezeti formaja lehet6vé teszi,
hogy a szakfeladatok egymas jelzOrendszeri tagjai is legyenek. Az emlitett informaciok
kozvetlen atadasaval és az ligyintézés menetének lerdvidiilésével lehetdvé valik a gyors
beavatkozas.

Az intézmény tovabbi feladatai:
e pszicholdgiai tanacsadast nyujt az arra raszorultaknak,
e nyaranta gyermekfeliigyeletet €s programokat biztosit a gyermekek szamara,
e jogi és tarsadalombiztositasi tanacsadast végez,
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e csoportokat miikodtet (Munkanélkiiliek Csoportja, N&i szerepek, ,Allas Nélkiil”
Csoport illetve a csoportszervezés soran alkalmazkodik az éppen aktulis tarsadalmi
problémakhoz, igényekhez),

e egyéni foglalkozas keretében fejleszti a munkavallaldshoz sziikséges készségeket,

o széleskorli tajékoztatast nyujt a lakhatassal Osszefliggd kozmii-, és lakasfenntartasi
koltségek tamogatasanak feltételeirdl,

e eldsegiti és 0sztonzi a human jellegii civil kezdeményezéseket,

e Dombovar telepiilésen Biztos Kezdet Gyerekhazat mikodtet a szocialis hatranyok
kikiisz6bolése érdekében,

o tajékoztatast nyujt az ellatasi teriiletiikon éloknek a telepiilésen miikodd szocialis
intézményekrdl €s ellatasokrol,

e tandcsadas és - sziikség esetén - kozvetités révén segitséget nyujtanak a szakositott
ellatast nyjto szolgaltatasi formak igénybevételéhez,

e részt vesznek a telepiilésen az Onsegitd és kozosségi segitd csoportok szervezésében és
miik6désében,

e javaslatot tesznek a szocialis ellatasok fejlesztésére, Gj ellatasi formak bevezetésére,
valamint j gondozési mddszerek alkalmazasara.

Az intézmény veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszert mitkodtet, ennek
keretében szervezi a szocidlis és egészségiigyi szolgaltatok, intézmények, az oktatasi
intézmények, a gyermekjoléti szolgalat, a partfogo feliigyel6i és jogi segitségnytijtod szolgalat,
valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak ¢s maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

Felhivja a telepiilési Onkorményzatok figyelmét egyes szocidlisan raszorult csoportok,
személyek specialis sziikségleteire, a kirekesztddés veszélyeire és az ellatorendszer esetleges
hianyossagaira. Ellatja az egylittmiikodési kotelezettségbdl fakadd feladatokat, amelyek
mellett fontos tevékenység a tarsadalmi befogadés és beilleszkedés eldsegitése, az Onellatas
elérhetdségének megteremtése a tarsulas telepiilésein problémas ¢€lethelyzetben €16k szamara.

Az intézményi feladatok kozott szerepel az ellatasi teriileten jelentkezd gondozasi igények
felmérése, a gondozas megszervezése. A munkatarsak biztositjdk a pénzbeli, természetbeni
szocialis ellatasokhoz, a személyes szocidlis szolgéltatasi formakhoz, a nyugdij- és
egészségbiztositas alapjan igénybe vehetd szolgaltatasokhoz, ellatdsokhoz vald hozzaférést és
ezekkel kapcsolatban tanacsadast nyudjtanak.

Az intézmény koltségvetési forrasai, pénziigyi kondicidi az utdobbi években nem nagyon
valtoztak, a teleplilések lakossdgszdma csokkent, igy csokkent a lakossaglétszam utan jard
normativ tdmogatasok igényelhetd Osszege is. Az intézmény a jogszabalyokban
meghatarozott szakmai létszamminimumok betartasaval dolgozott, az elmult évek soran.

JelentGs valtozas hozott 2013. julius 1-je, mivel megvaltozott az intézmény fenntartdja: 6nalld
jogi személyiség rendelkezd Tarsulassa alakult at. Tovabbi valtozast jelentett, hogy juliusig a
tarsult telepiilések az intézmény altal biztositott Osszes szakfeladatot igényelték, mig jaliustol
jellemzden csak a torvény szerinti minimumszolgéltatiasokat kérték. Ezaltal az intézmény
normativatol esett el, illetve a csaladsegités esetében a 1étszamot kellett csokkenteni.
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PRESIDIUM Kozhasznu Egyesiilet (Domboévar, Kinizsi u. 37.): A Reménység Napkozi
Otthon ¢és Fejleszt6 Iskola keretein beliil biztositja a fogyatékos személyek nappali ellatasat. A
feladatellatasi szerzédéssel biztositott onkormanyzati kotelezé ellatas mellett intézményen
beliili és akkreditalt foglalkoztatds is folyik az intézményben. Miikodési teriilete a Dél-
Dunantuli Régio, azon beliil foként a Dombovari Jaras, Magocs, Vasarosdombd, Csoma,
Hegyhatmaroc, Sasd, Mosdos telepiilések.

A fogyatékos személyek nappali ellatasa: 70 f6, szocialis foglalkoztatas: 70 f6.
(Munkarehabilitacid: 20 0, Fejleszto felkészitd foglalkoztatas: 50 £0).

1VV.2.1. Pénzbeli ellatasok

Dombovar varos dnkormdnyzata az Szt. 45. § (1) és (2) bekezdésének rendelkezése alapjan
telepiilési tamogatést nyujt az alabbi ellatasok formajaban:

1.1.Telepiilési tamogatdsok

1.1.1. Lakasfenntartasi tamogatas 6.§ (1) A képviselo-testiilet telepiilési tdmogatasként a
szocialisan raszoruld haztartasok részére a haztartas tagjai altal lakott lakas, vagy nem lakas
céljara szolgdldo helyiség fenntartdsdval kapcsolatos rendszeres kiadasok viseléséhez
lakasfenntartdsi tdmogatds nyujt. A lakasfenntartasi tdmogatis az 4ram-, a viz- és a
gazfogyasztas, a tavho-szolgaltatds, a csatornahasznalat és a szemétszallitds dijdhoz, a
lakbérhez vagy az albérleti dijhoz, a k6zds koltséghez (a tovabbiakban egyiitt: rezsikdltség)
elsdsorban természetbeni ellatasként nytjtott tAmogatas.

1.1.2. Szocialis célu tizifa tamogatas 7.§ (1) A képviselO-testiilet telepiilési tdmogatasként
szocialis célu tlizifa tdmogatast biztosithat onkormanyzati tulajdonti ingatlanrdl kitermelt,
tlizifaként hasznosithatd fadllomdny Osszmennyisége erejéig természetbeni ellatéas
formajaban.

1.1.3. Adossagkezelési szolgaltatas 8.§ (1) A képviselO-testiilet telepiilési tdmogatasként
adossagkezelési szolgaltatast nyudjt, melynek célja a koziizemi szolgaltatokkal valo
egylttmikodésen keresztiil a lakossag adossagterheinek enyhitése, az adossagok
felhalmozodasanak megeldzése. Az adossagkezelési szolgaltatas lakhatast segitd ellatas,
amely a lakhatéassal kapcsolatban felhalmozodott hatralékok kezelésével valosul meg.

1.1.4. A tavhovel fiitott lakasok fiitési kéltsegmegosztoval valo felszerelésének tamogatdsa 9.§
(1) A képviselo-testiilet telepiilési tdmogatdst nyujt a tavhOvel fiitott lakasok fiitési
koltségmegosztoval vald felszereléséhez. A tamogatas célja a tavhdovel ellatott épiiletek
lakdsonkénti héfogyasztasdnak mérésére alkalmas eszkozok felszerelésének, beszerelésének
elosegitése a fiitéskorszertiisités érdekében.

1.1.5. Utazasi tamogatas 10. § (1) A képviselO-testiilet telepiilési tamogatasként utazasi

koltségtéritést nyajt a Dombdvar varos kozigazgatasi teriiletéhez tartozo kiilteriileti lakott
teriileteken (kiilondsen Maszlony, Szilfads, Kiskonda, Szarvasd, Nagykonda) allando
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lakcimmel rendelkezd azon személy részére, akinek a csaladjaban az egy fore jutd jovedelem
nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0Osszegének 130%-at, ¢€s
Dombovaron orvos altal igazoltan egészségiigyi ellatasban részestilt. Az utazasi koltségtérités
mértéke, a jogosult lakcime és Dombovar kozotti utazasra forditott koltség 90%-a.

1.1.6. Iskolakezdési tamogatas 12.§ (1) A Képviselotestiilet telepiilési tamogatasként évente
egy alkalommal iskolakezdési tdmogatast nyujt. Iskolakezdési tdmogatasra jogosult Iskolai
Erzsébet-utalvany formajaban az a sziil6, neveldsziild, gyam, aki a koznevelési intézménybe
jar6 gyermekre valo tekintettel rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasra nem jogosult, €s a
csaladjaban az egy fore jutd jovedelem nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 0sszegének 200%-at.

1.2. Rendkiviili telepiilési tamogatds

1.2.1. A képviselo-testiilet rendkiviili telepiilési tamogatdsban részesitheti azokat a
személyeket, akik onmaguk, illetve csaladjuk létfenntartasarol nem tudnak gondoskodni, vagy
a (4) bekezdésben meghatarozott alkalmanként jelentkezd, nem vart tobbletkiadasok, vagy a
gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

1.2.2. Koztemetés: A koztemetés koltségeinek részben vagy egészben torténd megtéritése alol
mentesithetd az eltemettetésre koteles személyt, ha a) az eltemettetett személy utan nincs a
temetés koltségeit elérd hagyaték, €s b) a kotelezett csaladjaban az egy fore es6 jovedelem az
oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 150%-at, egyediil él0 esetén annak 200%-4t nem
haladja meg és ¢) vagyonnal nem rendelkezik.

18. abra: Onkormanyzati szocidlis ellatidsok — KSH Teriileti statisztikai adatok (2015)

2010. 2011. 2012. 2013.

A rendszeres szocialis segélyben részesitettek koziil

foglalkoztatasban részt vettek szama 331, HEHIHIHIE | HEHEHEHEE | #EHEHEH
Apolési dijban részesitettek atlagos szama 170,42 182,83 125,42 121,42
Apolasi dijra felhasznalt 5sszeg (1000 Ft) 57.023 |61.046 44581 46.558
Atmeneti  segélyezés  esetei  (pénzbeli  és

természetbeni) (eset) 2.569 2.885 3.042 2.891

Atmeneti  segélyezésben  részesiiltek  szama
(pénzbeli és természetbeni) 1.280 1.241 1.251 1.156

Atmeneti segélyre felhasznalt 6sszeg (pénzbeli és
természetbeni) (1000 Ft) 12.401 |13.503 14.178 13.453

Lakasfenntartasi tamogatasban részesiiltek szama
(pénzbeli és természetbeni) 984 1.592 1.392 1.095
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Lakasfenntartasi tamogatasra felhasznalt Osszeg

(pénzbeli és természetbeni) (1000 Ft) 34.396 | 49.457 50.202 41.867
Rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas esetei

(pénzbeli és természetbeni) (eset) 54 55 67 79
Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasban

részesiiltek szama (pénzbeli és természetbeni) 54 49 63 72
Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasra

felhasznalt Osszeg (pénzbeli és természetbeni)

(1000 Ft) 237 222 270 316
Idoskortak jaradékaban részesitettek atlagos szama |5 5,92 8,5 8,33

Idéskortak jaradékara felhasznalt 6sszeg (1000 Ft) |1.984 2.282 2.829 3.056

Kozcélu foglalkoztatasban résztvettek szama 320, HHHHHHHE | | #RERRR

Kozcélu foglalkoztatasra forditott 6sszeg (1000 Ft) | 110967, | #H##HH#H## | #HHHHIHE | #HHHHHT

Lakéscélu helyi tAmogatas 6sszege (1000 Ft) , , , ,

Lakascélu helyi tamogatasban részesiiltek szama \ \ , )

Rendelkezésre allasi tamogatasban részesitettek

atlagos szama 308,16 | #HtttHHi#H | it |
Rendelkezésre allasi tamogatasra felhasznalt 6sszeg
(1000 Ft) 105391 | #HHHHIH | HHTHHHI |

Rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményben
részesitettek atlagos szama 1080,67 |1100,75 |960, 897,5

Rendszeres szocialis segélyben részesitettek atlagos
szdma  (rendelkezésre  4llasi  tamogatasban
részesiilok adatai nélkiil) 90,42 112,58 50,25 43,08

Rendszeres szocialis segélyre felhaszndlt Osszeg
(rendelkezésre allasi tamogatasban részesiilok

adatai nélkiil) (1000 Ft) 16.530 |23.264 12.936 11.156
Temetési segélyben részesiiltek szdma (pénzbeli és
természetbeni) 100 81 62 43

Temetési segélyezés eseteinek szama (pénzbeli és
természetbeni) (eset) 101 81 63 43

Temetési segélyre felhasznalt Osszeg (pénzbeli és
természetbeni) (1000 Ft) 1.174 1.115 851 581
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2. Szocialis szolgaltatasok

19. dbra: A Dombovari jaras tertiletén mitkodo, tarsult forméaban fenntartott, szocialis alapellatasok
(kotelez6 6nkormanyzati feladat: +; 6nként vallalt feladat: ++; hozzaférés biztositva: H)

A Dombovari jaras teriiletén mikodo, tarsult formaban fenntartott, szocialis alapellatasok
(kdtelezd dnkormanyzati feladat +; onkent vallalt feladat: ++; horzaférés birtositva: H)

Telepiilés Tanya | Etkez | Hazi Jelzdrendsz | Csaladsegité | Gyer | Bilcséde | Biztos Kezdet | Kozisségi | Tamoga | Nappali
neve 2. tetés | segitség | eres  hazi| s mek Gyerekhaz gondozas | to ellatasok
szolgal nyijtas | segitségnyi joleéti (palyaztatassa | (palyaztat | szolgalta
tatas jtas - Ad | szolga 1] assal) tas I|H |P |F
(allami oss | ltatas (palyazt
feladat) ag atassal)
kez
elé
5

Dombovar + + + + + = |+ + +
Dalmand + + + + +
Dibrikoz + + + + +
Attala + + + - = |+
Kapospula + + + - +H |+
Kaposszekosd + + + +
Jagdnak + + + + +

Kurd + + + + +
Csibrak + + + + +
Gyulaj + + + +
Kocsola + + + + +
Szakes + + + +
Varong + + + + +
Lapafd + + + + +
Nak + + + - +H |+

V[ | (| (| | (| e | e
| B
V(| | (| | (| |

A Dombévari jaras teriiletén mik6do, tirsult forméaban fenntartott, szakositott ellitisok
(6uként vallalt feladat: ++; hozzaférés biztositva: H)

Telepiilés Atmeneti | Atmeneti  elhelyezés - | Atmeneti elhelyezés — gyermekek Apolast, gondozast nyijtd ellatas —
neve elhelyezés | Hajléktalanok — Idések

-Idések | Ejjeli menedékhely Helvettes Szilei | Csaladok
Hilozat Otthona

Atmeneti

Dombovar ++

Dalmand

Dibrokoz

Attala

Kapospula

Kaposszekeso

Jagonak

Csikostittds

Kurd

Csibrak

Gyulaj

Kocsola

Szakcs

Varong

Lapafo

| P | [ |

Nak
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2.1. Alapellatasok

2.1.1. Etkeztetés

A térités ellenében igénybevett étkeztetés és a népkonyhan torténd ellatds az Egyesitett
Szocidlis Intézmény szervezésében valdsul meg. Szocidlisan raszorultak vehetik igénybe, pl.
60 éven feliili vagy orvosi igazolas szerint masok gondozaséra, ellatdsara szoruld személy,
vagy fogyatékos, pszichiatriai vagy szenvedélybeteg, tovabba hajléktalan, vagy akinek
lakhatési koriilményei meleg étel elkészitését nem teszik lehetové, illetéleg aki dtmenetileg
nem rendelkezik jovedelemmel és 1étfenntartasa veszélyeztetett. A KSH adatai szerint az
ellatasok iranti igény ¢évrol évre novekszik. A kétféle szocialis étkeztetés iranti igény
novekedését mutatja a KSH adattablaja.

20. abra: Forgalmi adatok: Etkeztetés és Népkonyha - KSH

2010. 2011. 2012. 2013.
Népkonyhak napi atlagos forgalma 25 25 26 29
Szocialis étkeztetésben részesiilok szama | 107 107 127 165

2.1.2. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtast az Egyesitett Szocialis Intézmény, valamint a ,,Kapaszkod6” Szocialis
és Gyermekjoléti Alapszolgaltatd Kozpont altal foglalkoztatott hivatasos és tiszteletdijas
gondozdk végzik.

A miikodési engedély szerint hazi segitségnyajtas 2006 ota a Dombovari kistérség 12
telepiilésen biztositott. Az ellatds irdnti ezt tikrozi a
kihasznaltsagot bemutatd idGsoros tablazat is. A szakmai létszamot meghatarozza, hogy az
adott telepiilésen mekkora az ellatas iranti igény. A telepiilések kozotti atjarhatosag nem

igény folyamatosan bdviil:

megoldhato, mivel az iddskoruak csak az altaluk ismert, helyi gondozokat fogadjak el,
ugyanezért esetenként a helyettesités is problémat okozhat. A telepiiléseken altalaban 1,
illetve 2 gondozd biztositja az ellatast, terhelhetdségiik nem fokozhatd. (Kapaszkodo
beszamolo 2010)

A jaras valamennyi telepiilésére jellemz6 az eloregedés: a lakossag csaknem 50 %-a elesett,
1d6s ember. Gyermekeik, csaladtagjaik tavoli varosokban €lnek, igy az idés emberek ellatasat
nem tudjak megoldani. A legtobb esetben a szakapoléas jobb lenne, de a helyzet egyre csak
romlik. Azt latjuk, hogy a hazi gondozas kevéssé koriilhatarolt: a ranézéstdl a maximalis
segitségig tarthat az igényelt szolgaltatas. Az igénybevevok korében ma mar alig van férfi,
foként 80 év feletti nok jelentik a telepiilésen a szolgaltatds célcsoportjat. (Kapaszkodo
Beszamolo 2012)

A hazi segitségnyujtasban dolgoz6 hazi gondozdok szaméara gondot jelent az ellatottakhoz valo
eljutas. A helyi kozlekedés elégtelensége miatt teljes mértékben nem megoldhatd a
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tomegkozlekedés igénybe vétele, igy nagy szerep jut az intézményi kezdeményezéseknek a
mobilitas biztositdsdhoz (pl. kerékpar biztositasa). (ESZI Beszamolo 2013)

21. dbra: Hazi segitségnytjtasban részesiilok szama — KSH.

2010. 2011. 2012. 2013.

Hézi segitségnyajtasban  részesiilok
szama 78 85 85 84

2.1.3. Tanyagondnoki szolgalat

Dombévar Varos Onkormanyzata a varos kozigazgatasi teriiletéhez tartozo kiilteriileti lakott
helyeken (Maszlony, Szilfds, Kiskonda, Szarvasd, Szélohegy, Nagykonda) a szocialis
alapellatasi feladatok megoldasara tanyagondnoki szolgédlatot miikddtet. A tanyagondnoki
szolgalat miikddtetését a Kapaszkodd Szocidlis és Gyermekjoléti Alapszolgaltatd Kozpont
végzi. A tanyagondnoki szolgaltatas célja a kiilteriileti lakott helyek intézményhianybdl eredd
hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitdé szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz, egyes alapellatasokhoz vald hozzajutas biztositdsa tovabba egyéni ¢€s
kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése. A szolgaltatast 2014-ben atlagosan 110
{6 ellatott vette igénybe.

2.1.4. Csaladsegités

A csaladsegitd szolgéltatas célja a telepiilés teriiletén €16 szocidlis és mentalhigiénés
problémék miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok
¢letvezetési képességének megdrzése. Célja tovabbad az ilyen helyzethez vezeté okok
megelézése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének elOsegitése a szocialis munka
eszkozeivel, tovabba krizissegély, gyogyszertdamogatas nyujtasaval, utazasi koltség
atvallalasaval.

A ,Kapaszkodd” Szocialis és Gyermekjoléti Alapszolgaltato Kozpont Tarsulds, a dombdvari
kistérség telepiilési onkormanyzatai tarsuldsaként miikodo intézmény. Az alapellatas kdrében
biztositja a csaladsegitd szolgaltatist Dombovaron ¢és a kistérség 15 telepiilésén. A
csaladsegités keretében ingyenes jogsegélyre, pszichologiai tanicsadasra és krizissegély
igénybevételére is van lehetdség.

Jellemz6, hogy a szolgaltatasok igénybe vevdi az utdébbi idében arrdl panaszkodnak, hogy
még az alkalmi munkak lehetésége is csokkent, amellyel megélhetésiiket, illetve anyagi
nehézségeiket mérsékelni tudtdk volna. Az esetkezelések kozott a juttatdsok egyre
hangstlyosabbak. E szolgaltatas keretein belil mind nagyobb igény van a természetbeni
segitségnyujtasra (pl. ruhaadomany osztasa, hasznalt haztartasi cikkek, butorok kozvetitése),
és szolgaltatasokhoz hozzaférésre (telefonalds, fénymadsolas, fax kiildése). (Kapaszkodo
Beszdamolo 2014)
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22. abra: A csaladsegit6 szolgaltatast igénybe vevok szama — KSH.

2010. 2011. 2012. 2013.

A csaladsegitd szolgaltatast
igénybe vevok szama 2327 2612 o 2652

2.1.5. Tamogato szolgaltatds

Az Onkormanyzat a tamogatd szolgaltatast a ,,Kapaszkodd Szocialis és Gyermekjoléti
Alapszolgéltatd Kozpont altal miikodtetett Tamogatd Szolgalaton keresztiil biztositja. A
tdmogato szolgaltatas szallitd szolgdlatat szocialisan nem raszorult személy is igénybe veheti
az alapvetd sziikségletek kielégitését segitdé szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatdsokhoz valo
hozzéjutas biztositasa érdekében (szocialis taxi). A szolgéltatas igénybevételéért téritési dijat
kell fizetni.

Domboévar és a dombovari kistérség teriiletén nincs tobb kerekesszék szallitasra alkalmas
eszkdz. A 2005 ota kiépitett és mikodtetett szolgaltatds megtartdsa elengedhetetlen az
esélyegyenloség szempontjabol. A teriileti lefedettség megoldott, a telepiilésenkénti
kihasznaltsag valtoz6. Két szolgaltatasi format biztosit a szolgalat a fogyatékos személyek
szamara: 1. személyi segités, 2. személyi szallitds. Szolgaltatasaikat egyarant igénylik azok,
akik napi rendszerességgel kivannak eljutni a kiilonb6z6 ellatast ny(jto intézményekbe (pl.
Reménység Napkozi Otthon) és azok, akik csak alkalmanként kérik segitségiiket pl. eljutasra
egészségligyi intézménybe, rendezvényekre ligyintézéshez, bevasarldshoz (az 6nallo életvitel
megtartdsdhoz). A nagyszdmu varosi igény miatt a vidéki lakossag ellatasat csak korlatozott
mértékben tudjék biztositani. (Kapaszkodo beszamolo 2010)

A dombovari kistérség lakosainak koziiliik 859 f6 a nyilvantartott fogyatékkal €16k szama
2014-ben. (Kapaszkodo beszdamolo 2014)

2.1.6. Kozosségi ellatasok pszichiatriai illetve szenvedélybetegek részére

Az dnkormanyzat a kozosségi ellatdsokat a pszichidtriai, illetve szenvedélybetegek részére a
»Kapaszkod6” Szocidlis és Gyermekjoléti Alapszolgaltatdo Kozpont Utjan biztositja. A
kozosségi pszichidtriai ellatds célja a pszichiatriai betegek lakokornyezetiikben torténd
gondozésa, tovabba gyogyulasuk €s rehabilitaciojuk eldsegitése. Az ellatas téritésmentes. A
pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek kozosségi ellatasa ¢és a tdmogatd szolgalat
finanszirozasi rendszere 2009-t61 megvaltozott, a mikodési koltségek palyazati tton
nyerhetdek el (3 év idStartamra).

A szolgalat szoros egyiittmiikddésben dolgozik az egészségligyi ellatas korébe tartozd Felndtt
Ideggondozdval. Az egyiittmiikodés azért jelentds, mert ez altal az egyén sziikségleteinek
kielégitése szélesebb kortivée valik. A betegség kezelésében olyan moddszerek valnak
alkalmazhatdva, amelyekre a kozosségi gondozas megszervezése eldtt nem volt lehetdség,
viszont a beteg szamdra a hasznos, €lhetd ¢let esélyét nagymértékben megnovelik. A
»Kapaszkodo” Szocidlis és Gyermekjoléti Alapszolgaltatd Kozponton beliil az ellatottak
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sziikségleteinek megfelel6en multidiszciplinaris team-munkaval is hozzéjarulnak a gondozas
hatékonysagahoz. Evek 6ta folyamatos az igény a kozosségi pszichiatriai ellatasra, a falvak
szerinti Osszetétel azonban valtoz6. A folyamatos gondozéds kovetkeztében a gondozottak
allapota javult és stabilizalodott. (Kapaszkodo beszamolo 2010)

Csoportfoglalkozast 2014-ben 7 alkalommal szerveztek, melyeken atlagban kb. 13-14 6 vett
részt. A Feln6tt Ideggondozo pszichidterével 8 alkalommal volt esetmegbeszélés, az utolsd
idészakban havi egy alkalommal. (Kapaszkodoé beszamolé 2014)

2.1.7. Jelzorendszeres hazi segitsegnyujtas

Az Szt. 65. § szerinti jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas az Egyesitett Szocidlis Intézmény
keretében miikodo ,,Platan Otthon” (Dombdvar, Szabadsag u. 6.) szervezésében valosul meg.
A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas igénybevétele szempontjabol szocialisan raszorult 1.
az egyediil €10 65 év feletti személy, 2. az egyediil €16 stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai
beteg személy, 3. a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve stlyosan fogyatékos
vagy pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatds folyamatos
biztositasat, 4. az a 65 év alatti személy, aki orvosi igazolés alapjan tartdsan beteg.

23. abra: Jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban részesiilok szama - KSH

2010. 2011. 2012. 2013.

Jelzérendszeres hazi
segitségnyujtasban részesiilok
szama 54 59 60 69

2.1.8. Nappali ellatasok
2.1.8.1. A raszorul6 id6és lakosok nappali ellatasardl az Egyesitett Szocialis Intézmény gondoskodik
két Idosek Klubja miikddtetésével.

24. abra: 1dések nappali ellatasa — KSH.

2010. 2011. 2012. 2013.

Id6seket (is) ellato nappali

intézmények szdma 2 2 2 2
Id6skortiak nappali ellatasaban

foglalkoztatottak szama 3 3 4,5 6
Id6sek nappali ellatasaban

engedélyezett férohelyek szama 35 28 33 34

2.1.8.2. A hajléktalanok nappali ellatasat a Nappali Melegeddben az Egyesitett Szocidlis Intézmény
végzi.

Az intézményrendszerhez tartozik 2005. marcius 1 o6ta a hajléktalan ellatas is és ezen beliil nappali
melegedd és népkonyha, tovabba éjjeli menedékhely szolgaltatast nyljtanak a raszoruldk szamara.
(ESZI Beszamolo 2014)
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25. abra: Hajléktalanok nappali ellatasa — KSH.
2010. 2011. 2012. 2013.
Hajléktalanok nappali
intézményeinek szama 1 1 1 1
Hajléktalanok nappali ellatasdban
foglalkoztatottak szdma 1 1 1 1
Hajléktalanok nappali
intézményeinek
befogadoképessége 25 25 25 25
Hajléktalanok nappali
intézményeinek napi atlagos
forgalma 27 27 27 27
26. abra: Pszichiatriai betegek nappali ellatasa - KSH
2010. 2011. 2012. 2013.
Pszichiatriai  betegek  nappali
ellatasaban részesiilok szama 9 10 11 9
Pszichiatriai  betegek  nappali
ellatasdban foglalkoztatottak
szama 1 1 1 4
Pszichiatriai  betegek  nappali
ellatasdban engedélyezett
féréhelyek szama 10 10 10 10
Pszichiatriai betegeket (is) ellato
nappali intézmények szdma 1 1 1 1

2.1.8.3. Fogyatékosok nappali ellatasa:

A raszoruld fogyatékos személyek részére a PRESIDIUM Koézhasznu Egyesiilet biztosit
nappali ellatast az dnkormanyzattal kotott feladatellatasi szerz6dés alapjan. A megalakulas
ota jellemzd, hogy az ellatottak fele csak a dombdvari, a tobbi vidéki, sot régids, mert
baranyaiak és somogyiak is vannak a gondozottak kozott. Az ellatottak 80 %-a értelmi
fogyatékos, 10 % mozgésszervi, 10 % autista vagy érzékszervi, vagy halmozottan fogyatékos.
Az ellatottak 40-45 %-a a vezetd tiinet mellett pszichiatriai betegséggel is bir, 10 %-nal a
szenvedélybetegség is megjelenik. Kihivast jelent az intézmény és a szakemberek szamara a
masodlagos problémak kezelése. Bentlakasos ellatds kellene a halmozott problémak
eredményes javulasahoz, de az nem elérhetd a térségben. Az ellatottak 15 %-a lehet
kisebbségi, de errdl a személyiségi jogok védelme miatt nincs kimutatas. Jelenleg 20 ellatott
24 év alatti, tehat tankoteles. Nappali ellatasban jelenleg, 2015-ben 65 {6 van, a mikodési
engedély 70 fore szol. Evente atlagosan 69 6 ellatott van, 12 6 szerepel jelenleg a varolistan.
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A felvételnél a dombovariak elsébbséget élveznek. Bbviteni az ellatasi kapacitast nem lehet,
mert nincs az Egyesiiletnek helye.

27. abra: Fogyaté¢kosok nappali ellatasa - KSH

2010. 2011. 2012. 2013.
Fogyatékosok nappali ellatdsaban
foglalkoztatottak szama 18 18 18 9
Fogyatékosok nappali ellatdsaban
engedélyezett féréhelyek szama 70 70 70 70
Fogyatékosok nappali ellatasaban
részesiilok szama 74 74 79 86

2.2 Szakositott ellatasok

2.2.1. Intezményi atmeneti ellatds

2.2.1.1. Iddsek, betegek atmeneti ellatasa

Az Egyesitett Szocialis Intézmény Tamasz Otthondban lehet elhelyezni azt az iddskort vagy
18. életévét betoltott beteg személyt, akinek ellatdsa egészségi allapota vagy maés okbol
atmenetileg nem biztositott.

28. abra: Idoskortak atmeneti ellatasa - KSH

2010. 2011. 2012. 2013.
Id6skortak gondozohazaiban
ellatottak szama 10 10 10 11
Id6skortiak gondozohazaiban
mikddo férohelyek szama 10 10 10 10
Id6skortak gondozohazainak
szama 1 1 1 1

2.2.1.2. Hajléktalanok atmeneti ellatasa

A hajléktalan személyek atmeneti elhelyezése az Egyesitett Szocialis Intézmény altal
miikodtetett Ejjeli Menedékhelyen torténik. A szolgéltatas téritésmentesen vehetd igénybe,
amelynek kapacitasa 12 féréhely. Az intézmény az Erddsor ut 3. szam alatt miikodik. Napi 14
Oras nyitva tartassal tigyeletet biztosit krizishelyzetek megoldasara, konfliktus helyzetek
megelozésére, illetve kezelésére. Az iigyeleten kivill az intézmény feladata az
informacionyujtas, tanacsadas is. Az intézmény 2012-ben Egyiittmikodési Megallapodast
kotott a Viharmadar Onkéntes Kozhaszna Egyesiilettel, amely vallalta a téli krizis idészakban
a teajarat mukodtetését. Az el6z6 évben megkotott megallapodas értelmében a téli krizis
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id6szakban az egylittmiikodés 2013-ban is folytatddott, mert tobb cégtdl, vallalkozastol és
maganszemélytdl kaptak felajanlasokat a tevékenység megvalositasanak folyamataban. (ESZI
Beszamolo 2013)

2.2.2.Intézmenyi apolast, gondozast nyujto ellatas

2.2.2.1. Iddsek, betegek apoléasa, gondozasa

Az Onkormanyzat a jogszabalyban meghatarozott személyek tartds bentlakdsos apolasat és
gondozasat a tulajdonaban allo Egyesitett Szocialis Intézményben biztositja.

A szaképolasi feladatok végzésére kapott miikodési engedély eldirja a szakapoldi végzettség
meglétét, ezért indokolt lenne tovabbi dolgozok beiskoldzasa a szakképesités megszerzése
céljabol, hiszen a gondozo-apold feladatokat ellatdé dolgozok jelentds mértékben ki vannak
téve a fizikalis, mentalis leterhelésnek. Tobb olyan ellatott van, akinek az 4gybol torténd
kiemelése négy gondozo egyiittes munkajat veszi igénybe. A demens betegek ellatasa
szakmai szempontbol is sziikségessé teszi a norma el6irasainak, standardjainak kidolgozasat.
Egy-egy sulyos, kdzépstlyos demens korképpel rendelkezd beteg szintén allanddan lekot egy-
egy gondozo-apolot. (ESZI Beszamolo 2014)

A kézmunka program 2014-ben sokat segitett a hianyzo 1étszam pétlasaban, bar a tamogatas
évrol-évre csokken és egyre kevesebb kozmunkds alkalmazéasara van lehetség. Nehézséget
okoz tovabba a gondozottak szakrendelébe torténd kisérésének a megszervezése, mert ez
szintén tobbletlétszamot igényelne. A kiséret biztositdsanak sziikségessége Osszefligg a lakok
egészségi allapotanak romldsaval. A létszamhianyt folyamatosan Onkéntesek bevondsaval
probaljak megoldani. (ESZI Beszamolo 2014)

29. abra: Idéskortiak apolast, gondozast nytjto ellatasa - KSH

2010. 2011. 2012. 2013.

IdGskortak otthonaiban ellatottak

szama 109 111 110 112
Id6éskortak otthonaiban miik6dé

férdhelyek szama 110 110 110 110
Idéskoruak otthonainak szama 2 2 2 2

1V.2.3. Gyermekvédelmi ellatasok

2.3.1. Pénzbeli és természetbeni ellatasok
Ezek az ellatasok a kozelmult jogszabalyi véltozasai kovetkeztében mar nem onkormanyzati
feladat- és hataskorben vannak.

2.3.2. Gyermekjoléti alapellatasok

2.3.2.1. A gyermekek napkozbeni ellatdsa szolgaltatds a gyermekek napkdzbeni ellatasat,
illetve a gyermekek atmeneti gondozasat biztositja a torvényes képviseld kérelmére vagy
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egyetértésével. Az ellatas igénybevételére iranyuld igényt kozvetleniil az intézmény
vezetdjénél kell jelezni. Formai:

2.3.2.1.1. Bélcséde: A boles6dei ellatast a Dombovari Szivarvany Ovoda és Bolesde
biztositja.

2.3.2.1.2. Nyari napkézis tabor: Az Onkorméanyzat a gyermekek napkozbeni ellatasa
érdekében az iskolai nyari sziinetben nyari napkoézis tabort miikodtet. A tabor szervezésével és
mukodtetésével kapcsolatos feladatokat a Dombovar ¢és Kornyéke Tobbeélu Kistérségi
Tarsulasa latja el.

2.3.2.1.3. Gyermekétkeztetés: Az Onkorméanyzat az altala fenntartott &vodaban ¢és
bolcsddében, valamint kozigazgatasi terliletén az allami intézményfenntartd kdzpont altal
fenntartott nevelési-oktatédsi intézményekben biztositja a gyermekétkeztetést.

30. abra: Bolcsodei ellatas - KSH

2010. 2011. 2012. 2013.

Bolcs6débe beiratott gyermekek

szama 56 60 59 60
Miik6do, onkormanyzati bolcsodei
féréhelyek szama 50 50 60 60

2.3.2.2. Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatast az onkormdnyzat a Kapaszkodd Szocidlis €s Gyermekjoléti
Alapszolgaltatd Kozpont altal biztositja. A gyermekjoléti szolgaltatast az intézmény a sziild,
mas torvényes képviseld kérelmére, illetve a Gyvt. 17. § (1) bekezdésében felsoroltak,
valamint a jegyz6, a gyamhivatal vagy barmely &llampolgarnak a gyermek
veszélyeztetettségére utalo jelzése alapjan végzi.

A visszatekintések alapjan tudjuk, hogy a Dombovari kistérségben 1998 novemberétdl
miikddik a gyermekjoléti szolgalat. Ez az ellatasi forma beépiilt a koztudatba, ismert a térség
lakossaga korében. Korabban a gyermekjoléti szolgalat munkatarsai felndttgondozasi
feladatokat 1is ellattak, azonban 2010-t6l a csaladsegitd szolgdlat csaladgondozdja 1is
bekapcsolddott a feladatellatasba. Ma az jellemzd, hogy a megoldand6 feladatok kore boviil,
az esetek jellegliket tekintve egyre stulyosbodnak (szegénység, agresszio, csaladon beliili
erészak, stb.). (Kapaszkodo beszamolo 2010)

A jogszabalyban foglaltak szerint egy csalddgondozé maximum 25 csalddot gondozhat,
kollégdk azonban ennél joval tobb csaldaddal allnak kapcsolatban. 2011 szeptemberétdl
kézponti szabdlyozas miatt 0j feladattal boviilt a gyermekjoléti szolgalatok kore, az
iskolaztatasi tamogatds megvonasaval kapcsolatos munka ellatasa (eseti gondnoksag), amely
nagy terheket r6 a Szolgalatra (Kapaszkodo Beszamolo 2011)

A csaladi konfliktusok megoldasaban (valas, gyermeklathatasi ligyek, csalddon beliili
bantalmazas stb.) medidcidval, gyermekpszicholdgussal €s a kapcsolatiigyelet mitkddtetésével
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is segitenek. Leggyakrabban a hét végén jelennek meg az igények, azonban a szombati
iigyeletek finanszirozasa nem megoldott az intézményben. (Kapaszkodo beszamolo 2010)

A szocialisan valsaghelyzetben 1évé varandos anyak gondozasat a védondk jelzésére
biztositjak. A renddrséggel kotott egylittmiikodési megallapodas alapjan, a csaladon beliili
erdszak aldozatai szdmara soron kiviil igyekeznek 2-3 napos ellatast biztositani a csalddok
atmeneti otthonaban. (Kapaszkodo beszamolo 2010)

A 2014-es Kapaszkodd beszamolo6 alapjan a gyermekjoléti szolgélat forgalma: 2.195 f6/év, a
forgalom/gondozott gyerekszam: 316 f6 (az Osszes gondozott + tanacsadott gyermekek
szama).

31. abra: Gyermekjoléti szolgalat - KSH

2010. 2011. 2012. 2013.
A gyermekjoléti szolgalat altal
gondozott kiskoruak szdma 152 124 51 99
Védelembe vett kiskort
gyermekek szama 16 33 22 HHHHHH
Veszélyeztetett kiskoru gyermekek
szama 616 607 639 At

2.3.2.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozasat az Onkormanyzat a Gyvt. 45-49., 51. §-a szerint a
Kapaszkodo Szocidlis és Gyermekjoléti Alapszolgaltato Kozpont tjan biztositja. Az atmeneti
gondozas formai:

2.3.2.3.1. Helyettes sziil6i ellatas: A helyettes sziil6i halozat kialakitasa és miikodtetése 2000-
t6]l folyamatos. A szolgaltatds egyarant lefedi Dombovart és a dombovari kistérséget. Az
igénybevétel telepiilésenként valtozo, a 11 év alatt 3 telepiilés kivételével (Varong, Lapafo,
Kurd) mindenhonnan volt igény az ellatasra. A szolgaltatas hozzaférésének biztositdsa a
krizisproblémak megoldasa mellett nagy segitséget nyujt azoknak, akik szamara a bolcsddei
ellatds nem elérhet6. A dombdvari ,helyettes sziil6i halozat” orszagosan mintaértekli. A
szolgaltatas preventiv jellegli, sok egysziilos csaladot tud megmenteni hiteleik beddlésétdl, s
az ezt kovetd hajléktalansagtol. (Kapaszkodo beszdamolo 2010)

A szolgaltatast 2011-ben 11 helyettes sziild biztositotta a kistérségben, kozottiik olyan is, aki a
fogyatékos gyermekek gondozasara is felkésziilt. Dombodvéaron kiviil Csikost6ttdson,
Kapospulan is van helyettes sziil6. (Kapaszkodo Beszamolo 2011) Az utdbbi években csokken
az ellatas iranti igény (2013-ban 1 {6 ellatott gyermek volt, 2014 o6ta nincs igény a
szolgaltatasra). A helyettes sziilénél elhelyezheté gyermekek szama: 35 6.

2.3.2.3.2. Csaladok atmeneti otthona

A csaladok atmeneti otthona 1998 6ta miikodik; 2001-ben palyazati forrasbol bovitették,
jelenleg 21 fovel mikodtetik. Ez id6 alatt a dombovari csaladok mellett a kistérség tobb
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telepiilésérdl fogadtak csaladokat és az orszag egész teriiletérél a szabad kapacitds terhére
érkeztek bantalmazott anyak gyermekeikkel. A csalddok &tmeneti otthonaiban bevett
gyakorlat, hogy a bantalmazott csalddokat az orszdg mas teriileteire menekitik. A kilépés
lehetdségei kozott pozitiv kimenet, ha apa-anya-gyerekek felallast csalddok szamara talalnak
megoldasokat valamely kornyez6 Kkistelepiilésen, illetve a jogosultsagok ¢és az aktualis
lehetdségek fennalldsa esetén a szocidlis lakashoz jutas megoldasként kindlkozik. A csalddok
atmeneti otthona a jelenlegi lakossdgszam mellett nem kotelezd feladat. Kotelezd lenne
azonban a gyermekek atmeneti otthonanak mukodtetése, amelytl a megyei feliigyeleti szerv
(kormanyhivatal) eltekint, mert azt a csaladok atmeneti otthona és a helyettes sziil6i haldzat a
feladatot kivaltja. (Kapaszkodo beszamolo 2010)

2.3.2.4. Biztos Kezdet Gyerekhaz

A Biztos Kezdet Gyerekhdz szolgaltatdst az Onkormanyzat a Kapaszkodd Szocidlis és
Gyermekjoléti Alapszolgaltatd Kozpont utjan biztositja. A gyerekekre, sziildkre, valamint
helyi kozdsségre iranyuld szolgéltatdsokat a palydzatban vallaltaknak megfelelden,
indikatorok alapjan, egyes teriileteken azon felill is teljesiti az intézmény. A tarsadalmi
integracidé megvaldsul a hézban: a rdszorulokon kiviil a programba bevont (de nem
rendszeresen bejard) gyerekek kozott jelen vannak az alsd-kézéposztily képviseldi is. (A
palyazati elvaras szerint a hazban olyan aranyban kell idedlisan megjelennie a kiilonb6zo
tarsadalmi csoportok képviseldinek, mint ahogy az az adott varos egészére is jellemzd.) A
raszorulokon beliil a romék bevondsa és benntartasa folyamatos probléma, ami statisztikailag
is kimutathatéan egy volt kolléga negativ kampanyanak a mai napig tartd sajnalatos
kovetkezménye. Folyamatosan azon dolgoznak, hogy visszaforditsdk ezt a folyamatot és ne
csak a raszoruld magyar csalddokat, de az érintett romakat is elérjék a szolgaltatasokkal. A
palyazatban vallaltak koziil a maszlonyi lakosok bevondsdt nem tudtdk megoldani. Az
utaztatds anyagi fedezete ugyan a palydzat része volt, de orszdgosan problémat jelentett a
gyerekhaztol foldrajzi értelemben tavoli csalddok bevonasa a programba. (Kapaszkodo
Beszamolo 2011)

A dombovari intézmény tobbletszolgaltatasként miitkodteti a Biztos Kezdet Gyerekhazat. A

gyerekhaz személyi és targyi feltételeinek biztositasa a 2014-ben palyazati iton valdsult meg
és a finanszirozas ebbdl a forrasbol 2016-ig biztositott. (Kapaszkodo Beszamolo 2014)
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V. A szolgaltatasok miikodésének, fejlesztésének lehetoségei
és iranyai, intézményi szintii feladatai, az egyiittmiikodés keretei:
Dombovar varos szocialis ellatorendszerének reformja

V.1. Fejlesztési prioritisok

Dombovar varos ¢és térsége Szocialis szolgaltatasainak informativ, elemz0, az erdsségeket és
gyengeségeket egyarant feltard6 bemutatasat kovetden a koncepcidoban megfogalmazhatoak a
fejlesztési iranyok — amelyek mind a szolgaltatds megszervezésére kotelezett, illetve azt
Oonkéntesen felvallalo telepiilési Onkormanyzatok, mind az intézmények, egyiittmiikodo
szervezetek ¢€s elkotelezett szocidlis szakemberek szamara meghatarozhatjak az elkdvetkezd
¢vek feladatait.

A fejlesztések szempontjabol kiinduldpontot jelentenek a helyi szocialpolitikanak a
szolgaltatastervezési koncepcioban is rogzitett pozitiv torekvései és értékkozponth alapelvei.
Ezek kozott érdemes emlékeztetni a legfontosabbakra, mint a szocialis biztonsag
megteremtésére torekvés, a prevenciod elsddlegessége a negativ kovetkezményekkel jard
helyzetek kialakulasdnak megeldzésére, a differencialt és egyénre szabott szocidlis
szolgaltatds elve, a lehetéleg a raszoruld személy sajat kdrnyezetében (otthondban) torténd
gondozas, a szubszidiaritds, tovabba a szolgaltatdsok és ellatasok szektorsemlegessége és a
partnerségi elv érvényesitése az allami, nem allami, egyhazi és civil szervezetek esetében.

Az Eurdpai Unio és a hazai szocialpolitika 0j paradigmait meghatarozo prioritasok azonban a
helyi szocialis ellatorendszer modositasat is sziikségessé és aktualissa teszik. Egy olyan
fejlesztési iranyt fogalmaznak meg, amely a folyamatosan alakuld, valtozé lakossagi
sziikségletekre reflektdlva megljulo, a rendelkezésre allo erdforrasokat hatasosabban és
hatékonyabban képes felhasznalni. A hatdsossdg tovabbra is jogosultak legszélesebb kore
szamara hozzaférhetd modon torténd legitim sziikségletek kielégitésére torekvést jelenti. A
hatékonysdag pedig a legraszorultabb egyének és csaladok szamara sziikséges differencialt és
személyre szabott, a legnagyobb szakmai hozzaértéssel nyujtott segitség lehetoségét egy a
rendelkezésre 4llo  eréforrdsok legoptimalisabb  elosztasara torekvd, biztonsagos
finanszirozasi, mikodési hatteret és mindségi ellatdsokat biztositd varosi szocidlis ellato
rendszerben.

A koncepcid fejlesztési javaslatai prioritasként, kiemelve és Osszegezve egyrészt egy
erdteljes, a hatdsossag ¢és hatékonysag kettds kritériumahoz kapcsolodd iranyvaltoztatds
lehetéségét vetik fel. Masrészt — a SWOT-analizisbe épitve — akar mar rovidtavon is
realizalhato javaslatokat fogalmaznak meg az ellatérendszer bemutatasa soran leirt hiatusok
potlasara, illetve a rugalmas, magas szakmai szinvonali miikddés elésegitésére.
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A fejlesztési prioritasnak tekintett varosi €s térségi szocidlis ellatorendszer reformja egy
korszeriibb  szervezeti-iranyitasi  rendszer Kkialakitasanak, a megvaltozott  kiilsé
feltételrendszerhez optimalisabb alkalmazkodasi lehetdséget kinalo (egyben hatékonyabb és
hatasosabb) szervezeti integraci6 megvalositasanak lehetéségét is jelenti. Mint ahogyan a
tovabbi javaslatok esetében, itt szintén alapvetd cél és feltétel a meglévd szolgaltatasok
szakmai feltételeinek Kkorszeriisitése, szinvonalanak emelése, a dolgozok szakmai
felkésziltségének erdsitése.

Jelen szolgaltatastervezési koncepcidban a fejlesztési elképzelések megfogalmazéasa soran
sajatos helyzetet teremt az a koriilmény, hogy a koncepcidé kidolgozasanak idészakaban a
varosi intézményhalo jelentds atalakuldson ment és megy keresztiil. A 2015 tavaszan
kezdédott és varhatéan 2016-ban zarulo folyamat soran pedig a valtozasok mértéke és
kiterjedése az dnkormanyzati és a szocialis torvény modosuléasai, a finanszirozasai szabalyok
valtozéasai kovetkeztében még tobbszor is mddosulhat a sziikségletek és a lehetdségek, a
hatasossag és a hatékonysag fliggvényében.

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi IIL. torvény és a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény értelmében a helyi
Oonkormanyzat a torvényben meghatarozott ellatasi kotelezettségeinek szolgaltaté vagy
intézmény fenntartasaval, szolgaltatdt vagy intézményt fenntartd tarsulasban valo részvétellel,
vagy szolgaltatd, intézményt milkodteté fenntartoval 1étrejott megallapodas vagy ellatasi
szerz6dés megkotésével tehet eleget.

Dombévar Varos Onkormanyzata a kotelezd és onként vallalt szocidlis és gyermekjoléti
feladatok ellatasarol az elmult években 2 intézményfenntartd tarsulasban valo részvétellel,
azok koltségvetési szerve utjan gondoskodott. (1.Dombévar Varos, Gyulaj és Szakcs
Kozségek Szocidlis Intézményfenntartd tarsuldsa ¢€és annak koltségvetési szerve:
EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY — kotelezd szocialis alapellatasok: szocialis
étkeztetés, hazi segitségnyujtas, iddsek €s pszichiatriai betegek nappali ellatasa, hajléktalan
személyek nappali ellatdsa; onként vallalt szakositott szocidlis ellatdsok: 1dOsek atmeneti
ellatdsa, iddsek tartds bentlakdsos ellatdsa, éjjeli menedékhely; jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas feladat ellatasi szerzddés alapjan. 2. Dombdvar Térségi Human Szolgaltatd
Tarsulasban részvétel, annak koltségvetési szerve: L, KAPASZKODO”
ALAPSZOLGALTATO KOZPONT — kételezé: szocialis és gyermekjoléti alapellatas:
csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatas, hazi segitségnyljtas a tarsulasban az ESZI 4ltal nem
szolgaltatott telepiiléseken; Onként vallalt szocialis ¢€s gyermekjoléti alapellatas:
tanyagondnoki szolgaltatas és a gyermekek atmeneti gondozédsa korében helyettes sziildi
halézat, csalddok atmeneti otthona; tovabbd az oOnként vallalt szocialis és gyermekjoléti
alapellatdsok  kozill a pdlyazati finanszirozds alapjan ellatott pszichidtriai  és
szenvedélybetegek kozosségi alapellatasa, tamogato szolgaltatas, Biztos Kezdet Gyerekhaz.)

Domboévéar Viros Onkormanyzata 2015. majus 28-i iilésén targyalta azt az elSterjesztést,
amely ,,4 tdrsulasban valo részvétellel biztositott szocidlis és gyermekjoléti feladatok
feliilvizsgalata™ cimet viselte €és az intézményeket fenntartd €s mikodtetd Tarsulds jovojérdl
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szolt. Dombovar varos Onkormanyzata a fenntarthatosag és a racionalitas elvi alapjara
helyezkedve kezdeményezte a személyes gondoskodas korébe tartozd kotelezd és Onként
vallalt szocialis és gyermekjoléti feladatok egy tarsulasban vald részvétellel és egyetlen
intézmény Gtjan torténd ellatasanak lehetéségét Dombovar Varos, Gyulaj és Szakes Kozségek
Szocialis Intézményfenntartd tarsulasa és annak koltségvetési szerve, az EGYESITETT
SZOCIALIS INTEZMENY (ESZI) keretei kozott.

A szolgaltatastervezési koncepcié — tiszteletben tartva a telepiilési 6nkormanyzat(ok) a
koncepcidban tobbszor is rogzitett helyi szocialpolitikai és szolgaltatastervezési, -szervezési
elveinek deklaralasat az ellatorendszer reformfolyamata soran — els6sorban a racionalitas, a
hatdsossag, a hatékonysag (kiemelten a koltséghatékonysag) érvrendszeréhez igazoddan
kivéanja felhivni a figyelmet az erdsségekre és gyengeségekre, az atalakitasi folyamatban rejlé
eredményekre és kockazatokra a rendelkezésre allo adatok, dokumentumok és a lefolytatott
szakmai interjuk tapasztalatait és a fejlesztés iranyait is magaban foglalo alabbi SWOT-
analizisben:
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EROSSEGEK GYENGESEGEK

Szakmai oldalrol:
e jol kiépiilt, a telepiiléseken ismert és bevezetett
szocialis ellatorendszer

a kotelezo feladatokon tal is vallalt dnkéntes
onkormanyzati szocialis €s gyermekjoléti ellatasok

e joO szakmai kapcsolat a szolgaltatok ¢és a
kisteleptilések kdzott

e kisebb, ,,emberléptekli” szervezeti struktira,
kevesebb vezetési, menedzseri kihivassal

e a humanerdforras viszonylag stabil: helyismerettel,
szocialis érzékenységgel és szakmai
elkotelezettséggel rendelkez6 szocidlis szakemberek
a kozos tradiciokbdl eredd innovativ szemlélettel

e szolgaltato tevékenység, ellatasi szemlélet és
kompetenciak erdssége

Koltségvetési oldalrol:
e  jol koriilhatarolt, atlathato koltségvetés
e pénziigyi szempontbdl ,,korlatosabb”, de tervezhetd
miikodés

Szakmai oldalrol:

o valtozo (pl. az elszegényedés kdvetkeztében
intenzivebb) sziikségletekre reagalas
korlatozottabb lehetdségei

o differencialtabb és osztottabb szolgaltatasi
tevékenység és ebben a parhuzamos ellatas lehetséges
szervezési nehézségei (pl. hazi segitségnyjtas)

e aszolgaltatasi filozofia kiilonbségeinek jelenléte

o egyiittmiikodés diszfunkcioi az eltérd szocialis
intézmények kdzott

e  kevéssé ismerik és becsiilik egymas munkajat a
szervezetek

e csetlegesen ,,vegyes” munkaltatoi joggyakorlas

e aszervezeteknek a versengd poziciobol adodo
(fenntarto, a forrasok, a szolgaltatasok és a kliensenek
szempontjabol) érdekérvényesitési és mikodési
kiilonbségei személyes sérelmekként jelenhetnek
meg, amelyeket erdsithetnek a kibeszéletlen
konfliktusok, a kommunikacid, a szakmai parbeszéd
nehézségei a két intézményhald kozott

e dupla adminisztracio, megerésd6dé hatosagi
szemléletnek mindjobban szamon kért megfelelés,
kompetenciaigény

Koltségvetési oldalrol:

e csak ,,minimalprogram” finanszirozott a koltségvetési
intézményekben

o finanszirozasi egyenetlenség a tarsulason beliil

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

Szakmai oldalrol:

e aszakmai integracios torekvések orszagos
trendjeihez (pl. jogszabalyok, iranyelvek) jobban
illeszked6 szervezetrendszer miikodésével szemben
elvart igényeinek jobb megfelelés (pl. KENYSZI, pl.
szakmai protokollok, szakmai képzések,
tovabbképzések, palyazati kondiciok)

e 1 egyiittmikodési lehetéségek (Uj
megjelenése az ellatérendszerben)

partnerek

e innovativabb, strukturdltabb, személyre szabottabb
(pl. az ellatotti kovetést is megvaldsitd) ellatdsok
lehetdségei (alap- és szakositott ellatasok egymaésra
épiilésének lehetdségei) egyes ellatasok
felértékel6dése: pl. tamogatd szolgalat, kozosségi
ellatasok, uj ellatasok megjelenése pl. jelzorendszer
alkalmazasa szélesebb korben a hazi
segitségnyujtasban is)

Szakmai oldalrol:

e aszakmai integracids valtozasok kovetése egy
nagyobb dolgozoi és ellatotti 1étszam mellett kevésbé
rugalmas

e avaltozo ellatasi sziikségletekre reagalas a korabban
kialakulttol eltérd és 0j megoldasokat kivan

e azyj egylittmiikddések kiépiilése iddigényes folyamat

e az ellatdsok tjra strukturdldsa sordan a meglévd
kompetencidk  dominancidja valtozik (pl. az
id6sellatas keriil a kozéppontba, kialakulhatnak a
centrumhoz képest periferialis teriiletek)

e kényszerhelyzetekben kialakulhat a szakmaisagot
sért6 , keveredés” az ellatasi profilok tekintetében
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ellatasi parhuzamossagok (pl. hazi segitségnyujtas),
,vegyes” munkaltatoi joggyakorlas (pL
jelzorendszeres  hazi  segitségnyujtds  egyes
telepiiléseken) megsziintetésének lehetdségei

egy ,.profi” vezetés (illetve menedzsment) mellett
lehetdség nyilik a szervezet méretébdl adodo
elénydok  érvényesitésére, a szakmai és az
adminisztrativ feladatok elkiilonitésére, a személyre
szabott feladatmegosztasra, az egységes szolgaltatoi
szemlélet mindségi érvényesiilésére, egy erdteljesebb
érdekérvényesitésre

a dontéshozatal és a végrehajtas folyamatanak
egyszerlisddése, a kapcsolattartds atlathatosaga,
kényelmessége a tarsuldsi partnerek szamara is

a dupla adminisztracio elkeriilése, a megerdsodo
hatosagi szemlélethez igazodd kompetenciaigény
kielégitése

Koltségvetési szempontbol:

koltséghatékonyabb muikodés (amelynek forrasa
elsésorban a  szervezeti egyesitésbél eredd
megtakaritds  (ahhoz, hogy a  szolgaltatasi
tevékenység szinvonala a korabbi szervezeti
struktirahoz képest valtozatlan maradjon, a teriilet
humaneréforrasanak  koltségeiben  megtakaritas
kevéssé képzelhetd el)

téritési dijak egységesitése

egy ,.tul gyors” valtozas elére nem latott nehézségeket
jelenthet a szervezeti egységek és a humanerdforras
alkalmazkodasi folyamataban

a személyes gondoskodast nyQjtdo szocialis és
gyermekjoléti ellatasokat biztositd szervezet tul nagy
mérete is veszélyeket és kockazatokat rejt magaban

a kockazatok csokkentése szempontjabol rendkiviil
fontos a megfelel6 vezetési struktura és a feladatra
alkalmas vezetd személye

Koltségvetési szempontbol:

a koltséghatékony és a hatékony mikodés
Osszhangjanak megsértése (ha pl. a megtakaritasok
tekintetében valoban raciondlis gondolkodds az 1j
szervezeti struktira hosszu tava fenntarthatdosaganak
biztositasat, hatékony miikddését sérti)

a targyi feltételek esetében a racionalizalhatoé (pl.
szamitogépek, mobilizalhatd eszk6zok) és a nem
racionalizalhatd (pl. épiilet, ingatlanok) elemek
mérlegelés nélkiili egyiittes kezelése

V.2. Tovabbi szempontok a szocidlis ellatorendszer fejlesztéséhez

A fejlesztések soran tovabbra is tekintettel kell lenni a lakosséagi sziikségletekhez
igazodo ellatorendszer teljes vertikuménak biztositdsara a szocialis alapellatas
tertiletén.

Kiemelend6 annak fontossaga, hogy a jelenleg mar nem kotelezd, de a korabbiakban
palyazati forrasbol finanszirozott ellatasok, illetve egyéb onként vallalt szolgaltatasok
a valds igények tiikrében tovabb miikodjenek (jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas,
pszichiatriai- ¢és szenvedélybetegek kozOsségi ellatdsa, tamogatd szolgaltatas,
fogyatékosok atmeneti ellatasa).

A demogréfiai tendencidk, a felmeriild sziikségletek és a szolgéltatasi kapacitdsok
harmonizaldsa ¢és az aktudlis szolgaltatasi sziikségletekhez igazodd szakmai
programok készitése.

A koncepcio készitése soran felmerilld uj sziikségletek megalapozottsaganak
vizsgalata (pl. befogad6- vagy krizisotthon csaladok szamara, gyermekfeliigyelet,
foként hétvégén ¢€s nydron, prevencids gyermekjoléti szolgaltatdsok, tamogatott
lakhatas fogyatékos személyek szamara, kedvezményes beteg- és ellatott szallitas).
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e A hatranyos helyzetii csoportok esélyegyenléségének elomozditasa a Helyi
Esélyegyenloségi Programban foglaltakkal 6sszhangban.

V.3. A szocidlis szolgadltatisok fejlesztése szempontjabol meghatdrozo
finanszirozads

A miikodtetési forrasok alakuldsa az alabbiak szerint tevddik Gssze:

e a mindenkori koltségvetési torvényben meghatarozott kézponti tdmogatds, feladat
finanszirozas

o a kistérségi tarsulas keretében ellatott szolgaltatasok kiegészitd tAmogatasa,

o téritési dij bevételek,

e fenntart6i hozzajarulas,

e Onként vallalt szolgaltatasok esetében a hatarozott idore sz616 mitkddési timogatas
(jelzérendszeres hazi segitségnytjtas, kozosségi ellatasok)

A normativak fajlagos Osszege az elmult iddszakban folyamatosan csokkent, majd szinten
maradt. Jelent6s valtozas volt a miikodési tamogatashoz palyazati Gton torténé hozzajutasra
vonatkoz6 szabalyozasa, valamint a feladat finanszirozasra attérés folyamata.

V.4. Javaslatok cselekvési terv készitéséhez a fejlesztési prioritds tekintetében

A koltséghatékonysag jegyében sziiletd szakmai integracid szamos buktatot hordozhat
magaban. Az adminisztracidos nehézségeket kovetden az 1) struktara kiépiilése és
megszilardulasa nagyon lassu folyamat. Ennek embert probalo idészakaban kell6 nyitottsagra,
rugalmassagra, tiirelemre van hozza sziikség ahhoz, hogy mindenki megtalalja helyét és
szerepét az Uj szervezet ¢életében.

Ezért az intézményvezetdkkel, valamint onkormanyzati vezetovel készitett interjik alapjan
egy kidolgozando cselekvési tervben fontosnak tartanank, hogy az elvi dontés megsziiletése
utdn az U intézményi struktira tervezése, a személyi feltételek pontositisa az érintett
intézmények vezetdinek bevonasaval torténjen.

Az adatok, tények kozott éppen ugy, ahogyan az interjuk soran, egyarant taldalkoztunk az
integracié mellett és ellene szolo érvekkel. Osszességében az integracié mellet kidllé adatok
és érvek voltak az erdsebbek, az dtgondoltabbak. A szélesebb tarsadalmi és gazdasagi
folyamatok is a fuzio felé billentik a mérleg nyelvét. A jelenlegi helyzetben ugy latjuk, hogy
barmelyik iranyt vdlasztja a varos, mindenképpen sziikséges a szocidlis intézményi
humanerdforras jovoképének megerdsitése.

Célszeri lenne talan egy kozosségi tervezési folyamatot elinditani, amely egyben
szervezetfejlesztést is jelentene. A kozosségi tervezés lehetdvé tenné ugyanis az 11j szervezet
kozds céljainak, értékeinek, miikodési elveinek tisztdzasat, pontositasat, igy mindenki
eldontheti, mennyire képes azonosulni az 0j helyzettel, mennyire tudja megtalalni a sajat
helyét €s szerepét, feladatait az 0 szervezeti struktirdban. A kozds alapok egy stabilabb
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épitkezést eredményezhetnek és ez nagymértékben épithet Dombovar varos erds, a szocialis
szférat eddig is jellemzd hagyomanyaira, a dontéshozok szocialis érzékenységére, a
szakemberek elhivatottsagara, innovativitasara.

Fontosnak tartjuk hangstlyozni, hogy a sziiletd 0j szervezeti struktura kialakitdsanal célszerti
egy olyan vezetdség felallitasa, amelyben a két korabbi intézményhald képviseldi is szerepet
kapnak. gy megteremtédhet az esélye annak is, hogy a kozos tervezés révén létrejon egy
szakmailag, gazdasagilag megfontoltabban épitkez6 intézményhald, amely a valtozo lakossagi
szlikségletekhez is jobban igazodik és képes a kor kihivasait rugalmasan kezelni, a jelenleg
még megoldatlan intézményi, financialis €s személyzeti problémakat kikiiszobolni

60



Dombévar Viros Onkormdnyzata Szocidlis Szolgaltatdstervezési Koncepcidja 2015.09.10. Tervezet!

V1.Osszegzés

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcio célja és feladata nemcsak az, hogy hozzajaruljon
egy értéktételezO, hatékony és hatdsos helyi szocidlis szakpolitika kialakitdsadhoz, hogy
informaciot nyujtson mas fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozasahoz ¢s megvalositasahoz,
a szocialis sziikségletek igényekhez igazodd hatékony és hatasos kielégitéséhez, egy
biztonsadgos mitkddési hattér kialakitasdhoz.

Feladata az is, hogy értékelje a valtozasokat, a szolgéltatasi rendszer és struktura miikodését,
illetve segitséget nyujtson a valtozo koriilményekhez val6 alkalmazkodasban.

Bizunk abban, jelen szocidlis szolgaltatastervezési koncepcido képes volt hangsulyozni
folyamatossagat a korabbi hasonl6 dokumentumra alapozva. De alkalmas arra is, hogy
hozzéigazitsa a fejlesztési elképzeléseket a tervezés folyamataban a 2006 6ta bekdvetkezett
jelentds gazdasagi, tarsadalmi, jogszabalyi, demografiai valtozdsokhoz.

Megfeleld szemléleti alapozéassal lehetové tette, hogy az Onkormanyzat gyermekjoléti
intézményekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos kotelezettségeinek ¢és  fejlesztési
elképzeléseinek végiggondolasat. Annak érzékeltetését, hogy a 2006-ban elfogadott
szolgaltatastervezési koncepcio ota az eltelt idoszak minden nehézsége ellenére a szocialis
ellatorendszer Dombdvaron komoly eredményeket tudhat magaénak.

A koncepcio lehetdséget adott tovabba arra, hogy a tarsadalmi befogadasra épiilé szemlélet, a
tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem folyamataban megvaldsuljon a varosban és a térségben
a tarsadalmi es€lyegyenldség biztositasa, a szolgaltatasok, tamogatasok elérhetdsége, azaz
mindenki szamara egyarant hozzaférheté legyen a differencialt és egyénre szabott mindségi
szolgaltatas, amelynek k6zéppontjaban a tamogatasra szoruld egyének és csaladok allnak.
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