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Tisztelt Képviseb-testilet!

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 208vi. CLXXXIX. térvény 93. §-a,
valamint a Dombovar Varos, Gyulaj és Szakcs Kods&pocialis Intézményfenntartd
Tarsulasa tarsulasi megallapodasa is rogziti aleesmikodéesésl évente legalabb
egy alkalommal tort&hbeszamolas kotelezettségét.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokailld 1993. évi lll. térvény 92/B. 8§
(1) bekezdés d) pontja értelmében a személyes gkadast nyujtdo intézmény
fenntartoja ellebrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai kaun
eredményesseéget.

A Tarsulasi Tanacs a 2015. aprilis 28-i Ulésényiditg és elfogadta a Tarsulas 2014.
évi mikodésésl, valamint a Tarsulas koltségvetési szervénel-ggesitett Szocialis
Intézmény 2014. évi szakmai munkajarél szolé bestdm A Tarsulds és az
intézmeény beszamolojat addrjesztés melléklete tartalmazza.

A Tarsuldsi Tanacsba delegalt képuigeint kérem a tisztelt Képvisetestiletet a
beszamold megvitatasara és elfogadasara.

Hatarozati javaslat

A Dombovar Véaros, Gyulaj és Szakcs Kozségek Szodglntézményfenntarto
Tarsulasa és koltségvetési szerve 2014. évi teveksdgebl szolo beszamolorol

1. Dombo6var Varos Onkormanyzatanak Képwsistilete a Dombévar Varos,
Gyulaj és Szakcs Kozségek Szocialis Intézményfetintdarsulasa 2014. évi
miikodésédl szold beszamolot elfogadja.

2. A Képviseb-testilet a Dombévar Varos, Gyulaj és Szakcs Kddségzocialis
Intézményfenntartd Tarsulasa altal fenntartott Egg#t Szocialis Intézmény 2014.
évi szakmai munkajarol sz6l6 beszamolét elfogadja.

Kiss Béla
alpolgarmester



1. szamu melléklet

Beszamolo a Domboévar Varos, Gyulaj és Szakcs Kozs&gSzocialis
Intézményfenntarté Tarsulasa 2014. évi tevékenységit

Dombovar, Gyulaj és Szakcs telepilések 6nkormaayz2005-ben hoztak létre
koteled és dnként vallalt szocidlis feladataik ellatas@ombdvar Varos, Gyulaj és
Szakcs Kozségek Szocialis Intézményfenntartd Tasatl a tarsuldsi megallapodas
felllvizsgalatat és modositasat kdest 2013. julius 1-jél jogi személyiség
tarsulasként rikodik, a Magyar Allamkincstar altal vezetett toraBivi
nyilvantartadsba bejegyezésre kerilt. Ezzel a tassotikodéseben jeleés valtozasok
torténtek.

A Tarsulas dontéshoz6 szerve a Tarsulasi Tanadst. Zvben 7 Ulést tartott és 43
hatarozatot hozott.

2013. julius 1. napjatdl a jelrendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa am alla
feladata, a Korméany e feladat ellatdsara a Szeci@s Gyermekvedelmi
Foéigazgatdsagot jeldlte ki. Adigazgatosag a feladatellatasi kotelezettsegének.201
évben is a fenntartokkal kotott ellatasi spelzssel tett eleget. gy 2014. januanil-t
2014. december 31-ig adigazgatdosaggal kotott megallapodas alapjan bintbait
Tarsulas az Egyesitett Szocidlis Intézményen kireazdombovari jardshoz tartozo
teleplléseken a jelzendszeres hazi segitségnyujtast. A szolgaltatdsdiiasaért a
Foéigazgatdésag a széidésben rogzitett szolgaltatasi dijat fizetett.

A Tarsulas mkodésével kapcsolatos feladatokat a Dombévari K@&xdsormanyzati
Hivatal végzi a tarsulasi megallapodasban, valaminmunkaszervezeti feladatok
ellatasra kotott szebdés szerint, a feladatellatasért a mindenkori kitipo
koltségvetési tAmogatas fajlagos 0sszegével azdiat fizet, amely 2014. évben
4.580.000,- Ft volt. A Tarsulas az OTP Bank Nyrt-vezetett 6nallé bankszamlaval
rendelkezik. A Tarsulas tthodésével 6sszefliggésben 2014. évben a munkaszervez
dija és a bankszamlahoz kapcsolédo koltségek tékhelTarsulast.

A Tarsulasi Tanacs a 24/2014. (VII.3.) szamu hatdtal fogadta el a Tarsulas és a
tarsult 6nkormanyzatok 2013. évre vonatkozé elsitd@sab Az elszamolas alapjan
Gyulaj Kozség Onkormanyzata a 4.056.127,- Ft OssZeptési kotelezettségét

rendezte. Szakcs részére az oOnkormanyzat kérésErel26,- Ft-ot a Tarsulas

visszautalt, 614.331,- Ft pedig 2014. évben a meae@ezet részére fizeténdijbol

az onkormanyzatra ésodsszegbe kerllt beszamitasra. Dombodvar felé aulBars

10.109.174,- Ft-ot fizetett vissza.

A helyi dnkormanyzati képvisék és polgarmesterek 2014. oktober 12-i altalanos
valasztasat kovéen a Tarsulasi Tanacs 2014. december 9-én tarptiijftd Glésén
ismét elnokkeé valasztotta Dobos Karolynét, alelmdkpedig Kiss Bélat, Dombodvar
varos delegaltjat.



A Tarsulasi Tanacs az Egyesitett Szocialis Intézmi§azgatojat, Fehér Janosnét
kérelImére — nyugdijba vonulasa miatt — felmenteizeel egyiddijleg palyazatot irt ki
az intézmeényvezétbeosztas betdltésére.



2. szamu melléklet
Az Egyesitett Szocialis Intézmény beszamoloja a 201évi szakmai munkarol

Az EGYESITETT SzOCIALIS INTEZMENY integracioban latja el azdd és hajléktalan
ellatassal kapcsolatos feladatokat, szocialis @éagrakositott formaban.

Az integracié a 73 féhelyes anya intézményre a tartdos bentlakast nyldiigek
Otthonara  épdil. Dombovéar  tekintetében hat telegmely nik6do
intézmeényrendszerben, 2005. marcius 1. Ota a hal@k ellatas is
intézményrendszeriinkhdz tartozik, ezen belul nappatleged és népkonyha,
valamint éjjeli menedékhely nyujt szolgéaltatastdazoruldk szamara. Az integracio
szamos dinyt hordoz magaban, mint pl. szakmai egységet, #atoeak
szempontjabdl a gyors és hatékony segitségnyujtdstranyai az intézmeény
nagysagabdl adodo atlathatosag, éheési feladatok hattérbe szorulasa, ezért
szilkséges bizonyos munkaltatd feladatok atruhdaasegységek vezgte, mint pl
miszakbeosztas elkészitése, Ora elszamolasok edsszEzabadsagok koordinalasa
stb.

2005. november 16.-t6l az intézményfenntartd tassuimegalakuldsaval - a
telephelyként rik6dé — két tagintézmeénnyelolilt a feladatellatasunk. Gyulaj és
Szakcs a nyujtott szolgaltatasokban mikro centraerepét toltik be, a bentlakasos
ellatasi formara épdlalapellatasokkal.

2013. julius 1.l az intézményfenntartod tarsulas jogi személyiséljozasa miatt a

mukodési engedélyeket felll kellett vizsgalni. Az f@nntart6 —Dombdvar varos,

Gyulaj és Szakcs kdzségek Szocialis Intézményfetdntidrsulasa elfogadta a Szakmai
Programot és annak mellékletét kéepeBzMSz- és a telephelyekre kidolgozott
hazirendeket.

SzaKcs (7213, Petfi tér 10.):

28 féhelyes tartds bentlakast nyujto 6kkk Otthona ritkodik,
szakemberei koordinaljdk a hézi segitségnyujtasi édeztetési
feladatokat. Hazi segitségnyujtasban 11, étkettere$l ids ember
részesul. Szakcson a hazi segitségnyljtast az rdékgzat
téritésmentesen biztositotta, a rdszorulok szagtira évben.

GYULAJ (7227, Magyar u. 9.):

18 fewhelyen tartés bentlakast nyujto 6kek Gondozé Otthona
miikodik, hazi segitségnyujtasban X) étkeztetésben 14 fészesll.

A tartés bentlakast nyujto részleg esetén szinddmdrilt a demens
ellatas szukséglete, melynek felllvizsgalata éskvetamények

megkérése 2013 évben folyamatosan megtoértént.

A szakmai szemlélet, az adminisztracié egysége niégult. A lakdk ellatdsa a
folyamatos a napi kapcsolattartds kovetkeztébenrsgyes hatékony, éfeg a
krizisesetek megoldasabarikndik a gyors és eredmeényes ellatas megszerveése.
taj szam alapu jelentés a kdzponti intézménybelikz#z alapellatas tekintetében
pedig az ()szikék” Szocialis Alapszolgéltatd Kézpontban.



DOMBOVAR gesztorintézményként jélrendszeres hazi segitségnyujtasi feladatokat
lat el a kistérségben 13 telepulésen. A kihelyekétzilekek szama: 120 db. A
diszpécser kdzpont a Platdn Otthonban van. 2016réphlyazati forrasbdél tovabbi 5
készulékkel Bvilt a készilékek szama. Aukbdési engedély maédositasaval 130 db
készulék biztositja a raszoruloéml emberek szamara a biztonsagos sajat otthonban
torterd tartozkodast 2013 év julius 1.6€n jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas allami
feladatta valt. A Szocidlis és Gyermekvédelmbigazgatosag feladat ellatasi
szerddést kotott a fenntartbval a Dombovar varos Gyuwaj Szakcs Kozségek
Szocialis Intézményfenntartd Tarsulassal. A ferdtaa feladatot tovabbra is az
Egyesitett Szocialis Intézménnyel lattatja el.

PLATAN OTTHON (Dombovar Szabadsag u. 6.)

37 féohelyen tartés bentlakdst nyujtééskek otthona irikddik atlagos é€s demens
részleggel. a demens betegek ambulans ellatasehigger alkalmazasaval megoldott.
Rendszeres vizit, gydgyszeres ellatas folyamatesagoldott, a dolgozok mentalis
tamogatasa szukség szerint esethez kapcsoloddasitoit, bel§ tovabbképzésekkel
kiegészitve. 2013 évben a fluktuaci6 a Platan atthérintette a legjobban. A
részlegvezét fonovér, mentalhigiénés munkatars szemeélyében bekettke
valtozasok pozitivan hatottak a kieleangulat alakulasara. A lakok elégedettségi
mutatoi is ebsddést mutatnak. A kitisbels kornyezet folyamatosan szépul, megujul
a lakok elégedettségére. A Platan Otthonban aitakafeladatokat csak kézmunka
keretében és dnkéntesekkel tudjuk megoldani, niecsra engedélyezett Iétszamunk.
A sziikséges létszam minimumda@lénne a folyamatos munkarend miatt.

TAMASZ OTTHON (Dombovar lll. u. 22.)

10 féhelyen atmeneti elhelyezést nyljt@sek Gondozéhaza itkddik, folyamatos
ellatas biztositdsa azon raszorult emberek szarakila,18. életéviket betoltbtték és
folyamatos betegséguk, vagy mas okbdl otthonukbam képesek gondoskodni
onmagukrol. A szolgaltatas legfeljebb egy évig wéhgénybe, illetve indokolt
esetben tovabbi egy évre meghosszabbithaté. 201i4d®m 6§ demens ellatottunk
volt.

20 féevhelyen nappali ellatast nydjt, ezen belll fogad elesn szellemileg leépult
betegeket, a pszichiater szakvéleménye alapjan.apgpali ellatas tekintetében is
megfigyelhebd az ellatottak egészségének romld tendenciaja. l&todbk klubba

Jilletve haza széllithsat az intézmény kisbuszaldhik meg.

, OSZIKEK” SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK INTEZMENYE (Dombévar Arany Janos tér 3.)
Feladata az étkeztetéssel, nappali ellatassal, bégitségnyujtassal kapcsolatos
tevékenység koordinalasa.ikbdési engedélye étkeztetés kiszallitassal 8@, thazi
segitségnyujtas 73ie szol.

A telephelyen 30 féhelyes nappali ellatas tkodik, ezen belll szintén ellatasi
szikseégleteknek megfebein, demens betegek szamara is nyujt szolgaltatast.



2010. évben a pszichiatriai betegek fogadasaraumérimikddési engedélyt, a
munkatarsak felkészitése folyamatos. Aikddési engedély 106fe engedélyezi
szakorvosi javaslatra a pszichiatriai betegek &kt igy a szolgaltatds mentalhigiénés
és terdpias szolgaltatassal egésziilt ki. Az etitantézménybe tortérbeszallitasa az
intézménybe szintén egészségi allapot 8ligg

Az étkeztetés tekintetében az ellatottak szamasagefien megitt, ami az alacsony
intézményi téritési dijnak kdszonbetA konyha kapacitdsa nem teszi |éivet az
étkezésben résztvévellatottak szadmanak novelését. Sajnos a takarfedadatok
leétszama itt sem megoldott, szintén a kozmunkadpkkankéntesekkel oldjuk meg.
az ellatasban részeélidos emberek biztonsagos ellatdsa érdekében. Sziotdasf
lenne az allandd takaritoi l1étszam. A busszal mdrigaza szallitdsakor az ellatottak
kisérése szintén allandod létszamot lenne szikskgékitani, leg a demenciadban
szenved betegek biztonsagos hazajutasa érdekében. A héthrEnyt folyamatosan
onkéntesek bevonasaval oldunk meg.

A hazi segitségnyujtasban dolgozé hazi gondozékmér® gondot jelent az
ellatottakhoz valo eljutds. A helyi kozlekedés eddgnsege miatt, teljes mértékben
nem megoldhat6 a buszbérlettel valé kdzlekedéskégdkparok biztositasaval oldjuk
meg. A megléd kerékparok jelerds meértékben elhasznalddtak , Ujak beszerzése
szlikségessé valt.

Hajléktalan ellatas:

12 féwhelyes az éjjeli menedékhely. Az Bedr Ut 3. szam alatt kodik. Napi 14
oras nyitva tartassal krizis helyzetek megoldakardliktus helyzetek megétésére,
illetve kezelésére Ugyeletet biztosit. Az Ugyeleldéwnil az intézmény feladata az
informacionyujtas, tanacsadas. 2012.-ben Egyiktnési Megallapodast kotottliink a
Viharmadar Onkéntes Kézhasznl Egyesilettel. Az ayiliodés keretében vallaltak
a téli krizis idszakban a teajarat ikodtetéset. Az ék6 évben megkotott
megéallapodas értelmében a téli krizi$spakban az egyitithodes 2013.-ban is
folytatédott. Tobb cédt, vallalkozastol és magan szeméhjaptunk felajanlasokat.

A nappali melegetl €és népkonyha 25 fénelyen nyujt alapszolgaltatast. A nappali
meleged lehetséget biztosit a téli édzakban a fagyveszély elharitasara, a személyi
tisztdlkodasra, a személyes ruhazat tisztitasaraétal melegitésére, talalasara,
elfogyasztasara.

Az Onkéntes Program keretében 33 Aallandé onkéntesigozik az
intézményrendszerben. A heti 1-2 6ras feladat@dlaem nélkilbzhétaz ellatasban.

A legkulonbosdbb tevékenységeket vallaljak fel onkénteseink, npht imadra
levezetése, dalkor, hitizszakkor, idsek egyeteme, felolvasas, keresztrejtvényfejtés,
unnepekhez kotétt manualis foglalkozas, sétéltaiasepeken vald aktiv részvétel
(versmondas, ének, dal). 2013.-ban TAMOP palyazetében egyiittiikodést
kotottink az Esterhazy Miklés Szakképziskola Specialis Szakiskola és
Kollégiummal a k6zdsségi szolgdalat keretében vég®ainkéntes munkara. Az iskola
részebl 2014-ben 2 didk érkezett és végzett kozosségikaturlO orat teljesitettek
szemeélyenként. A hagyomanyos és tarsadalmi Unnlegeins az iskola tanuloi



szerepeltek és adtdk atusort (Idbsek vildgnapja, Mikulas, Karacsony, nemzeti
unnepek, farsang).

A jelzérendszeres hazi segitségnyuijtaseladatokat 2 tiszteletdijas hazi gondo&ddtja

el telepllésenként. A szakképesitési arany a tgrveldirasoknak megfelél A
havonkeénti esetmegbeszélések az aktualis problééslaizisesetekre fokuszalnak.
Segélyhivas esetén kerékparral érkeznek a helgsaigondozdfk, dombovar esetén
egy szolgaltatd bevonaséaval, személygépkocsivkiegxenléti tAskakat folyamatosan
ellerdrizzik és a szikséges eszkdzOket eés gyogyszerel®@dljup. A
diszpécserkozpontot folyamatosan karbantartjuk. Zolgaltatdas zavartalanul
biztositott volt.

A kozponti intézmény mosodaval és konyhaval is etkerik. A mosodai gépeket a
folyamatos Uzemeltetés miatt rendszeresen kartjpktaAz agyneni, valamint a

lakdk als6 és fels ruhdzatanak fokozottabb szenny@zse noveli a mosodszer,
fertétlenitvszer koltségeit, és maga utdn vonja a viz,- vila®g gazszamla
emelkedését is. A koltségek tervezésénél ezeketemmontokat elengedhetetlentl
figyelembe kell venni. A bentlakast biztosit6 télefyeinken nagyon tikzefivé valt a

textilia potlasa, mivel a régi készlet jelénimértékben elhasznalodott, selejtessé valt.

A konyha dolgozoi létszama ,fitt is torténtek személyi valtozasok (felmondas,
Gyes miatt), két 0j szakacs lett alkalmazva, adflellatasban nem volt elakadas.

A konyhai gépek zavartalaniikddése érdekében ahhoz, hog§rédtudjuk az ételt az
ellatottak részére biztositani, elengedhetetlen. \Bészerzésre kerllt még egy ipari
st. A HACCP minden évben feltilvizsgalatra kerult,dghzok alap higiénés vizsgat
letettek.

A belss ellerdrzés vizsgalata soran feltart hianyossagokat kg#auk: A bel$
ellensrzések a munka folyamataba épitetten megtorténAekitiizétt hatéridk
betartasaval a feladatokat tejesitettiik. Az ANTSHenérzése soran feltart
hianyossagokat potoltuk, kilonés tekintettel, haggzakapolasi feladatok ellatasara
vonatkozo6 nikodési engedélyt megkeértuk.

Oktober hénapban a itkddési engedélyt megkaptuk. Ehhez kapcsol6édéan az
utoellerérzés megtortént.

A vezebi megbeszélések heti rendszeresseggel folynakyitd jintézkedéseket a
probléma felmerilésekor meghozzuk. A telephelyekagé munkarél, a vezét
intézkedésekil napi megbeszélések, adatok egyeztetése telef@sorhelyszinen
tortérd megbeszélés formajaban tajekozodunk.

Az ellatottjogi képvisél havi rendszerességgel meglatogatia az intézménylnk
telephelyeit. Az év folyaman egy panasz érkezetz&tartozo részér az ellatottjogi
képvisebhoz. A szakma szabalyainak megfééai jartunk el, a probléma rendebtt.

Havi rendszerességgel a lakdtpst, megtartottuk.

Rendkivili lakogyilésre nem keriilt sor 2014-es évben. Az ErdekkéfatiSEGrum

megtargyalta a szakmai programot és a hazirendaké&irvényi szabalyozasnak
megfeleben.



A havonként megtartott problémamegold6 csoport, lampszichoszocidlis elemeket
tartalmaz, elfogadd, megérttamogato bedllitodassal lebstget ad az egyuttélésb
szarmazé mindennapi problémak megbeszélésére azmnyAziget” Idsek
Otthonaban, a Platan- és Tamasz Otthonban egyarant.

A megfogalmazott problémakat, amelyek az étellelli@éaval és ruha mosésaval
kapcsolatosak, igyekeztink kijavitani. A lakok gysegerellatasaval kapcsolatban az
elmult egy évben nem fogalmaztak meg problémat.

A hozzéatartozok részér 2014. évben is tobb alkalommal kaptunk kdszonés
formajaban elismérszavakat, amelyek fizetett hirdetésben jelentefy. me

A dolgozok részére havi rendszerességgel megiattoit munkaértekezletet, a
megfogalmazott problémak a csoportok kozotti si@astadl adodnak. A surldédasok
elkertlése érdekében a nyilt kommunikacié biztesitéés megtanuladsa, tovabba
egymas elfogadasa érdekében Onismereti csoporzugeryizios munkaban vettek
részt a dolgozok. 2014.-ben t6bbszor problématatkez apolasi €s egyéni gondozasi
tervek személyre szabott elkészitése, ennek eérdekéielephelyenként hazi

tovabbképzést tartottunk. A kézbeszerzés lezajléda a tisztitdszereket forgalmazo
cég szintén tovabbképzés formajaban ismertettekaritasi folyamatokhoz tartozo

szerhasznalat fontossagat, aranyat.

A kozcela foglalkoztatas keretében alkalmazott nawaksak segitségével az
alapellatasban is folyamatos a segitseégnyujtazofbat, vasarnap és innepnapokon
azon raszoruldkat vontuk be az ellatasba, akikmeésrhozzatartozojuk, de még nem
kivAnjak a tartés bentlakasos forméat igénybe vedai. ellatds zokkedtmentesen
mukodi, az elvégzett tiimunkat, szabadnapokkal bigtds

A jogszabalyokban &irt nyilvantartdsokat, dokumentacidkat az éiglsnak
megfeleben vezetjik, a jogszabalyokban, rendeletekben lmkéxett valtozasokat
figyelembe vesszuk.

A téritési dijak felllvizsgalata a jogszabalydiehsnak megfeléen megtortént.

Szakmai létszamunk az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendatelmében az élrasoknak
megfeleb aranyban a feladatellatasra, rendelkezésre alDofnbovari telephelyen
mikods intézményeinkben 916f Gyulajon 9 6, Szakcson 136f az engedélyezett
letszamunk. A szakképzettségi arany 95 %-0s. Bgyohdozo-apolonak nincs meg a
szakképesitése. Keépzés, szakképzeés: intézményierszh & emeltszini apolo
képesitésre jar. A szakapolasi feladatok végzésspett niikodési engedély éirja a
szakdpoldi végzetség meglétét, ezért még indokehlnd tovabbi dolgozdk
beiskolazasa szakképesités megszerzése ceéljabéhuka nehézségi foka nincs
aranyban a szakmai létszasiehsokkal. A gondozo6-apolo6 feladatokat ellaté dafgo
jelentts meértékben ki vannak téve a fizikalis, mentaliedeelésnek. Tobb olyan
ellatottunk van, akinek az agybodl toréekiemelése négy gondozé egyittes munkajat
veszi igénybe. A demens betegek ellatdsa szakrneanmantbol szikségessé teszi a
norma ebirasainak, standardjainak kidolgozasat. Egy-egyosiilkdzépsulyos demens
korképpel rendelkdz beteg szintén egy gondozé-apolot allanddan lak@iézségbe
utkozik felugyeletik a bolyongasi kényszer alattl®etegek biztonsagos ellatdsanak
a megszervezéseben.

2014-es évben kdézmunka program sokat segitetingdodétszam potlasaban, habar a
tamogatas évi-évre csokken, egyre kevesebb kézmunkast tudurabzni. tovabbi



nehézséget okoz a lakdk szakretitel torté kisérésének a megszervezése, ami
szintén tobblet letszamot igényelne. A kiséretdsithsanak sziikségessége 0sszefligg
a lakOk egészségi allapotanak romlasaval.

A tovabbképzések a jogszabalybarbimhknak megfelélen lettek megtervezve.
Igyekeztiink palyazati leh&tégeket is igénybe venni. 2012. évben Mediacio a
szocidlis ellaté rendszerben cimmel 30 pontosisiiatt megnyert képzés, 2014-ben
is tovabb folytatodott. 20136t meg s#nt a tovabbképzeési normativ tamogatas,
viszont a tovabbképzeési kotelezettség tovabbraemndll. 40 ill. 80 kredit pont
megszerzése 6 éves tovabbképzésdkban kotelézérvenyi. Ez is jelenis anyagi
terhet r0 az intézményre, mivel a kdltség nem tadie ra a dolgozéra. Az NCSSZI
altal tamogatott TAMOP-o0s pélyazat keretében igitigk kihelyezett képzéseket, a
tovabbképzések rendben lezajlottak.

A Tuz és munkavédelmi oktatas folyamatos, az évesdatektatas megtortént.
2014. november 12.-én megtartottuk a szociélis raundpjat.

Rendezvényeinket, programjainkat 0gy probaltuk megszni, hogy azon a
tagintézmények, és telephelyeksei, €s dolgozé is részt vehessenek.

Az alapitvanyi forrasbdl 214.-ben is sikerilt tolemdezvényt megszervezni, illetve
targyi az otthonok viragositasat, eszkdzok beszétzénegoldani. A karacsonyi
csomag osszedllitasaban is nagyrészt véllalt fe|Edetet az Eveknek” Kdzhasznu
alapitvany. Az Alapitvany vagyonanak gyarapitasaleléében kihasznaljuk a
palyazatok adta leh&tégeket.

EGESZSEGUGYI CSOPORT

Az ,Arany-sziget” Idbsek Otthona 736f ellatott részére biztosit tartdés, bentlakast
nyujto elhelyezeést.
Ellatottjaink altalanos egészségi allapota sokatlott az év folyaman, (] felvétel
esetében is zomeében teljes ellatast igemds embereket tudtunk felvenni.
Intézménylnk két részlegen nyujtja szolgaltatasait:

Altalanos részleg: 43%fellatott

Demens részlegen: 3® fdemens ellatott elhelyezé8Ergondoskodunk. Az
ellatas igénybevételéhez szilkséges sulyos demnecia
meglétét igazold, pszichiater szakorvos altal kddgtott
szakvélemény rendelkezésre All.

Férfiak letszama: 26,fférfiak atlagéletkora: 78,62 év

Nok letszama: 50 & nok atlagéletkora: 81,02 év.
Fobb betegségek megosztasa:
KERINGESI 55
TUDOBETEGSEG 5
EMESZTOSZERVI 48
CUKORBETEG 28
DAGANATOS BET.
SZENVEDO 4
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PSZICHIATRIAI ) 40
MOZGASSZERVI BETEGSEGEK 52

incontinentia betét hasznalatara szorul: 65
kerekesszéket hasAB&k
egyéb segédeszkdzo3d@ambot, jarokeret)
Onellatasi képesség:
Onellaté: 136
Részleges ellatast igényel: 28 f
Teljes ellatast igényel: 33 f

Demens lakdink szaméara 2004. @violyamatosan a személyi és targyi feltételek
biztosithsaval lehétvé tettilk a szabad és biztonsagos mozgasterejg¢knzadast.
Fontos szamukra az inger gazdag kornyezet, ezéésdeg folyosojan televiziot
helyeztiink el, valamint folyamatos a szellemi g&seget ébegib targyak gyijtése

és a haromszifit foglalkoztatds biztositasa, amelyben az egészgegigpport
munkatarsai is 3 tagu team tagjaként folyamatoéart vesznek.

Otthonunkban heti rendszerességgel ddrkéntes dolgozik aktivan. Segitségikkel
lak6ink mindennapjai még szinesebbé valhatnak.

Intézménylnkben lakdink rendszeres orvosi feludgeldaziorvos (belgyogyasz
szakorvos) megbizasi szédéssel latja el. Vizitet heti egy alkalommal (cstik
delebtt) tart, melynek soran személyesen felkeresi lakaiti €s érdekbik allapotuk
felél, panaszuknak megfeten elrendeli a szikséges terapiat. Szikség szerint
gondoskodik az el.-i intézménybe, szakrendelésténtbbeutalasokrol. A hét tobbi
napjan szukség szerint latja el a betegeket.

Lakoink részére pszichiater szakellatas is biantisit mely szakorvos havi
rendszerességgel latogatja betegeit az intezméngbgyogyszerek felirasa is havonta
torténik. Egyedi pszichiatriai probléméak esetén kepaosunk azonnal felkeresi
lakdnkat. Szikséges gyogyszerelési megoldas meikgbeszéljik a team munkaban
elvégzend feladatokat is.(orvosghéver, mentalhigieénés munkatars,, szakapolo)

A kulonb6d vizsgalatokra tortéh szallitast igyekszink betegszallitassal, vagy
intézmeényi autoval megoldani. Fokozottan figyellsika, hogy ellatottjaink minél
kevesebb idt kelljen varakozniuk az egyes kontrollvizsgélatakalmaval, illetve
minden esetben kis#rbiztositunk a szamukra.

Korhazban tortéh felvétel esetén allapotnak és szikségletnek melgdel készitjuk
0ssze a ruhdkat, tisztalkodasi szereket. Hozzatamelkili, illetve elesett allapotu
lakdinkat bekiseérjik a korhazba, segitjik elhelpeldsiket.

2014-es évben az alabbiisivizsgalatok voltak:

» diabetoldgiai sitrés. folyamatos

» urolégiai s#irés folyamatos

o tudészirés évente egy alkalom
» szerolOgiai sires. folyamatos

» ortopédiai sfirés/ osteoporosis évente
* szemeészeti szés évente
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2014-ben is azon ellatottjaink, akik igényelték hegggak az influenza elleni
védsoltast.

2014-es évben 7 ellatottat kezeltink IIl.- V. stédban lé¥ felfekvéssel,
megjegyezend] hogy egyik felfekvés sem az intézmeényiinkben diddku

2014 majus 1l-vel ao6hovéri allast diplomas apolé végzettséggel rendélkez
szakemberrel sikerlt bet6ltenunk.

Mozgasterapeuta alkalmazésaval, rendszeresen tudigthsitani az ellatottjaink
szamara a gyogytornat, fiziotherapias kezeléseket]yek jelents mértékben
segitenek a rehabilithcioban. Ezt biztositani tadjminden lakonk szamara a
mozgasfejles#t eszkozok (szobakerékpéar, futopad, bordasfal, exjeérzék
fejleszty labdak) és kulonbdzkészulékek (komplex TENS-készilék, masszirozd gép,
fényterapias készulék) segitségével. Természetedazeléseket orvos rendeli el. A
rehabilitacio részeként gondoskodunk a gyogyaseseédeszkozokkel valo ellatasrol
is (test-kozeli, test-tavoli egyarant), valamineezszkozok szakstehasznalatanak
ismertetéséll, megtanitdsarél. A segédeszkozok kihordasi iddjélyelemmel
kisérjik, és igény esetén kihasznaljuk az ujrardelileheiségét (kerekesszeék,
jarékeret, tmbot, antidecubitor eszkdz6k).

Intézménylnk a torvényi @rasoknak megfeléen alapgyogyszer lista keretében
téritésmentesen biztositja az ellatottak szamamas altal elrendelt gyégyszereket.
Az alaplistan fellli gydégyszerkoltség az ellatottaterheli. A  havi
gyogyszerfelhasznalasrol, gyogyszerkoltéégyilvantartast vezetink,elektronikusan,
illetve papiralapon egyarant.

A gyogyszerelést és gyogyszer kiosztast a szakmzababsainak megfeléén
végezzik, ennek szaksiségét, az intézetvedetonovér ellerbrzi.

Munkank fontos részéve valt haldoklo lakoink el#a kisérése, mely a fizikai
gondozason tul lelki segitséget nyujt a wegs ebtt allo idéseink szamara.

Intézménylnkben a gondozé-apold és mentalhigiéngkatarsak megvalositottak a
hospice teamet é€s azt a hospice szellemiségetdadilyimelynek kapcsan feladatunk
a haldokl6 szeretetteljes ellatasa és kiséréseehéznidkben segitséget nydjtunk a
hozzatartozéknak is, majd segitjiikket gyaszukban. Lehitéget biztositunk az

elhunyt gondozott lakétarsainak a kozds imadsagéhitatra, kegytargyak

elhelyezésével a bucsura, az emlékezésre.

Ellatottaink étkeztetésé@r 300 adagos sajat Uzemeltétékonyha gondoskodik.
Naponta 3x-i étkezésen tul, biztositjuk a killoribdiétanak megfelél étkezést.
Hetente egyszer a lakdk kivansagaibol étlap késmélyet az élelmezésvedetz
étrend Osszeallitdsanal figyelembe vesz.

A rendszeres, megfetetakaritas, a tiszta, higiénikus kornyezet alapfele. Korszdr
felmoso eszkdzokkel, valamint Ujfajta hatékony, &brnyezetbarat tisztitdszerek
hasznalataval biztositjuk az intézmény tisztasagat.

A 4 fés takaritoszemeélyzet munkarendje ez evben is megihanégpedig Ugy, hogy
naponta egyd takaritdé délutani riszakot 1at el 116 19 6raig. Igy biztositani tudjuk
az ebédl, a kozos helyiségek, folyosok folyamatos tisztasa6zottik a riszak
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valtasa hetente torténik. A takaritdi személyzetszi@mat kdzmunka program
keretében foglalkoztatott munkatarsakkal egésiketti, a folyamatos higiénés
kovetelmények betartasa érdekében.

Lakoink ruhdinak mosasat az intézmény mosodajaiyvagahak javitasa is a mosodai
dolgozok feladata. A mosoda tiszta ruha helységéiésalegenként kilén polcon
vannak elhelyezve a megtisztitott, vasalt ruhal, dgyszeifibb az ellatottak részére
torterd kiosztasuk. Elhelyezésre kerliltek a fttszdobakban a szennyes tartd kosarak,
ezekben gljtjuk a fels ruhazatot, amit fiirdetési napokon adunk le a malsadigy a
kimosott ruhak révid i@in belll visszakeriilhetnek a lakokhoz. Renovélasréltek a
ruhaszarité allvanyok és a ruhaszaritd kotelek ekddgl jO i esetén a ruhak
szaritasa a szabadban torténhet. A folyamatos nmoisdisa 3 & mosodai dolgozobdl
egy % délutanos riszakban dolgozik. A fiszakvaltas kdzottik hetente toérténik. A
lakdk egészségi allapotabdl kdvetkerm sajnos tébbnapos Unnepek esetén biztositani
kellett a mosast. Ezen a tertlten is nagy segitgélgatett a kozmunkaprogram.

Kiltéesek, ferbzések megékese érdekében U) lakd bekdltbzése esetén, illetve
korhazbol hazatérés utan a lakoinkrdnek és ruhainak féttenitésére kerdl sor
minden alkalommal. Az agyndik, matracok fefitlenitése, mosésa folyamatos. A
nyari hénapokban két alkalommal agyrnezelbztetést végeztink, ami az egeész
intézmeényre kiterjedt.

A napi munkafolyamatok szaksterés zokketimentes végzését segiti a jol
megszervezett apolo- gondozéi munka. A munkabesisaté szolgalatot teljesit
gondozolk kozul naponta fiszakfelebs kijelolésére kerlil sor, feladata a
munkafolyamatok megszervezése, az apolas-gondaras elmerih problémak
kikiszobolése, rendkivili helyzetek felismerésszigkségnek megfeleintézkedések
megtétele, napi kezelések elvégzése, eseménynapébese. Nappali iszakban 44
gondozo, éjszakai tiszakban 2d gondoz6 teljesit szolgalatot.

A recepcios pultnal elhelyezett monitor segitsép@ieiiseg nyilik a dementalodott
lakdk figyelemmel kisérésére és a balesetek neésére, valamint a gyors
segitségnyujtasra és beavatkozasra. A kamerak éhealgezett monitor lehé&té tette

a kapu taviranyitos tikodtetéseét, illetve lehéséget biztosit a be- és kitepzemélyek
azonositadsara. A recepcioés pultban éjjel-nappabéalaiot teljesit dolgozd a kapu
nyitva tartdsat ellairizheti, a kapu bezardsar6l azonnali visszajelzkap.
Figyelemmel kisérhét demens lakoink bolyongasa, valamint a latogatasok
rendszeresseége is.

A 2014-es évben is szakdolgozoink szamara d&skégt nyilt szakmai
tovabbképzéseken, személyiségfejlésztréningeken valdé részvételre, melyek
segitenek dolgozéink szamara a kiégés elkertléséb®en szakmai munka
szinvonalanak emelése érdekében dafenylkldl fakaddéan a gondozéh sajat
szakkonyveikBl szakirodalmi kdnyvtarat alakitottak ki. Intézméimk rendszeresen
részt vesz a terepoktatasi feladatokban. A szalyyakorlaton részt vévhallgatok
munkajat a részlegvezetonsver irdnyitja.

*kkkk

MENTALHIGIENES CSOPORT
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Mentélhigiénés feladatainkat az éves Szakmai progakapjan végeztik, a torvényi
eléirasoknak megfeléen. A mentalhigiéenés munkankban azonban akadtakréin
nehézségek, amit ésorban a szemelyi valtozasok okoztak.

A mentalhigiénés gondozas-és foglalkoztatds sorédpemélyre szabott banasmaddot
tartottuk szem @élkt. Lakoink testi-lelki aktivitasanak mézése- és fejlesztése,
szomatikus- pszichés allapotuk szinten tartdsa hetleeg szerinti javitasa volt
munkank elédleges célja.

A mentélhigiénés tevékenységek tervezésekor aiyapelveketvettiink figyelembe,
mint célszeiiség, rendszeresség, valtozatossag, onkéntessamobsdy, egyén- €s
kozosségfejlesztés.

Az ellatast igénybe véket €s hozzatartozoikatkeérelemelinditasatol az intézményi
elhelyezésig folyamatosan segitettik a torvénybir@&oknak megfeléen, az
elégondozasokat a protokoll alapjan végeztik.

Segitettik aziddskor értékeinek medyzését hasznositasat kulénb®zinnovativ
lehetiségekkel pl. 6nkéntes seilit ill. civil szféra bevonasa. Onkéntes séigik az
egyéni foglalkozasokon tul, az érdé#ési koriknek, képessegeiknek megtelel
hasznos foglalkozdsokat tartottakseinknek.

Uj szinfoltot hozott intézményiink életébe az EsteyhMiklos Specialis Szakiskola,
Szakkodzeépiskola és Kollégium kotott egyuidkidés. Akozosségi szolgalatos diakok
aktivan vettek részt a rendezvények lebonyolitdsalegyeni- és kiscsoportos
beszélgetésekben, foglalkoztatasban, kertgondozasbtejleszé jatékokban,

sétaltatdsban. Lakoink 6rommel fogadtdk a fiatalolakik tisztelettel fordultak

idéseink fele.

Lakoinknak a korral jar6 nehézségek elviseléséipgablasat, holisztikus apolo-
gondozé team munkéval tdmogattuk. Fontos feladatwik még, hogy kezeljik
azokat a koros lelki folyamatokat, amelyek tovabdgészségi problémakhoz
vezethetnek (pl. egyéni- és kiscsoportos, - valaprioblémamegoldo beszélgetéssel).

Eves szakmai programalapjan, havi-és heti tervekkel dolgoztunk. Elitiank
egészségi- fizikai- és mentalis allapotardl tearmkdban gondozasi terveket
készitettlink. A tervek, valamintMini-mental tesztek eredményei alapjan alakitottuk
ki a csoportos- kiscsoportos- €s egyéni foglalkasta

A foglalkoztatasoka harom szinten tartottuk. Biztositottuk minden lagpamara
életik tartalommal valé megtoéltését, segitettiik dnegi, fenntartani a szellemi- és
fizikai frissesseéget. Kiulonbéz manualis tevékenységek,- kulturalis- és aktivitast
seqgit foglalkozasok szinesitették lakdink életét. A ye8l demens ellatottak
foglalkoztatdsara nagy hangsulyt fektettliink. Kipostos és/ vagy egyéni szinten
fejleszty foglalkozasokkal probaltuk segiteni a megmaragiekségek megtartasat,
valamint néhany képesség rehabilitacidjat, amekidblgozott protokoll alapjan
végeztink.

A demens fejlesatfoglalkozasok soran kiléndsen nagy érdd&ksel figyelték a szin-
, tér-, forma készseég- és képessegfejlegrekokat, valamint az Gjonnan megismert
kesztyibabokkal kiegészitett zene- és meseterapiat.

A foglalkozasokon részt ve@ lakoink:
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Foglalkozasok| Foglalkozdsoko
) Foglalkozasok Foglalkozasok| on aktivan n passzivan
Osszes lakg| on aktivan on passzivan résztvev résztvev sulyos
7316 résztvewk résztvewk sulyos demeng demens
szama szama személyek személyek
szama szama
Csoportos 30 % 10 % 10 % 15
foglalkozas
Kiscsoporto
S 3516 2 6 15 6 8 f6
foglalkozas
Egyeni 37 % 61 27 3%
foglalkozas
Csoportos 40 8 16 1565 15 5
torna
Egyeni 15 5 0fs 5 5 0fs
torna

Ellatottjainkat segitettikhivatalos- és maganugyeikntézésében, szikség esetén
tanacsadassal.

Az 0Onallé pénzkezelésre képtelen lakoikiltépénzének kezelésa szabalyzatban
eloirtaknak megfelélen tortént, nyilvantartas vezetésével. Figyelemiisértik a
takarekkonyvekbe tortérbefizetéseket.

Az Onellatasra részben képesosdink, illetve a fekébetegeink szamara havi
bevasérlastszerveztink, két hetente pedig szezonalis frisengjycsokkel lattuk el
oket. A gondozodk jelzései alapjan potoltuk ruhataruk, valamintrsgbes targyaik
hianyz6 darabjait.

Az izolacio elkertilése érdekében tAmogattuésank tarsas kapcsolatait dsalad,
hozzatartozok, tarsadalmi kornyezet), tobb esetbegitettink a hozzatartozok
felkutatasdban. A latogatasbithetartasa a Hazirend szabalyainak medfetetortént.

Az elmult év soran is nagy hangsulyt fektettinkgiritézményekkel, a varosi oktatasi
intézményekkel, szocidlis intézményekkel, civil rsezetekkel, egyhazakkal és
egyhazi kozosségekkel vatdpcsolattartasra

Kualon figyelmet forditottunk lakdink személyiség-és allampolgari jogainak
gyakorlasara  (nagycsoport,  lakdit8s), panaszjogainak erveényesitésére
(Erdekképviseleti forum, Ellatott Jogi KépviéeHazirend).

A mentéalhigiénés munka soran szeisttefartottukellatottjaink vélemeényeét, ttleteiket
szivesen fogadtuk (pl. kertépités, intézmenyi dakio).
Rendszeresekapcsolatottartottunk az intézményi munkacsoportokkal, aezniény
pszichiaterével problémamegoldas céljabal.

A folyamatos dnképzés érdekében tovabbképzéseken, szakmai tanacskorgsoko
konferencidkon, megbeszéléseken, tapasztalatceevekénk részt.
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Néhany esetberszakmai tanacsokkalsegitettik a hozzank forduldé kollégakat,
valamint a szakmai gyakorlatukat intézmeényilinkbéié tiakokat.

Rendezvenyeink, programjaink sikeres lebonyolitasahaz esztétikus kornyezet
kialakitasahoz sokat segitett tamogatasavgtBETET AZ EVEKNEK” Alapitvany.

Programjaink az alabbiak szerint zajlottak:
Téritési dij felllvizsgalatkor Lakogyilés
Havi rendszerességgel
- Nagycsoport
- Szentmise
- Onkéntes csoport
- ldések Egyeteme (6nkéntesekkel)
- Irodalmi délebtt (6nkentessel)
- Metodista imadra
- Neév- és sziletésnapok kdszontése (6nkéntessel)
- Bevasarlas
Heti rendszerességgel
- Manualis foglalkozas (6nkéntesekkel)
- Bibliadra (6nkéntessel)
- Imadra (6nkéntessel)
- Darido (6nkéntessel)
Napi programjainkaigyekeztiink valtozatosan szervezni:

- Fizikai aktivitast segft tevékenységek (pl.. csoportos torna,
labdajatekok, ligyességi jatékok, séta, friss lémagrtozkodas)

- Szellemi foglalkozasok (pl.: felolvasas, napilaggtvenyfejtés)

- Készség- és képesség fejlesztés (pl.: kviz-jatékakd- jatekok,
tarsasjatékok)

- Szorakoztato foglalkozasok (pl.: zenehallgatas;-uicesélés)

- Szabadids tevekenyseégek (pl.: tv nézés, olvasas)

Tervezett#bb programjaink voltak:

- Februarban a farsangi Unnepségen lakok és dolgeggiitt vettek részt a
jelmezes felvonulasban, melyet nagyokélszilet &lzott meg. Kozdsen
készitettik el a jelmezeket és a dekoraciot.

- Noénap alkalmabdl & lakéinkat és a dolgozdinkat a vasarosdomboi
asszonykorus, Székely k@tbnota éneklés, versmondas, ill egyik ellatottunk
mondott verset és koszontotte.

-  Megemlékeztiink az 1848-as marciusi esemeidyermisorban az intézmény
lakoi, 6nkéntesei és dolgozoi szerepeltek.

- Husvét kozeledtével bojti ahitatokat tartottak drtkéeink és a metodista
lelkész lakoinkkal, hasvét alkalmabdl tnnepi Szesém és Szentgydnason
vettek részt idseink.

- Az anyak napi Uinnepség sorozaton a Reformatus wuisai €s versenytanc
csoport kdszontotte az édesanyakat.
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A kellemes tavaszi itjards kedvei lehetiséget teremtett a varosi sétaknak.
Lakoink nagyon oriltek ezen alkalmaknak, hiszenb#éib kerekesszékhez
kotottek, igy sajnos csak az intézmény falai kozolthetik mindennapjaikat
mozgaskorlatozottsaguk miatt. A varoslatogatasolkyar folyaman tobbszor
megismébdtek. Onkéntesek segitettek abban,. hogy minél tdakd
mozdulhatott ki az intézménghb

A tavaszi honapok bekoszontével megkeitdk szabadtéri programjaink,
foglalkozasaink. A forr6 nyari honapokban a legr@gy sikere a heti
Jfagyizasnak” volt.

Eves kiranduldsunkat, majusban Egyhazaskozarraezék, a tagintézmények
ellatottjaival, O6nkéntesekkel, dolgozokkal a kenédren készult pizzat jo
hangulatban fogyasztottuk el.

Plnkosd tiszteletére Takacs Istvanné nyugdijagrtékem tanér szinvonalas
eléadast tartott az innepkoérh6z kapcsoldédd hagyomadlyok

A mar hagyomanyos bucsui innepséglnket a tagintmkeonkéntes segh,
tarsintézmeények, hozzatartozok kdozésen vettek.résgzentmisét kbvéen, az
Egyhazaskozari csang6 egyilttesisora utan, vidam zenés-tancos mulatsag
kerekedett.

Augusztusban Szent Istvan Unnepén Szentmise keretdderilt sor a
kenyérszentelésre.

Az Idések Vilagnapja alkalmébdl a Kalimpa egyittes kogiiia az idseinket.
Az Aradi vértanuk napjarol hazi innepség keretéralekeztiink meg.

Mindenszentek étt elhunyt lakoink sirhelyeinél mécseseket gyljiokt Az
intézményben is leh&étéget biztositottunk mécsesek gyujtasara gonddzon
fellgyelete mellett.

November 12-én éhdassal, dijatadassal egybekétve Unnepeltik a &@isoci
Munka Napjat, mely a kivelodési Hazban kerillt megrendezésre.

Az idei évben a jo6tékonysagi balt az ,Arany-szigetidezte.
Mikulas Unnepség keretében a Margaréta Ovoda Oezdégie meg az
idéseinket.

Az advent idszakaban, Takacs Istvanné nyugdijas torténelenr-taadventi
hangulatok” cimmel tartalmasdéeldast tartott. Kreativ foglalkozasok keretében
készubdtiink a karadcsony unnepkdrére. A twlodési Haz Betlehemi
Palyazatara téli ta) 6sszeallitassal késziltinKyehdakoink és dnkénteseink
kozremikddésével készitettiink el. A palyazaton az kilfet diyertiink..

A lelki felkészulést az egyhazak lelkészei segitettA helyi iskolak, ovodak
valamint a Kapos Koérus is hozzajarult az Unnep nttiiné tételéhez. A
karacsonyi misorban felleptek az Onkéntes didkok, onkéntesdigklaés a
dolgozok gyermekei.

A 2014. —es évet szilveszteri mulatsaggal zartukgyNsikert aratott az &6
évhez hasonléan a versenytancos gyerekek latvaniissra. A talpalavalorol
Goman Mihaly gondoskodott.
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PLATAN OTTHON

Bentlakasos intézményink 37 tartossf@llyel rendelkezik, és egy potaggyal. #kn
létszama 31, a férfiaké 8.fA demens ellatottaink Iétszama TOvblt.

Az elhelyezésre varakozok szama: dvdlt.

A varakozdk tovabbra is Dombovar és kérnyéke teéegmil, valamint a dombovari
Szt. Lukacs Kht. Apolasi Osztalyarol, Rehabilitéci®sztalyrol és az tdek
Klubjabol kerultek ki. A gondozasi szikséglet viakgat az élgondozassal egyutt
vegeztik el az alapellatassal, ill. a mentalhigséné

Az alapellatas jelrendszeres hazi- segitségnyujtas diszpécser-kgapaht
folyamatos nikodését tovabbra is intézmeényilnk biztositotta, meely niiszakban
levé gondozénk felugyeltek. Az Ugyeletes gondozbrhelyszinre valé miébbi
kiérkezéset — igényelt esetben — a GOND-X altamettetett gépjarinis biztositotta.

A felvételre kerlb ellatottak gondozasaban, az egyéni gondozasiel&bdszitésében,
evenkeénti felllvizsgalataban igyekeztink 6sszehimng@ team- munkat, a
szobafeledsok munkaja felélssegteljesebbé valt.

Az ellatottak koronkénti megoszlasa a kovetkeit:

50-60 év kozotti 3
61 — 70 év kozotti 8of
71 — 80 év kozotti 18f
81 — 90 év kozotti 116f
90 — 100 év kozotti 465f
atlagéletkor 80,29 év
A lakék betegségcsoportra valé leosztasa:
KERINGESI 33
TUDOBETEGSEG 2
EMESZTOSZERVI 18
CUKORBETEG 11
DAGANATOS BET.
SZENVEDO 3
PSZICHIATRIAI ) 1
MOZGASSZERVI BETEGSEGEK 26
Segédeszkdzt hasznal:
kerekesszékhez kotott 14 f
jarokerettel kdzlekedik 6 6f
tambot, ill. jarébot 204
incontinens 334

18



Onellatasi képesség:

Onellaté: 3

Részleges ellatast igényel:® f
Teljes ellatast igenyel: 26 f

Intézménylnk haziorvosa tovabbra is rendszerestemteckéet alkalommal — héti és
szerdan - latogatta lakéinkat, metytaz agy melletti vizit napja a szerda. A havonta
esedékes, valamint az eseti gyogyszerfelirasokiavas rendeijében térténtek.

Az orvos altal dirt diétak /diabetikus, epekingelill. laktézmentes/ betartasa, a
magas vérnyomas, a cukorbetegek hetenkénti allaglotéllerdrzése és figyelemmel
kisérése, esedékes vérvételek, evaésoszsgalatok és vémltasok szervezetten jol
mukodtek.

Az esetenként felmeréildiétakat folyamatosan egyeztettik az élelmezésinezie

Ellatottaink  mobilizalhatosagat  meghatarozta az segggi  allapotuk,
mozgaskészseéguk, aktivitasuk.

A gyogyaszati segédeszktzOok az ellatottjaink szaméendelkezésre allnak,
igyekszink a torvény adta leliségeket igénybe venni ezek beszerzésében.

Demens ellatottainkrél  kilon nyilvantartast veidek, szamukra folyamatos
szakorvosi ellebrzést biztositottunk. Demens létszamunk atlagba@216 volt.
Elkllonitett demens részleg nincs az integralt gaadi mdédszer szerint dolgozunk.
Kezdetben nehézséget okozott az intézményi bdibeksik, illetve elfogadtatasuk a
lakbkozosseggel, deddel sikeresen beintegralddtak a kozosségbe, malydkined a
lakdkdzosseg megfelefelkészitésének és a személyzet munkdjanak.

Az intézményben (ikods Erdekképviseleti Forum tagsagaba & ko, 1 6
hozzatartozo, és egy dolgoz6 kerult megvalasztasra.

A torvényi ebirdsoknak megfeléen a dolgozok szakmai tanfolyamokon,
konferencidkon, tovabbképzéseken vettek részt.

A napi foglalkoztatasnal lakoink egyéni adottsgdaiimpetenciajat, €s igényeit vettik
figyelembe. Foglalkozasaink témakdre sokrétaltozatos, némelyik kialakitott rend
szerint tortént a kidssegit 6nkéntesek idejéhez alkalmazkodva, igy példawddik
foglalkoztatas a testmozgatas jegyeben torténgzeadai nap a manualis, kéiwes
tevékenység napja volt tobbnyire, a csutértoki nadr a rendszeressé valt Dalkor
Napja, péntekenként pedig a hitélet gyakorlasaltdeteiség.

Testmozgatasi tevékenység keretében tornaztat#téaa, labda,- sport - és lgyességi
jatékokra kertlt sor. Kerekesszékbeddakoink is szivesen mozgattak meg testiiket.
Ezen foglalkozasok uide, jatékos formaban torténtikyeltiink arra, hogy a jo éd
esetén lakdink sokat tartézkodjanak a szabad evegs lehdiség szerint a

19



foglalkoztatasok is ekkor az udvaron zajlottak. [Bahdis tevékenységre is leldstg
adodott, idseink kozul ketten a viragos kert gondozasat islkliak, segitettek
udvarunk rendezettségének megtartdsaban. Kis kégiiisls formaldsaban ezek
pozitivan hatottak.

Kézmives tevékenység soran, évszaknak és Unnepeknelelaiégyi késziltek a
dekoraciék, melybe lakoink szorgos munkaja is bédglaltatik! Legnagyobb
vallalkozas e téren lakokdzosségink tablojanak selké&se volt. Kézldves
foglalkozasaink egy része lelkes oOnkéntes segitdédgrténtek. Lakoink, a
hozzatartozok és vendégeink egyarant elieremyilatkoztak az Unnepekhez mélté
szinvonalas dekoraciokrol. A virdgos kert rendezégagpalantak - az &o évekhez
hasonloan alapitvanyi hozzajarulasbdl, illetve barozoi felajanlasbol épult ki.
Lakoink kézul hdrom személy véllalta fel a kert Jomdsat, megosztva egymas kozott
a terlleteket. Tobb lakénk is besegit az otthondemmapi életének rendezésében
(szalvéta hajtogatas, udvar rendezes).

Szellemi foglalkozasok keretében, szojatékok, dalakérdések, aprd vetélkid
szinesitették a détgtoket, melyen lakoink nagy lelkesedéssel vettelztréUnnepek
kozeledtével figyeltiink arra, hogy lakoink lelkilegra késziljenek az tinnepekre (PI.:
Mindenszentek, Karacsony, stb.). Haldleset eseté@ftombucsuztatas keretében
emlékeztink meg eltavozott lakoinkrol. Sziletéskams névnapok alkalmaval
megk6szontottik lakoinkat. A kozésségben az éwafoldn egy lakonk érte el a ,szép,
kort, 90. éve alkalmabdl intézménylnkbe a Polgatenas ellatogatott, hogy mélton
felkbszontse az Unnepeltet.

Programokon is részt vettink, mint példaul az éeéahkmegrendezésre kedill
kirandulas majus végeén, ahol a résztvkis kozosség jol eérezhette magat, kizokkenve
a mindennapok .falai” kdzul. Junius elején szépnazel vettink részt az évente
megrendezésre ketiilJEZUS SZIVE’blcsin, melynek hazigazdaja az Araniget
volt.

Kézmives foglalkozasokban is szivesen egyuftkinitek a didkok. Bladasaikkal
szinesitették az tdek vilagnapjan, Oktéber 23.i, Mikulas Unnep, ésrd€sony
alkalmaval rendezett fisorainkat.

Onall6  pénzkezelésre képtelen ellatottaink dgidhzének kezelése, ill.
nyilvantartasanak vezetése a torvéengirdlsoknak megfeléen tortént.

Havonta bevasarlasokat végeztiink agyhoz koétdtyél 6nallo pénzkezelésre képtelen
ellatottaink részére. Beiktatasra keriltek a hetidszerességgel a ,gyumadlcsnapok”,
mely egyéni kérés alapjan péntekenként keril kissat

Ellatottaink személyes ruhataranak allapotat figyehel kisértiik, szikség szerint
potoltuk. A ruhdak potlasat segitették meég hagyaté&liajanlasok, valamint
maganszemeélyek is adomanyaikkal.

A lelki programok szervezésében figyelemmel voltumkkilonb6d felekezetekre,
igyekeztiink az ellatottjaink igényének megfélgrogramokat szervezni. Szocialis
ugyeik intézéseben (hivatalos- és magan lUgyekJdegs, személyes iratok poétlasa
stb. fogyatékossagi tamogatas intézése stb.) gégitdlatottainkat.

Rendszeresen kisértiik lakoinkat korhazi — és syakbvizsgalatokra, szeésekre.

Nyolc lakdnknak inditottuk el a fogyatékossagi t@ai@asra vald kérelmet.
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A konfliktus helyzetek kialakulasanak meggtse, ill. megoldasa érdekében egyéni-és
kiscsoportos megbeszéléseket alkalmaztunk, ha égég&svolt, valamint a felmefill
problémékat, észrevételeket, javaslatokat a hawvankdegtartott ,Nagycsoport”
keretében, nyilt formaban beszéltiik meg, melyeezatiség is részt vett.

Az ellatottak csaladi- és tarsadalmi kapcsolatain@kntartasat folyamatosan
elésegitettiik, ellatottaink aktudlis allapotarol falyaos tdjékoztatast tartottunk a
hozzatartozok felé.

A hitélet gyakorlasan felll biztositottukdsieink allampolgari- és személyi jogainak
gyakorlasat / pl.: Erdek képviseleti Forum, Lakdigg/.

Ellatottaink mindennapjait igyekeztink valtozatotsani, segitettiikket vesztesegeik
feldolgozasaban, csaladi- és tarsas kapcsolataiktdgasaban, csaladi hatteriiket
poétolni.

Haldokloink lelki gondozasa a Hospice - ellatas/gaen tortént, figyeltiink a Betegek
szentségének  biztositdsara, segitetttk a hozzAikrto ill.  lakoétarsak
gyaszfeldolgozasat. Tobb esetben — hozzatartoadyéban - gondoskodtunk a
vegtisztességt.

Lakoink temetési szertartasan, azok lebonyolitasébset vettink.

Ellatottainkrol a torvényi élirasoknak megfeléen vezettik a napi dokumentaciokat
(pl.: eseménynapl6, gondozasi lap, latogatoi findtadeklap, stb.).

*kkkk

JELZ ORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas valtozatlan formalikodott 2014. évben is.
A segélyhivasok fogadaséat és koordinalasat a P@atdmonban kialakitott diszpécser
és szakmai kdzpont latta el folyamatos készenbétébsitva.

A 30 percen bellili segitségnyujtas folyamata edj@ad alapjan tkodott:

segélyhivas esetén az intézménybdiszakot teljesét gondozén fogadta a riasztast

és mobiltelefonon értesitette az Ugyeletes tidzigdes gondozdét, aki helyszinre
érkezett.

Dombovaron, illetve 12 telepilésen 2é2gondozé egymast valtva, latott el tiszteletdi]
ellenében Ugyeleti feladatot. A helyszinre érkeaésajat meggyzédesik alapjan
dontottek és intézkedtek a gondozok. A kiérkezésteken az ellatottak lakasan
elhelyezett készlléken keresztll kellett visszagaak a kiérkezésiket,
jegyzdkényvben dokumentalniuk az eseményt és a megteitkadést.

2014. évben oOsszesen 178, fszocidlis raszorultsag alapjan vette igénybe a
szolgaltatast, eldb 2014. december 31-én 11&nel volt kihelyezett jelgkésziilék.

Raszorultsagukat figyelembe véve a 11&béf: 65 év feletti egyedilallo b
szemeélyek szama volt a legmagasabb, 69fefentett.

65 ev feletti 2 személyes haztartasbdk kama 194 tett ki.

Egyedil éb sulyos fogyatékos személy a ¥olt, egyedul & pszichiatriai beteg 16f
mutatott.
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A két személyes haztartasbai éllyos fogyatékos személyek szamaRjdlentett,
két személyes haztartasbad pszichiatriai beteg 16fvolt.
Az éves feladatmutaté az 0sszesitett adatok szarimégen 1206vel zarult.

A segélyhivasok szama éves szinten: 539 darabiokiteeblbl a segitségnyujtast
igényls, éles riasztas 59 db volt, a téves riasztasok azdm db volt, probariasztast
406 alkalommal végeztek a kollégak.

Havonta atlagosan 11 db éles, segitségnyujtasyliggaiietve a helyszinre érkezéskor
téves riasztaskent rogzitett segélyhivas tortent.

A riasztasok okai legtobbszor pszichés problémaladaesésként, rosszullétként, téves
riasztaskent jelentkeztek.

A probléma megoldasat beszélgetéssel, megnyugabtagp/ogyszer bevétel
ellerdrzésével, sajat gyodgyszer beadasaval, Ugyeleteos/omend hivasaval,
felsegitéssel, vérnyomasmeéreéssel, hozzatartozsitégével oldottdk meg a kollégak.

Prébariasztasokat telepllésenként rendszeresdimkéat gondozoktél, a szolgaltatas
biztonsagos fikddtetése erdekében.

Az ellatasert fizeteniintézményi téritési dijjal azonos 6ssizesgzemélyi téritési dijat
Dombovaron, Attalaban, Kurdon, Kocsolan, DobrokgzGyulajon és Szakcson az
ellatottak valamennyien megfizették.

Kapospulan,  Varongon és Lapaf az ellatottak személyi téritési dijat az
onkormanyzatok atvallaltak.

Egész évben folyamatosan hangsulyt fektettiink ayelétet ellatd gondozok
konzultaciéjanak lehéségeéere, esetmegbeszéisoportfoglalkozasokat negyedévente
szerveztlink szamukra.

A készenléti taskak tartalmanak elerését, a lejart gyogyszerek, gyogyaszati
eszkdzok cseréjét is éves szinten elvégeztik.

A hibas eszkdzoket (jedkészilékek akkumulatorai) év kozben folyamatosan
javitattuk.

*kkkk

TAMASZ OTTHON

Az Egyesitett Szocialis Intézmeény részlegekéfikdds Tamasz Otthon alapellatasi
tevékenységként 2@ frészére nappali, valamint szakositott ellatasikénts részére
atmeneti elhelyezést biztosit.

Ellatasi tertilete;: Domboévar varos

Az ellatottak kore: az Idsek Klubjaban azon nyugdijkorhatart betoltottek
részesulhetnek ellatasban, akik

» sajat otthonukban élnek, de szocidlis és ment@imogatdsra szorulnak,
onmaguk ellataséara részben képesek.
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* Az ldések Klubjaba felvehét még az a 18. életévét betdltott személy, aki
egészseégi allapotanal fogva dnmaga ellatasaraeedapes, de gyogyintézeti
kezelést nem igényel. folyamatosan biztositunk medes betegek szamara
ellatast.

« Atmeneti ellatas ideiglenes jelleggel, teljes ikorellatast biztosit olyan
idéskora, vagy 18. életévét betdltott egyének szamakdk oSnmagukrol
betegségik miatt, vagy mas okbdl otthonukban nepedek gondoskodni.
Gyogyintézeti kezelést nem igényelnek. 20136lewzakvélemeény alapjan
demens betegek szamara is nyUjtunk teljes kbatast.

* A nappali gondozasi étartama hatarozatlandce szol.

* Az atmeneti ellatds a 1993. évi lll. toérvény 8018 szerint idleges jelleggel
egy év idtartamra vehétigénybe. Kulonds méltanyossagbdl a (2) bekezdés
alapjan egy alkalommal hosszabbithat6.

Az ldések Klubjanak alap tevékenysége: napkozbeni taptfak lehdiségének
biztositasa, igény esetén szocialis étkeztetésbamlyfogyasztasanak lelisége,
tisztaruha, heti 2 alkalommal orvosi ellatas mivaamappali €s atmeneti ellatds azonos
helyen és idben ntikodik, sziikség szerint szakorvosi ellatas, renészésztalkodas
lehetiségének biztositasa. A gondozési irdnyelvek betardd megszervezzik a
fizikai, szellemi és kulturalis foglalkoztatast, gioskodunk ellatottaink mentalis
gondozasarél, 2007. marcius hénaptol demenciabanve® egyének ellatasaval is
foglalkozunk a nappali ellatas keretén belll. Acsples ellatds szakmai hatterének
biztositasa eérdekében az ESZI pszichiatéforiosa rendszeres gondozasi
tevékenységet folytat reszleginkben. Ezen tul aetemban szenvédegyének
ellatasanak szakmai irany elvei mentén végezzidlatast, amely biztositja, hogy ép
tarsai szamara az egyuttelés nehézségei elkefékletgyenek.

Az ldések Klubjaban ellatottak aranya 2014-es évben: atlagos 16,78; demens: 7,78
Atlagéletkor 78 év, nemenkénti megoszlas: 6 18 %, férfi 9 6

Krénikus betegségek szerint mozgasszervi betegségben 5, fcardialis
megbetegedésben 4 6,f demenciaban 5 6f egyéb pszichiatriai
megbetegedésben & $zenved.

Atmeneti elhelyezésben részesiiltek2014-es évben 105f ebl atlagos 7 6,
demens 3d

Atlagéletkor: 87,36 év
Az ellatasért mindkét gondozasi forma esetében guasl dijat fizetnek az ellatast
igénybevewk.
A téritési dij megallapitasanak alapjat a tobbssgmétmaodositott 1993. évi lll. térvény
a szocialis ellatasokrol és szocialis igazgataswéllamint a 29/1993. (ll. 17.)
Kormanyrendelet szolgalja.

Atmeneti ellatas igénybevételekor az ellatas tekési. A teljes kofi szolgaltatas
részekent jelenik meg a Tamasz Otthon tevékenys@giben a hospice szellém
gondozas biztositasa azon személyek szamara, akyjoss betegségik vagy
elérehaladott koruk miatt életik utols6 szakaszahdekgrmiztositva az emberhez
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méltd ellatast. Szikség szerint a hozzatartozéknéerh segitséget biztositunk a
veszteségik feldolgozasahoz, csoportos vagy efgenaban

A Tamasz Otthon gyakorlati terepll szolgal a sdcigondozé apold, valamint az
OKJ apol6 hallgatok szamara.

A Tamasz Otthon munkatarsainak szama ®2 $zakmai képesités terén az
eléirasoknak 12 & felel meg, Kreditpont szebztovabbképzésen 26 fvett részt.
Hatdsukra a szakdolgozdoknak ldisgtgik nyilt személyiségik fejlesztésére, Uj
készség elsajatitdsara, a szakmai hatékonysagekeséve.

Az Alkony-Tamasz Alapitvanynak kdszonben, a jovedelemadd 1%-abol keletkezett
bevételt a kozosségi helyiségek szépitésére, adynerseréjére, rendezvények
szervezésére, ddek szamara ajandek vasarlasara forditottuk. Azpitaényra
befizetett maganszemélyek tamogatasat a dolgozaiéme konferencia tovabbképzesi
koltség fedezetére, ddek kirandulasara forditottuk Az alapitvanyhoz bgfo
tamogatasokbdl szakirodalom beszerzésére kerUlEggrmaganszemély karacsonyra
feldiszitett fengfaval, az énkormanyzat tarsasjatékkal lepte me@tiaon lakoit és
dolgozdit.

Egészséglgyi ellatakeretén belll ez évben is biztositottuk lakoin&rsara a heti 2
alkalommal tortéé orvosi vizitet, rendszeres szakorvoshoz vald jutdgeszsegugyi
felvilagositd ebadasokat, életmod tanacsadasokat tartottunk 6 kiglsakemberek
bevonasaval. A lakdk és dolgozokiswizsgalatokon vettek részt (efshires,
anyajegystirés, tudszirés, ortopédiai szés, neuroldgiai Szés)

Az alapgyogyszer listan szerémlyogyszereket minden atmeneti ellatast igényb&vev
laké szamara maradéktalanul biztositottuk.

Gondoskodtunk a testkdzeli és test tavoli gyogyasegédeszkdzok beszerzédeaz
influenza elleni védoltashoz jutasrol.

Pszichés gondozageretén belll biztositott volt lakoink szamaraeag/énre szabott
banasmaod, torekedtink az egyéni beszélgetésekaszkiér a mélyebb problémak
feltardsara, azok megoldasaban val6 segitségnsaljtas

Rendszeresen, nagycsoportos foglakozas keretén méldszeresen igyekeztiink a
kozosségformalasra, az 0Osszetartozas eérzéseénekmasgymegbecsilésének
ébrentartaséara. Intézmenyi filozéfiank fontos résiemsznossag érzésének biztositasa,
a megmaradt értékek dblivasa, Uj képességek fejlesztése, ke biztositasa a
képességek élvezetére az élete utolso percéig.

Onkéntes segik munkjanak koszonhin, 2014-ban is folytatddott az aktiv
kulturalis élet. 34 6nkéntes rendszeresen segiti munkankat.

A Téamasz Otthon lakéi mindig fogékonyak voltak an@es, a népi hagyomanyok
felelevenitésére, apolasara. Szivesen osztottalegyagassal régi dalaikat, verseiket.
Rendszeresen a masik intézményekben lako tarsaiktebatogattak, ajandékul vittek
ezeket az ott 8llakoknak. Ez évben - azéeb évhez meérten - az ddek Klubjanak
lakéi mentalis és egészségugyi allapota rosszalibarmek ellenére a foglakoztatas
mégis hatékonnya és teljesebbé valhatott. Az alivimegtartasara torekvésnek
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koszonheaien, olyan egyének is képessé valtak a k6zos sesreplfellépésekre, akik
otthonukban mar értéktelennek tartottak magukat.

A csalddmodell gondozasi elvek mentén folyd munkamainkra nagyon fontos,

ennek egyik lényeges eleme, hogy a torvényi kerdtetartasaval, a csoportban
képviselve legyen tobb korosztaly, a korral jarGsateség, amelynek hatasara a
generaciok kozotti elfogadas alkalmazkod@sgdi valhatnak élvezh&té.

Kiemelt figyelemmel igyekeztink haldoklé lakdink Ide gondozasat végezni,
felkészitenibket az ismeretlen utra, félelmiket oldani.

A haldoklok hozzéatartozéinak is kulon figyelmet simdtiink, segitvedket a
veszteségre valo felkészllésben és annak elvibelésteldolgozasaban.

A rendszeres tervezett foglalkoztatasok kertén Ibaliharomszirit foglalkoztatas
megvalositasaval lehiaté tettik az egyénre szabott foglalkoztatasi tetelgozasat.

Figyelembevételével lehgtége nyilt lakdinknak meglévképességeik megtartasara,
eléhivaséara, 0 készségek, képességek megszerzézatml énértékelésik javult,
Onbecsllésik, hasznossagérzetik novekedett, éstdhimé@ valhatott életik, hisz
megtapasztalhattak, hogy van dolguk e vilagon, reede felkelni, értelme van
mindennapnak.

* Modszereink: az egyénre szabott feladatok kidolgaza

* A beszéd, nagy és kismotoros/finom motorika/ fefiése

o Tér és id tajekozodas fejlesztése

« Ertelmi képesség megtartasa fejlesztése /érzékdiggelem, emlékezet,

gondolkodas javitasa/

Rendszeresen részt vettliink a varosi kulturalisearéhyeken.
Szerveztink Gnnepségeket, csaladi, barati talasiodzd, a kapcsolat épités érdekében
a nyugdijas egyesiuletekkel k6z6s rendezveényekeekvetszt lakoink.
Az ellatottjogi képvisdél elérhetsége mindenki szamara j6l lathatd helyen
kifiggesztésre kerult.

PROGRAMJAINK :

Januar: Potszilveszter, vizkereszt, fénppontas. név és sziletésnapok Unneplése,
farsangi ebkésziletek

Februar.  farsangi mulatsag,

Marcius:  No6nap, Marcius 15. meginneplése

Aprilis: Tojasfestés, készidés a hasvétra, husvet meginneplése

Majus: Anyak napja

Junius: Bdcsui Délutan (,Arany-sziget” kibek Otthona)
Kirdndulas Egyha erdei séta, bogracsolas.

Jualius Zsiros kenyér parti a hozzatartozokkal, dnkénteslekk

Augusztus: Kenyér szentelés megtartasa
Szeptember; Itt van azész” termények levelek dijtése
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K6z0s kézimunkaszakkor az ,,Arany- szigetdsek otthona lakdival
Komloi kulturalis seregszemlén valé részvétel

Oktober: Idsek Vilagnapja
Oktober 23.-i megemlékezés.

November Megemlékezés a halottak napjardl, tefriatogatas
Adventi készihdés ajandékok készitése.

Részvétel a fivelodési haz kardcsonyi kiallitasan.

December: Mikulas, adventi misor az Aranysziget Otthon lakdinak, évodasok
karacsonyi rmisora Tamasz Otthon hazi Unnepsége, megemlékezes az
atmeneti részleg megnyitasanak 20 eves évfordoléjar
Szilveszteri mulatsag.

ETKEZTETES :

A szolgaltatas 2014. évben napi egyszeri meleghélgben fogyasztasara ¢skoruak
nappali ellatasa azQszikék’és a Tamasz Otthon keretébetpokonyharol az étel
elvitelére, illetve intézményi gépkocsival lakassaallitasra adott lehi&téget a
szocialisan raszorulénak.

2014. évben 6sszesen 254—en vették igénybe a katdg§ helyben étkezéssel 53 f
elvitellel 46 ©, kiszallithssal 1555fétkezett.

Dietas etkeztetést az elviteles és kiszallitas@ezédtés esetében Osszesen 48 f
igényelt: 35 & diabetes, 136fepekiméd étrend miatt.
A diétas étkeztetést hazi orvos javaslata, vaggjel@ntés alapjan biztositottuk.

A szocialis raszorultsagot 6nkormanyzati rendedabalyozta, az Uj igénik esetében
a kritériumok kozott tulnyomo részben 60 év felélstkor fordult eb a legtdbbszor.
2014. evben az intézményi téritési dijak alacsomsgzége miatt folyamatosan
emelkedett az étkék szama, mind az elvitellel, mind a kiszallithssatters
étkeztetés esetében.

A feladatot a meglévtechnikai személyzet, (konyhai dolgozok-6lgepkocsivezé),
szakmai létszam (Hfszocialis segd), illetve a rendelkezésre allo technikai feltétele
(konyha gépesitése) mellett végeztik el.

Az ételhordasi if a kiszallitast kér ellatottak szamanak emelkedésével folyamatosan
nétt: 2,5-3 Ora idtartamot vett igénybe naponta.

Két szdllitasi id beallitasaval, délutan 14 oraig tortént a kistéli

A f6z6 konyha, amely egyben minden telephelyink ellat&shiztositja egész évben
(reggeli, ebéd, vacsora) maximalis kapacitassadauott.

A szokasosnal tobbszor jelezték az ellatottak #&lek kési eérkezését problémakeént,
sajnos nem mindig tudtuk megfdleh orvosolni észrevételeiket.

A technikai problémaink ellenére minden érdekihek probaltunk segiteni és meleg
ételhez jutattuldket.
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Egész évben folyamatosan pétoltuk az elhasznalédeldzallitd edényeket, a szallito
gépkocsit a korabbi évekhez képest tobb eset kgidtanunk.

A szakhatosagok és a HACCP Msegiranyitasi Rendszeréélasait, a higiéniai
kovetelményeket betartottuk.

Az ételszallitd gépkocsi hatosagi engedéllyel rékedett.

Az ételek dsszedllitAsakor az igénybdikevgényeit, szikségleteit figyelembe véve
torekedtink a valtozatos, izletes, j0 fHédi fogasok elkészitésére, kuloénos
tekintettel az életkori sajatossagokra.

Az ellatottak szdmara rozsdamentes ételhorddé e#éhyeaz intézmeényh
biztositottunk, a visszaérkezést ket pedig naponta az eszk6zokon deenito
mosogatast végeztink el.

Az ellatottak személyi téritési dijat fizettek.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS :

Szolgaltatas célja az ellatottak onallo életvitelémedrzése, a minél hosszabb ideig
sajat otthonban maradas biztositasa.

A gondozasi munka sokifeteladat ellatast jelent.

Tartalmaz otthonon bellli feladatokat (pl. szemglgendozas, gyogyszerelés, etetés,

mobilizalas, haztartdsi munkak, tizebekészités, begyujtas, beszélgetés, mentalis
tamogatas) és otthonon Kkivili tevékenységeket gphsarlas, gyogyszerbeszerzés,

ugyintézés, posta, kozos séta).

Hazi segitségnyujtas szolgaltatasban dsszeserio 183zeslilt.

Az Osszes ellatott kdzel fele napi rendszerességeted igénybe héifél-péntekig a
szolgéltatast, a legsulyosabb egészségi allapésekdhétvégéken is kaptak ellatast.
(4-4 16)

A latogatasokat a hazi gondozok gondozasi naplabgnitették, a nyilvantartas az
alapja az ellatottak havi személyi téritési dijadakaz allami elszamolasnak.

Az igénybevetdk egészségi, mentalis allapotat, meglékepességeit, szocialis
helyzetét gondozasi szikséglet vizsgalat alapjdméieiik és megéallapitottuk az
allapotuk szerinti gondozasidd

2014. december 31-én hazi segitségnyujtasban i#s88si6, gondozasi szukséglet
vizsgélat alapjan megallapitott gondozasi megoszlasa a kdvetkiez

1 6ra gondozasi sziikséglettel rendelkezett: 637 f

2 Ora gondozasi szikséglettel rendelkezett: &2 f

3 Ora gondozasi szukséglettel rendelkezett: 6 7 f

4 ora gondozasi szuikséglettel rendelkezett: 612 f
A 8 f6 gondozol 8 ords munkaigben atlagosan naponta @ éllatott gondozasat
végezte el. A fennmaraddé munkéicz ellatottak kdzotti kozlekedés tette ki.

A kollégartk valamennyien kerékparral €s intézményi mobiltrell rendelkeztek.

2-3-4 ordban megallapitott gondozadi esetén szilkségesnek tekintettilk a gondozasi
munkdaba a hozzatartozok, mas természetes tAmasyakifitos bevonasat is.
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A 4 6ras gondozasi szukséglettel rendedkestilyosabb egészségkarosodott ellatottak
esetében fordult éla leggyakrabban apolasi osztalyra, vagy bentlakagézménybe
kertlés.

Egyedulallék esetében korhazi latogatast végezthkntlakasos intézménybe
koltoztetést segitettik.

Rossz szocialis korilmények esetén a mosas igémst&fordult az ellatottak korében,
amelyet az alapszolgaltatdé kozpont épliletében véglez!.

2014. december 31-én hazi segitségnyujtast igéengiae 98 6 ellatottbol szocialis
étkeztetést kiszallitdssal is igénybe vett 83 dtkeztetést és jeélrendszeres hazi
segitségnyujtast igényelt 16, fa hazi segitség mellett jekesziléke is van 22mhek,
csak hazi segitségnyujtast kert 43 f

Az intézmeényi téritési dij 6sszege 90 Ft/6éra Odseegkerllt megallapitasra, az
ellatottak az ©Onkormanyzati rendelet értelmébenamahnyien a megallapitott
intézmeényi téritési dij

90 %-at fizették meg.

Az igénybevetdk érdekében szoros egyuttkbdést folytattunk az egészsegugyi
alapellatassal, kérhazzal, ,Kapaszkodd” SzociaisGyermekjoléti Alapszolgaltatd
Kdzponttal, Polgarmesteri Hivatallal, az ESZI tagaményeivel.

IDOSEK KLUBJA:

Az Idések Klubja szolgaltatasait 2014. évben &4dtte igénybe: 336fidéskord, 11
f6 demens személy és I®dszichiatriai beteg.

Az ldések Klubja feladata: a hianyz6 csaladi hattér Bitésa, természetes tamaszok
potlasa, a klubtagok szocialis helyzetének javjtdadturalt kortlmények kozott
egyedlllétének  megszintetése, izolacibjuk elkeejllésa tétlenség koéros
kovetkezményeinek medgelése, egészségi allapot figyelemmel kisérése éwmgay
higiénés szilkségletek biztositasa.

A klubban komplex gondozési tevékenység folyik, gnmeagaba foglalja a fizikai és
egeészsegugyi ellatast és pszichés gondozast.

A klub alapved feladata, hogy az ellatast igénybe élevészére szervezzen szocialis,
egészseégi, mentalis allapotuknak megtelel napi tevékenységet ségikozosséqi
szolgaltatasokat.

Ellatottak kore: A klub egyrészt a sajat otthonukb@l, szociadlis és mentalis
tamogatasra szorulé 6nmaguk ellatdsara részbers kdfgkoriiak, masrészt a 18.
életévet betoltott személy, aki egészségi allapotiatt szocialis és mentalis
tamogatasra szorul. igy azéskortakon kivill a klubtagok koérében megtalalhatok
demens és pszichiatriai betegek és hajléktalan&yehnis.

Klub &ltal biztositott szolgaltatasok: Biztositja adéskornak megfelél kétszeri
étkezést, reggelit és ebédet igény szerint. Szllks&jén az orvos javaslata és
igazolasa alapjan diétas étel is igénydihet

Az ellatast igénybe vévkoranak, egészségi allapotanak, képességeinelgyémnie
adottsagainak figyelembe vételével szervezi a kailttuklubéletet, biztositja a
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szabadid hasznos eltoltését- kirandulas, TV nézés, zergdtdh, konyv, napi és heti
lapok olvaséasa, videodzas, tarsasjatékok, kozoéermedyek stb.

Az ellatottak részére sajtotermekeket, konyveketartya, tarsasjatékokat,
tomegkommunikacios eszkozoket biztosit, rendezuétyszervez.

Naponta foglalkoztato dgvér és onkéntes segitranyitasaval manualis foglalkozasok
zajlottak, ahol egyhaz és tarsadalmi innepekheeskd@dd dekoraciokat, jelmezeket,
kellékeket készitettek el az intézmeény diszitéskeese ebadasokhoz, fellepésekhez.

A napi elfoglaltsagokat az életkoruknak megi@el, a képességeik figyelembe
vételével szerveztik: ko6zos torna, aktualis hiredfolfasasa és megbeszélése
napilapokbal, televiziobal.

Sajat elképzelésik alapjan szerveztik meg a tdmadmnepekhez kapcsoldédo
megemlékezéseket: versekkel, torténelmi leirasokkialesitve aktivan szerepeltek.

Vallasgyakorlasra heti és havi rendszerességgalltkepr, imadra és Szentmise
keretén beldl.

Tartalmas kulturalis programok szervezésére kersitr. Egyéni sikerek is
gazdagitottak a mindennapokat, 90 éves klubtagudkngs versmondd versenyen
sikeresen szerepelt, kilonlBoavil szervezetek aktiv tagja. Tevékenysége o zdiég
hatott az ellatottak életére.

Hagyomannya valt mar a névnap és sziletésnapdkisléti, karacsonyi tnnepékr
valo megemlékezés. Szivesen vettek részt egynzistkinjld szellemi éprobakon:
nyelvton, szojatékban, kérdezz-felelek jatékban, ahol neggthették tudasukat.

Kedvelték a kils elbaddk (népriveldk, tanarok) kozrerikodésével szervezett havi
tajékoztatd vagy bemutato jelieégloadasokat.

Az Egyesitett Szocialis Intézménnyel kdz0s egyhdraai kirandulas is éves szinten
szerepelt programjaink kozott. Onkéntesek segitedgébb alkalommal kdz6s sétat
tettlink, mazeumi és iwelédéshazi programokat szerveztiink szadmukra.

A demens személyek részére a feligyeletik szemwenétlet kilondsen hangsulyt
fektettiink allapot me@gz6 és szinten tartd foglalkozasok lebonyolitasara. Az
foglalkozasuk kiscsoportos formaban, foglalkoztaiésnyelv és szakmai program
alapjan zajlott.

A pszichiatriai betegek ellatasa fokozott odafiggtlés kovetkezetes munkavégzeést
igényelt. A pszichiatriai betegek igénylik az eéktetési tanacsadast, egyéni
beszélgetéseket, kiscsoportos formaban inkabb ratkés foglalkozasokat kedvelték,
egyenileg rajzoltak, szineztek, (mandala, Uvegée&iéest).

A haziorvossal, szakorvosi ellatassal vald egyiikidés folyamatos. Egészségugyi
alapellatas megszervezese, szakellatdshoz valGdjntaz segitése, gyogyszerek
feliratasa, beszerzése, adagolasa is gondozoatelgelentett.

A személyi higiéné fenntartdsahoz zuhanyozasi dskget biztositottunk, illetve a

raszoruld ellatottaknak szemeélyes segitséget o a tisztalkodasi feladatok, a
ruhdzat tisztitdsanak feladatai ellatasadban. A kéundelkezik automata moségéppel,
vasaloval, igy a személyes holmik mosasa és vashizmsitott.

Intézménylnk folyamatosan kapcsolatot tartott azkodmanyzattal, a Varosi
gyamhivatallal, a ,Kapaszkodd” Szocidlis és Gyerjokki Alapszolgaltatd
Kdzponttal.
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Hivatalos Ugyek intézésének segitése / segélykékelndssotthoni elhelyezési
kérelmek, lakasfenntartasi tamogatas, kozgyogysidtérelmek, stb. ékészitése/ is
feladat volt.

Folyamatos informacio csere tértént a torvényevikéjbkkel €és hozzatartozokkal.

A lakasuk eés intézmény kozotti kozlekedésuket shameegith (kézhasznu
foglalkoztatott, 6nkéntes) és intézmeényi kisbugitette.

Informaciés kdzpontként segitettiik mas ellatashi@saoruldkat, érdestioket.

A klubban az egyuttélés szabalyait Belendelkezés, a hazirend szabéalyozza. A klub
ellatottairél egyéni gondozasi tervet kell késziten

A szolgaltatasért az ellatottaknak téritési diglt fizetni.

*kkkk

HAJLEKTALAN ELLATAS
ALAPSZOLGALTATAS

|. Népkonyhai étkeztetés:
A 25 féhellyel rendelke& Népkonyharalkalmi jelleggel és helyben fogyasztassal
naponta egy alkalommal meleg ételt (kétfogasosethéiztositottunk.

2014. évben5 965 adag ételt osztottunk ki, azoknak a szocialisan raszorul
szemelyeknek, akik mas étkeztetési format nemkejtmybe.

Az ételt Kovacs Istvan vallalkozo szallitja, szalia.

2014. évi 6sszedit
Igénybevételi naplo alapjan

J7J

Hénap | 1. | 2.| 3.| 4.| 5./ 6. 7] 8/ 9 10. 11. 12. Ossnes

Adag/fé | 522 | 491| 555| 48Q 466 451 5%9 430 441 484 483 |60 965

A napi atlagforgalom: 23,7651
Az étkeztetés lebonyolitasa a tébb funkciot ellArany Janos tér 2/A épiletben
torténik (Nappali Melegetliés Népkonyha).
Az étel kulturalt elfogyasztdsahoz é@szkozoket, tanyérokat, talcat, biztositottunk,
tovabba kézmosasi leléstg- folyékony szappan, torulkball rendelkezésikre.
Az étkezést az 1993. Illl. tv. szerinéritésmenteservehették igénybe héiol-
péntekig.
Az ellatast igénybe vék, olyan 18. életévét betoltotktivkoraszemélyek, akik

e az utcan élnek, fedél nélkuliek,

» az ¢jjeli menedékhelyen élnek, hajléktalanok,

30



* a lakossag legszegényebb rétegei (rendszeres |éwadel, munkaval nem
rendelkeznek, illetvéétfenntartasukatmenetilegyeszélyeztetett)

Az étkezést igénybe véwellatottak szocidlis problémaikkal, kérdéseikkehappali
meleged munkatarsahoz fordulhatnak- fordulhattak segitsegé

Nappali Meleged:

A 25 féhelyes niikodési engedéllyel rendelkéNappali melegedl szolgéltatasait
2014.évbenatlagosan 27,414 vette igénybe.

A téli krizis idészakban (november O&Haprilis 30-ig) hétvégén és tinnepnapokon is
fatdtt, meleg helyiséggel, teaval és zsiros kenyegymmaval vartuk, lattuk el a
megjelent hajléktalanokat. Ezeken a napo&éilatogatést regisztraltunk.

Egész évben, folyamatosan biztositott a flrdési, sasio lehdgiség. Ruha
adomanyokbdl tudjuk poétolni a minimalis szukséglrthazatot. A hatékony ellatas,
segitségnyujtas érdekében egyiiltdgdtink a helyi valamint a regionalis szocialis
szolgaltatast védzszervezetekkel.

A 2014. évi Latogatasi és eseménynaploban rog&Asetisszesitett adatok alapfn
879az igénybevételek szama.

Hoénap 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8 9 10. 11. 12. Ossme

Nappali

630 | 592 | 625| 531 | 529| 504 | 584 | 502 | 549 | 563 | 623 | 647 | 6879
meleged

A napkozbeni idtoltést egészségigyi felvilagositdo és tanacsadéadékok
szervezésével, lebonyolitasaval, Unnepnapokra delitésben, megemlekezésben
segitettik, segitjuk, tévénézési |déseget, sakkot, malmot, napilapot (Tolnali
Népujsag) biztositunk, valamint néhany koényv atlhdelkezésikre az olvasashoz.
Kialakitottunk erre a célra egy olvasosarkot.

Az Unnepnapok; husvét, karacsony csaladias |éghordeek. Karacsony alkalmaval
szépen diszitett fefifa allt a két helyiségben. Csoki nyuszival, télegddv
szaloncukorral kedveskedtiink még az tinnepek alkaima

Az év végén adomanyként disznotoros ételeket, ihdiglacsot is kaptak.

Feladatunknak megfelelve: az ellataittiv felefs részvételévekgyéni szikséglet,
igénybevétel szerint tamogattuk, segitettik:

» realis célkitizések: megfogalmazasaban, elérésében.

o Aallaskeresésben (hirdetmények, allasajanlatok aydgsa tételg,

* csomagmegrzés, postacim biztositasaval (kildemények atvéitdelasa)
* informaciot nydjtottunk

* (gyintézésben (jogosultsdgokhoz valo hozzajutasésey iratok beszerzésének
segitése)
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A fizikai alléképességilk megovasa erdekeben remesespalyazat utjanbiztositunk

kiegészib étkeztetéstigy a Nappali melegeiben 30 &, az Ejjeli menedékhelyen 14 f
részesillhetett "hidegcsomag” formajaban kiegés#tkeztetésben a téli krizis
idészakbanrjovember 01dl aprilis 30-ig).
Az intézményben (Nappali meleggdz egyéni beszélgetés (esetkezelés) zavartalan
lebonyolitdsara, irodai feladatok ellatasara alleasmnelyiségek hianyzik. Tébb esetben
kényszerultink rerii segitséget kérni az ittasan ér&elatottak miatt.

SZAKELLATAS

. Ejieli Menedékhely:

*kkkk

Osszértéke: 435.000.-Ft

12 6 befogadasara alkalmaSjjeli menedékhelyelsidleges céljanak, feladatanak
megfeleben menedéket biztositothajléktalan férfiak szamara. Télen a krizis
idészakban életmefit az egészseégkarosodast elk&rubiztonsagot add szallast
nyujtott az igénybe veélk szamara.

2014 évi Osszedit
Napi jelentés alapjan

Hénap 1. | 2.| 3.| 4. 5| 6| 7/ 8 9 10. 11. 12. Ossme
Ejieli
menedékhely| 282 | 248 | 244 | 206 | 210| 209 | 205| 232 | 231| 241 | 270| 307 2 885

Az Ejjeli menedékhely napi atlag forgaln2913. évben 7,906fvolt. A téli krizis
idészakban atmenetileg maximalis kihasznéltsagdadiaott.

Az intézményi ellatast igénybe wéhajléktalanok alapvéthigiéniai sziikségleteinek
(firdés, mosas) kielegitésen felul, a mentaliselérz szikségleteik enyhitésére is
torekedtink, a kilatastalansag,
kialakitasaval. Tavasszal és nyaron a k6zossegetafd, 0sszetartast @itd k6zos

f6zést, szalonnasutést szerveztink. Intézményun#tanigavben, mar hagyomanyosan
biztositja Unnepnapokon (karacsony, szilveszter)ltétt kaposztat, és a kocsonyéat.
Nyéaron a koérnyezet és tereprendezényiras, parkositas, viragositas volt céikés,

kozos feladat.

reménytelenség kesdésével,

jobb kozérzet

Az ellatast igénybe vék tobbsége napkdzben, illetve étkezés céljdbob&aréyha és
nappali melegetlszolgaltatasait is igénybe vehették, vehetik.

Az év soran lezajlott hatosagi eltenéskor feltart hianyossagokat kijavitottuk, melyet
az utoelledrzés soran elfogadtak.

*kkkk
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IDOSEK OTTHONA SZAKCS

Az ESZI szakcsi tagintézménye, mely szocialis ad@pszakositott ellatast nyajtd
intézmény 2013. évben a kovetkdrladatokat latta el.

l.  ALAPSZOLGALTATAS
Hazi segitségnyujtas
A szolgaltatds célja az egészségi allapotuk miathaguk ellatdsara nem képes

szemeélyek lakokornyezetében, 6nallo életvitele amtggaban vald kozrdikodeés,
csaladpatlé szerep betoltése.

Szakcs kozseég teruleten@fballasu szakképzett gondozo latja el a feladatot.

Ellatasban 6sszesen 2@ fészesult, eltd 4 ferfi, atlagéletkoruk 86 év és 1%,n
atlagéletkoruk 78 év.

Gondozottainknal altalaban k&ttharom ebfordul négy déras gondozasi szikséglet
igénye is.

Eves szinten 3 232 latogatasi szam, mely &z6eévhez képest novekvendenciat
mutat. Atlagban 12,8&fvolt.

Gondozoink altal a leggyakrabban végzett feladdtoké a gyogyszer feliratas és
kivaltds, szakorvoshoz kisérés, bevasarlas, takaréts a hivatalos tgyek rendezése
volt.

A hézi segitségnyujtas telepilésinkén tovabbra ésitésmentesen nydjtott
szolgéltatas.
Szocialis étkeztetés

Alaptevékenységunk korébe tartozik a szocialisztgtés biztositasa.

A szolgaltatas célja, hogy a szocialisan rasz@zgimelyeknek és eltartottjaik részére
legalabb a napi egyszeri meleg élelmezés biztb&myen.

Az ellatast a hét 5 munkanapjan biztositjuk. Azegtktés ellatasat a Szakcs Kozseg
Onkormanyzatanak fenntartasaval AMK konyhdja végaz ételt az AMK
gépjarntivével szallitottuk hdzhoz, ¥ frészmunkaifls Szocidlis sedit kollégarénk
segitségével. Minden igérylk az étel hazhozszallitasaval kéri az ebédet.okislis
étkeztetést 165frészére biztositjuk.

2014 évben 6sszesen 3811 adag étel kerilt a réSka@srtalara.

TERULETI ELLATAS (étkeztetés, hazi segitségnyujt&snatkozasdban 2014—ban tett
intézkedések:

1. TAJ alapu nyilvantartagapi lejelentési kotelezettség)
2. Uj belémk fogadasa (nincs varolista, azonnali ellatast mkdhiztositani)

Il SZAKOSITOTT ELLATAS

A bentlakasos intézményinkikodését 114 alkalmazott végezte:
- 116 tagintézmény vezét mentalhigiénés munkatars
- 116 vezeb apolo
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- 66 gondozo és apold
- 116 szocialis segét (gondozdi helyettesitési feladatokat is ellat)
- 2 6 takarit6-mosod

GONDOZAS ES APOLAS

Az ellatotti kér Szakcs és vonzaskorzetéber l@lepiléssl érkez kérelmeskbdal,
illetve agondozasi szikseglet igazolasalkapcsolddéan a Dombovari Szent Lukacs
Egészségigyi Nonprofit KfApolasi osztalyarél érkézérelmesdkbdl tevodik 6ssze.

Jelenésen novekedett azon kérelm&zkore, illetve ellatasba keiill személyek
szama, akik magasabb (teljesen kompenzald) apatesyoriaba tartoznak.

Az 4polasi kategoria ndovekedékévetkeztében a gondozas mellett egyre toldh id
jelent a gondozasba kebuszemélyek napi, folyamatos apolasnak biztositasay
apolasi kompetenciak problémakoéreét (feladatok,léekegek, jogkortokis felvetik.
Az /2000.(1.7.) SzCsM rendelet csak az alapapdtdadatokat hatarozzak meg, mely
szerint a szakapolasi tevékenységek nem tartoznadzoaialis ellatasba. (Bt
ellentétesen az Allami Népegészségiigyi és TiszsinSzakigazgatasi Szerv —
ANTSZ az elledrzés soran vizsgélja az elvégezhstakapolasi feladatokat

INTEZMENYI ELHELYEZESEK ALAKULASA

Intézménylnk olyan tartds bentlakast nyujté intéayménelyben 28 & idés ember
szamara tudunk szocialis, egészségigyi és merdhdipotuknak megfelél teljes
kori, bentlakasos ellatast biztositani.

Az Otthonban & ellatottak aranya a kovetk@zppen alakult:
4 16 ferfi, atlagéletkoruk 85,5 év.
24 16 n6, atlagéletkoruk 81,24 év.

Intézménylnkbe 2014 évben dsszesen 22 db kérelamedt. A kérelmeik kozul 3
f6 kerdlt felvételre.

Intézményi jogviszony megsrése:
- exitalt: 36
Intézmeényi létszam: 2014.12.31.-én: 2816.

BETEGSEGEK SZERINTI FELOSZTAS az Intézmény lakéi kozott:

Keringés eredétmegbetegedések: & f
Tudobeteg 26
Mozgasaban akadalyozott:

- agyban fek: 31

- tolokocsival kozlekedt 8 6

- jarokeret: 36

Latas problemak: 1®fszemiveg (56 szurke halyog)
Hallas problémak: 56f(hallokészilék 2dnek)
Inkontinencia:

- vizelet: 22 6
Cukorbetegség:
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- insulin potlasa injekcioval: 16f

- gyogyszeres kezelés: Qf
- a betegség diagnosztizalt, de kezelést nem igényélfo
Pszichiatriai megbetegedés: 0 f
Demencia: 16
Besorolas 4polasi kategoéridkba:
1. Onellato, egészségiigyi megfigyelést igényel: 61f
2. Onellatasra részben képes, egyes tevékenységejdeel segitséget: 2 f
3. Onellatasra nem képes, rendszeres segitséget igpénye 106
4. Teljes ellatast igényel, agyban fékv 156
*kkkk

IDOSEK GONDOZO OTTHONA GYULAJ

Gyulaj Kozség Képvisél Testllete altal alapitott és fenntartott egy gl allo
szocialis alap és szakositott ellatast nyujto mi&zy 2013. évben a kovetkez
feladatokat latta el.

I. ALAPSZOLGALTATAS

SZOCIALIS ETKEZES

Alaptevékenységunk korébe tartozik a szocialisztétés biztositasa.

Napi egyszeri meleg étélrgondoskodunk azon szocialisan raszorult szemaéBlek
akik 6nmaguk és eltartottjuk részére tartosan vaiyeneti jelleggel nem képesek
biztositani, kora vagy egészségi allapota miatt. eNatast a hét 5 munkanapjan
biztositjuk, de sziikség esetén Iélség van a hétvégen, ill. az tinnepnapokon vald
étkezésre is. Ezzel a letiséggel 1-24 élt az elmult évben.

A 15 fét ellatd szolgaltatasban, az igéslyltobbsége az étel hazhozszallitasaval kérik
az ebédet. A kérelmék kozil 2 © ellatott sajat maga viszi az ebédet, mig a toBbi 1
f6 részére az ellatasban dolgoz6 gondozé szalliga Kitelt az ellatott lakasara. Az év
soran az ellatasbaol 3 kerdlt ki, és 4§ Uj ellatott kérte a szolgaltatast.

3 193 adag étetlh 2 693 adag kiszallitassal, mig 500 adag ételiaredt ellatott sajat
maga elvitelével keriilt a kérelneasztalara. Eves szinten ez 12,3%flatasat tette
lehetvé, igy a 104 utan kért normativa teljesitése megtértént a 2@s4vben.

Az étkeztetés biztositasa 2013. @EvGyulaj Kozségi Onkormanyzat konyhajarol
tortént, ami az ék6 évekhez képest csak fenntartd valtozasat jelentddt tovabbra is
a megszokott j0 mifsédi, valtozatos, hazias jellégneleg étel kerllt a raszorultak
asztalara.

HAZzI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtas keretében gondoskodunk ékalar idsskord személyekt,
akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajaib@r nem képesek és réluk nem
gondoskodnak.
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Gyulaj kdzség terlletén b fféallast gondoz6 végezte ezt a feladatot, ill. aigkiec
etkezeési szakfeladaton kEgondozdéval megosztva lattak el a raszorult kéredket.
Mindketten rendelkeznek a térvénybefidlszakképzettséggel.

az év soran ellatasban részesult a2bkdl 4 férfi, atlagéletkoruk 78 év és &,n
atlagéletkoruk 81,5 év.). A leggyakoribb feladatdbzé a bevasarlas, a
gyoégyszerfeliratds és kivaltas, a takaritas ésvatdlbs lgyek rendezése volt. Az
elmult idsszakban megnovekedett a gondozasi sziikséglet tregtlétpolasi feladatok
szama is. A haziorvosi alapszolgaltatas €s a i@z oi szolgaltatas szoros egyseget
képezve végzi a feladatot a gondozottak érdekében.

Altalaban az egy és két 6ras gondozasi szikségieye meril fel a gondozottaknal,
de jellem®, hogy akinek magasabb a megallapitott gondozéaskssglete, az
nyilatkozik a kevesebb gondozasi ora igénybevéiel&ves szinten 3002 latogatasi
szam az ézé6 évhez képestdt, hiszen az ellatasban részékihtlaga 11,964, azaz
12 6 gondozéasat jelentette.

[I. SZAKOSITOTT ELLATAS

Az Otthon folyamatosi#kodését 64 alkalmazott vegezte:

1 6 tagintézmény vezét

5 f6 gondozé és apold
Részmunkaitben dolgozik megbizasi széuéssel:

1 f6 fénévér

1 6 orvos
Torok Séandorné, az intézmény mentalhigiéngs/ére, betegsége miatt, 2013
juniusatol nem tudta ellatni feladatat, igy komadgszamproblémaval végeztik a
munkat.

I DOSEK OTTHONA

Azon idds emberek &apolasat, gondozasat vegezzik, akiknékzsggi allapota
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel ndeaguk ellatasara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képesek.

2014-ban 4 d Uj gondozott kolt6zott az otthonunkba, @ dlhunyt, ill.1 © ellatott
visszakoltozott a csaladjdhoz, mivel ellatasa, gaAda csaladi kdzegben is
megoldhat6 valt.

18 engedélyezett fénely biztositdsaval 100 % - s az intézmény kihdsziga. 16,4
az atlagos és 2 a demens ellatottak aranya, igy d8sz ellatottak aranyszama.
Engedélyezett féhely és igénybevett normativa kB f

A varakozoOk létszama az év vegerv2drfi és 6 & no.
Egészségugyi ellatas
A rendszeres orvosi felligyelet, elienés, tanacsadas,iseés, gyogykezelés, gondozas
€s apolas, szakellatashoz jutas, egészsegugyistad@ most is & fpillérje volt az
ellatasnak. Négy oran tali apolasi igény meg isatélr ezeket a feladatokat.
Az Otthonban € ellatottak aranya a kovetk&képen alakult:

8 16 ferfi,  atlagéletkoruk 78 év.

36



11 16 no, atlagéletkoruk 85 év.
Az 0sszes ellatott atlagéletkoraknés férfiak) 83 év.
Az elobbi adatok is alatamasztjak, hogy lakdink atladgi@let igen magas.
Betegségek gyakorisaga a kovetkezpen alakult:

Mozgasszervi beteg: 14 f
Diabétesz: Xf
Sziv-és érrendszeri betegségek: a8 f
Inkontinens betegek: 16 f

Demens ellatottak szama az év elején 64 gbndozott volt, de ez a szam az
elhalalozasok végett az év végeréiefcsokkent.

Demens betegek apolasa, gondozasa Uj kihivas valblgozok szamara, melyet
prébaltunk leheéiségeinkhez mérten legjobban megoldani.

A gyakori orvosi latogatasi esetek szama miattkabtobb az orvos altal &kt apolasi
feladat. Lakoink 351 napot toltottek kérhazi keseddatt. Ez a szam sokkal magasabb,
mint az ebz6 években kimutathato korhazi tavollétek szama.

Arra toreksziink, hogy olyan képzéseken vegyenekt résinkatarsaink, amiket a
gyakorlatban jol tudnak alkalmazni (pl. inkontindretegek ellatasa, demens betegek
apolasa).

Tovabb Bt a mozgasszervi betegségek szama. Lakoink tobbsé@mpgasat csak
segédeszkdz hasznalataval tudja korrigalni. Teljdsast igényd gondozott 124 all,

mig a tobbi ellatott thm bot és jarOkeret haszaskdtképes helyvaltoztatasra.

A sziv-és érrendszeri betegségek kozil leggyakagilvthagas vérnyomas betegsége,
de szivelégtelenség, a szivritmuszavar, az infaridumegtalalhaté az igen magas
szamu betegség kozott.

Diabétesz betegek szama cstkkent, viszont mindh#&iésn aki ebben a betegségben
szenved, sulyos inzulinos beteg.

A heti négy ora kotelézorvosi ellatas mellett igen gyakori a haziorvosiu@yelet
(éjszaka, ill. hétvégén) kihivasanak sziikségessége.

A szakapol6 képzettség hianya jetiemtmivel a gondozok csak szocialis gondoz6 és
apolod végzettséggel rendelkeznek. A szakapolasadéebkra kapott tkodési
engedély megkoveteli a szakapoldi Iétszamnormatlyehaz ESZI-ben kialakitott
el.-i teamben tudtunk megszervezni és amelyet taség is ilyen formaban
elfogadott.

Mentalhigiénés ellatas
Mentalhigiénés éveér hosszura nyult betegsége miatt, nagy feladattred dolgozokra
ezen a terileten is.

Az id6s emberek koranak, egészségi és mentalis allapothépességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével és szerveztilkzilal, szellemi és kulturalis,
szorakoztato tevékenyseégeket.

Fontos szempont volt munkank folyaman a személyabatt banasmaod, szabadlid
kulturdlis eltbltése, csaladi és tarsadalmi kapisél fenntartasa, a tarsas kapcsolatok
kialakitasa. Minden ember egy Onall6 egyéniség @stof, hogy mindenkinek
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megtalaljuk az egyénre szOl6 gondozast, apolasmdGisi terv készitésekor
szikséges az egyeénre szoOlo terv elkészitése, aeviegbpességek megtartasa
érdekében. Sziikség szerint egyéni és csoportoalkogtatasok keretében torténik
ezek kivitelezése. Egyre nehezebb olyan foglakdadsdartani, ami valamiféle
kézlgyességet, kreativitast igényel. A rajzoladestés, a kézimunka és a kozos
zenélés mara csak emlék az intézmeény falai kéadtimels torna, a beszélgetések, a
beszéltetések, a meseolvasas, a fim nézés, a &hekkds és tarsasjaték, azonban még
ma is kedvelt iditbltése szinte valamennyi ellatottnak. Prébalturdrielt figyelmet
szentelni a demens betegek mentéalis gondozasara.

Evek oOta szoros a kapcsolat a helyi ovodaval ésldskl. ill. a kornyékbeli
teleplilések kulturalis csoportjainak tagjaival. v@sen részt vesznek az intézmény
életében, hogy par boldog percet okozzanak a lakokAz Idisek Vildgnapjan
kozbsen kdszontottik egy rendezvény keretein bakdinkat, mellyel felejthetetlen
elményt nyujtottunk az itk embereknek.

Sajnos lakoink egyre romlé egészségi allapota, atisnhanyatlasa miatt a falu
életében mar nem tudtak aktivan részt venni.

A 2014. évi Szakmai Programban megtervezett évémddtokat az intézmény
teljesitette.
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